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PRESENTACION

La presente Memoria Institucional recoge los principales avances,
resultados y aprendizajes de la gestion desarrollada por la Direccién
General de Museos durante el afio 2025, en cumplimiento de nuestro
compromiso con la rendicién de cuentas, la transparencia en el uso
de los recursos publicos y el fortalecimiento continuo de la politica

cultural del Estado dominicano.

Este ejercicio no solo responde a una obligacidon administrativa, sino
que constituye una herramienta fundamental para evaluar el impacto
de nuestras acciones, identificar oportunidades de mejora y reafirmar

la confianza de la ciudadania en las instituciones culturales.

Durante el periodo evaluado, la Direccién General de Museos oriento
su gestion al fortalecimiento del sistema museistico nacional,
impulsando acciones dirigidas a la conservacion del patrimonio
cultural mueble, la mejora de la infraestructura museistica, la
innovacion en los modelos de gestiéon y la ampliaciéon del acceso

ciudadano a los museos.

Estas acciones se desarrollaron mediante wuna planificacion
estratégica orientada a resultados, la articulacion interinstitucional y
la movilizacion responsable de recursos publicos, privados y de

cooperacion internacional.

Los museos, concebidos como espacios sociales, educativos y de
encuentro ciudadano, desempefian un rol esencial en la formacién de
valores, la construccién de memoria colectiva y el fortalecimiento de
la identidad nacional. En ese sentido, la gestion 2025 reafirmo la

funcién social de los museos como plataformas de educacidén no
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formal, inclusién, didlogo comunitario y participaciéon cultural,
acercando el patrimonio a publicos diversos y promoviendo una

cultura accesible, democratica y territorialmente equilibrada.

La Direccion General de Museos reitera, a través de esta memoria, su
compromiso con el desarrollo sostenible de la comunidad museistica
nacional, la adopcion de buenas préacticas de gestion publica y la
consolidacién de los museos como aliados estratégicos del desarrollo

cultural, educativo y social del pais.

Los resultados aqui presentados reflejan una vision institucional
orientada al servicio publico, la innovacién responsable y la
construcciéon de un legado cultural que fortalezca la identidad

dominicana para las generaciones presentes y futuras.

Carlos Andujar
Director General de Museos

Ydalia Martinez
Enc. de Planificacion y Desarrollo
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RESUMEN EJECUTIVO

Memoria Institucional 2025

Durante el afio 2025, la Direccion General de Musecos (DGM)
consolidé avances sustantivos en la gestion del patrimonio cultural
mueble y en el fortalecimiento del sistema museistico nacional, en

un contexto de transicion institucional y presupuestaria.

A través de una planificacion orientada a resultados, la DGM
garantizo la continuidad operativa de los museos estatales bajo su
administracion, fortalecié la transparencia, amplié el acceso
ciudadano a la cultura y articulo6 inversiones publicas y privadas para
la mejora de la infraestructura, la conservacion de colecciones y la

innovacioén museistica.

En el ambito de la conservacién y salvaguarda de las colecciones, se
logr6 un avance historico en el registro y digitalizacion del
patrimonio cultural mueble, alcanzando la digitalizacion del 92 % de
los bienes inventariados, equivalentes a méas de 19,000 piezas, con la
finalidad de tenerlos disponibles en plataformas digitales para

consulta publica.

Estas acciones se desarrollaron en museos del Distrito Nacional y del
interior del pais, beneficiando a investigadores, estudiantes vy
ciudadania en general, y fortaleciendo la prevencion del tréafico
ilicito de bienes culturales mediante sistemas de trazabilidad y

control técnico.

De manera complementaria, la DGM ejecutd y articul6 intervenciones
de conservacioén y restauracidon especializada de bienes culturales,
incluyendo murales, esculturas, bienes historicos y colecciones

museograficas, con especial énfasis en el Museo Monumento a los
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Héroes de la Restauracion, el Museo del Hombre Dominicano, el
Museo Alcazar de Colén y el Museo de la Familia Dominicana del
Siglo XIX. Estas acciones beneficiaron directamente a miles de
visitantes y garantizaron la preservacion de bienes patrimoniales de
alto valor simbolico e historico, mediante inversiones provenientes

de alianzas publico-privadas y cooperacién interinstitucional.

En materia de infraestructura museistica, la Direccion General de
Museos gestion6 y coordind inversiones superiores a RD$76.6
millones, orientadas al acondicionamiento funcional, la
consolidacion estructural, la accesibilidad universal y la mejora de
la experiencia del visitante en aproximadamente diez museos

estatales.

Estas intervenciones se ejecutaron en el Distrito Nacional, Santiago,
Puerto Plata y otras localidades, beneficiando tanto a usuarios locales
como a visitantes nacionales e internacionales, y evidenciando la
capacidad de autogestion institucional y de movilizacidon de recursos

externos.

En el eje de acceso, difusion cultural y participacidén ciudadana, los
museos que reportan al Sistema de Monitoreo de Visitas, incluidos
museos publicos y privados, registraron 1,417,740 visitas al cierre
de diciembre de 2025, incluyendo las visitas regulares a las
exposiciones, participantes en actividades educativas, misionales y

comunitarias, y las visitas a exposiciones itinerantes.

Estas acciones beneficiaron a publicos diversos, estudiantes,
familias, personas con discapacidad y comunidades, y reafirmaron el
rol de los museos como espacios vivos de educacién, inclusion y

cohesidn social.
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Programas emblematicos como la Noche Larga de los Museos y las
Noches de Navidad en los Museos permitieron ampliar el acceso
cultural en horarios extendidos y contextos festivos, alcanzando en
conjunto mas de 38,000 visitas, con una inversion aproximada de
RD$3.6 millones, ejecutada de manera eficiente mediante alianzas

institucionales y patrocinio privado.

Durante el periodo de verano de 2025, los museos administrados por
la Direccion General de Museos (DGM) desarrollaron una
programacion especial de campamentos y talleres de verano, con
una inversion de RD$385,900, estos espacios de aprendizaje,
recreacién y acercamiento temprano al patrimonio cultural,
beneficiaron un total de 350 nifios y niflas, con edades entre 7 y 12

anos.

Estas iniciativas estuvieron orientadas principalmente a nifios, nifias
y adolescentes, con el objetivo de fomentar el interés por la historia,
el arte, la identidad nacional y las expresiones culturales, mediante
metodologias participativas y experiencias educativas no formales.
Los campamentos y talleres integraron actividades como recorridos
guiados adaptados por edades, talleres creativos, dindmicas ludicas,
actividades artisticas, charlas educativas y ejercicios de mediaciéon
cultural, utilizando las colecciones y los espacios museisticos como

recursos pedagogicos.

Esta programacién permitié fortalecer el vinculo de las nuevas
generaciones con los museos, promoviendo valores de respeto,
cuidado del patrimonio y apropiaciéon social de la cultura desde
edades tempranas. Los campamentos y talleres de verano reafirmaron
el rol de los museos como espacios vivos de formacidn, inclusiéon y

desarrollo integral, contribuyendo a ampliar y diversificar los
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publicos y a consolidar una cultura de acceso continuo al patrimonio

cultural dominicano.

Otro logro relevante del afio 2025 fue la inauguracion de la Mediateca
Aquiles Azar es un espacio cultural inaugurado en el 14 de diciembre
de 2025 en el Museo de Arte Moderno de Santo Domingo, concebido
como un centro de acceso a materiales de lectura, consulta e
investigacion relacionados con las artes visuales y la cultura

dominicana.

En el ambito de la innovacidon y modernizacidén de la gestion, la DGM
avanz6 en la implementacion del Sistema de Monitoreo de Visitas,
una herramienta tecnoldgica que, al cierre de 2025, integra
informacion de 45 museos publicos y privados. Este sistema fue
fortalecido con la donacion de 100 tabletas electronicas por parte de
la Oficina Nacional de Estadistica (ONE), permitiendo estandarizar
la recoleccion de datos, mejorar la calidad de la informaciéon y

fortalecer la toma de decisiones basada en evidencia.

Asimismo, se registraron avances relevantes en cooperacidon
internacional, destacandose la participacion activa de la DGM en el
Programa Ibermuseos, la colaboracién técnica con el Museum of
Modern Art (MoMA) y la ejecucion de una consultoria financiada por
el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) para la elaboracion del
Plan de Gestion de Riesgos de Desastres de los museos de la Ciudad
Colonial, fortaleciendo la resiliencia del patrimonio ante eventos

naturales y emergencias.

En cuanto a la territorializacion de la oferta museistica, durante 2025

se consolidaron proyectos estratégicos para la creacioén y desarrollo

de nuevos museos en Santiago, Cotui, Dajabén y San Pedro de

Macoris, asi como el acompafamiento técnico a iniciativas

impulsadas por gobiernos locales, universidades, asociaciones
b
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comunitarias y el sector privado. Estas acciones fortalecen la equidad
territorial y democratizan el acceso a la cultura mas alld del Distrito

Nacional.

En el marco del fortalecimiento de los derechos culturales y la
transversalizacion del enfoque de género en la politica cultural,
durante el afno 2025 la Direccion General de Museos organizd, en
articulacion con el Tribunal Constitucional de la Republica

Dominicana, el Congreso “Mujer y Derecho a la Cultura”.

Esta iniciativa se desarroll6 como un espacio nacional de analisis,
dialogo e intercambio de experiencias sobre el acceso equitativo de
las mujeres a la vida cultural, su participacién en la gestion del
patrimonio y el reconocimiento de sus aportes en los ambitos

artistico, histérico y comunitario.

El congreso contd con la participacidén de representantes del sector
publico, académicas, gestoras culturales, artistas, juristas 'y
organizaciones de la sociedad civil, beneficiando a 117 participantes
provenientes de distintas regiones del pais, con una inversioén

aproximada de RD$305,311.77.

Esta accion consolidé a los museos como plataformas de reflexion
civica y promocion de derechos fundamentales, fortaleciendo la
articulacidon cultura—justicia—género y aportando al cumplimiento de
los compromisos nacionales e internacionales en materia de igualdad,

inclusion y desarrollo sostenible.

En sintesis, los resultados alcanzados durante 2025 reflejan una
gestion institucional so6lida, transparente y orientada al impacto
social, que posiciona a la Direccion General de Museos como un actor
clave en la preservacion del patrimonio cultural, la educacion

ciudadana y el desarrollo cultural sostenible de la Republica
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Dominicana, sentando bases firmes para la consolidacion del sistema

museistico nacional en los afios venideros.




INFORMACION INSTITUCIONAL

Memoria Institucional 2025

2.1 Marco Filosofico Institucional

La cultura constituye un sistema dinamico de significados, précticas
y expresiones que modelan la manera en que las sociedades se
reconocen, se organizan y proyectan su identidad en el tiempo. A
través de ella se configuran valores, saberes, lenguajes y formas de
convivencia que permiten interpretar tanto la memoria colectiva

como los procesos contemporaneos de transformacion social.

En este contexto, los museos se consolidan como espacios publicos
de mediacién cultural, conocimiento y didlogo social. Mas alld de la
exhibicion patrimonial, su accién se orienta a la generacion de
experiencias educativas, investigativas y participativas que
fortalecen la comprension critica de la historia, la ciencia y las artes,
promoviendo la diversidad cultural y el acceso democratico al

conocimiento.

La Direccion General de Museos (DGM), como 6rgano del Estado
Dominicano responsable de la gestion museistica nacional, orienta su
accionar al fortalecimiento del papel de los museos como agentes
activos del desarrollo cultural y social. Su labor se centra en impulsar
modelos de gestiobn que integren conservacién, innovacion,
investigacion y vinculacidn comunitaria, en coherencia con las

politicas culturales nacionales.

Para ello, la DGM diseiia e implementa politicas publicas, programas
y proyectos de inversion orientados a la proteccion y puesta en valor

de los museos existentes, asi como a la creacién y fortalecimiento de
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nuevas iniciativas museales vinculadas a las distintas expresiones del

patrimonio cultural.

Estas acciones se articulan a través de la Red Nacional de Museos,
concebida como un espacio de coordinacidén y cooperacion entre

instituciones publicas, privadas y mixtas.

El marco filosé6fico institucional de la DGM establece los principios
y valores que orientan su gestién, proporcionando un referente ético
y conceptual para la toma de decisiones y la planificacion estratégica.
Dicho marco sustenta el compromiso de la institucion con el
fortalecimiento de la identidad cultural dominicana y la promocion
de un sentido de pertenencia y corresponsabilidad social en torno al

patrimonio cultural, tanto material como inmaterial.

Desde esta perspectiva, la cultura es asumida como una dimensidon
transversal del desarrollo sostenible, con incidencia directa en la
educacion, la cohesion social, la salud y el bienestar de la poblacion,
contribuyendo a la construccion de sociedades mas inclusivas,

diversas y equitativas.

La fislosofia de la DGM estd plasmada en los elementos

institucionales distintivos, indicados a continuacidn:

Mision
Conservar el patrimonio cultural, custodiar para protegerlo y ponerlo
en valor, convirtiendo los museos en espacios vitales de las
comunidades y de los publicos diversos, dialogando con la gente,

haciendo museos mas interactivos, innovadores, democratizados en

sus programaciones y con sentido educativo, critico y luadico.
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Vision

Ser el 6rgano del sector cultural que nuclee el Sistema Nacional de
Museos, consolidando los museos estatales y ampliando la relacion
con los museos no estatales, para lograr una coordinacién y
resultados eficientes y satisfactorios en la oferta museistica nacional

y crear una comunidad museistica.
Valores
Transparencia
Responsabilidad
Compromiso
Integridad
Cooperacién
Etica
Solidaridad
Socializaciéon
Tolerancia
2.2 Base Legal

La cultura, reconocida en la Constitucion de la Republica
Dominicana como un derecho fundamental, constituye un eje
estratégico para el desarrollo humano, la cohesion social y el
fortalecimiento de la ciudadania. Este enfoque ha orientado la
evolucidon del marco institucional del sector cultural nacional, en
consonancia con los procesos de modernizacion del Estado y con los
estandares internacionales en materia de derechos culturales vy

gestion publica.
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En el ambito de la politica cultural, la promulgacién de la Ley num.
41-00 consolidd un sistema institucional unificado, estableciendo las
bases para la organizacidén, rectoria y gestiéon del sector cultural
publico. En este marco, la Direccién General de Museos fue definida
como la instancia responsable de la proteccidon, conservacion y
desarrollo de los museos estatales, asi como de la articulacion de la

Red Nacional de Museos.

Un punto de inflexion en la gestion museistica nacional lo constituye
el Decreto num. 251-22, que declara de interés nacional la
intervencion y creacién de nuevos museos y dispone la
desconcentracion presupuestaria, administrativa, funcional 'y

operativa de la Direccion General de Museos.

Esta disposicion fortalece de manera sustantiva la capacidad
institucional de la DGM, al conferirle el rol de unidad ejecutora de
proyectos, con competencias directas en planificacion, formulacion,
ejecucién y seguimiento de iniciativas de inversion publica en el

ambito museistico.

El impacto de este decreto se refleja en una mayor autonomia
operativa, en la optimizacioén de los procesos administrativos y en la
mejora de los mecanismos de coordinacién interinstitucional,

permitiendo una gestion mas eficiente y orientada a resultados.

Asimismo, posibilita el fortalecimiento de la Red Nacional de
Museos como plataforma de articulacion territorial, estandarizacién

de buenas practicas y ampliacion del acceso a la oferta museistica.

Desde esta perspectiva, la accidon institucional de la DGM se orienta
a resultados medibles, vinculados a indicadores de cobertura,

conservacion, calidad de los servicios museisticos, ejecucion de
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proyectos de inversioén y participacidén ciudadana, en coherencia con

los instrumentos de planificacién nacional y sectorial.

De este modo, la gestiobn museistica se posiciona como un
componente estratégico de las politicas publicas culturales, con
impacto directo en el desarrollo sostenible, la inclusion social y la

valorizacion del patrimonio cultural dominicano.

Bajo este contexto, la Direccion General de Museos realiza sus

operaciones al amparo de la legislacion siguiente:

= Constitucion de la Republica Dominicana del 13 de junio del

ano 2015.
Leyes

= Leynum. 41-00, del 28 de junio de 2000, que crea la Secretaria
de Estado de Cultura (hoy Ministerio de Cultura).

= Ley num. 340-19, de fecha 17 de julio de 2019, que establece
el Régimen de Incentivo y Fomento del Mecenazgo Cultural en
la Republica Dominicana; y el Decreto num. 558-21, de fecha
10 de septiembre de 2021, que aprueba el Reglamento para la
aplicacidn.

= Leynum. 564, de 27 de septiembre de 1973, sobre la Proteccién
y Conservacién de Bienes Etnologicos y Arqueolodgicos
Nacionales.

= Ley num. 564, del 27 de septiembre de 1972, sobre la

prohibicién de Exportacion de Bienes Culturales.
Leyes transversales

= Ley nam. 340-06, del 18 de agosto de 2006, sobre Compras y
Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones, su

modificacién Ley No. 449-06, 6 de diciembre de 2006, y su
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reglamento de aplicacién vigente, Decreto nam. 543-12, del 15
de septiembre de 2012.

Ley nim. 41-08, de fecha 16 de enero de 2008, de Funcion
Publica y crea la Secretaria de Estado de Administracion
Publica (hoy Ministerio de Administracién Publica); y su
reglamento de aplicacioén el Decreto nim. 528-09, de fecha 21
de julio de 2009.

Ley num. 61-13 del 12 de abril de 2013, que establece el
régimen juridico del voluntariado en la Republica Dominicana,
y su Reglamento de Aplicaciéon nim. 237-22 de fecha 13 de
mayo de 2022.

Ley nim. 107-13, del 8 de agosto de 2013, sobre los Derechos
de las Personas en sus Relaciones con la Administracion y de
Procedimiento Administrativo.

Ley ntim. 247-12, del 9 de agosto de 2012, ley Orgénica de la
Administracion Publica.

Ley nam. 1-12, de fecha 25 de enero de 2012, Organica de la
Estratégia Nacional de Desarrollo (END) 2030.

Ley ntim. 481-08, de fecha 11 de diciembre de 2008; que crea
el Archivo General de la Nacion; y el Decreto No. 129-10 que
establece su Reglamento para la Aplicacion.

Ley num. 498-06, que crea el Sistema Nacional de
Planificacién e Inversién Publica y su Reglamento de
Aplicacion num. 493-07

Ley num. 423-06, Orgéanica de Presupuesto para el Sector
Publico y su reglamento.

Ley num. 122-05, para la regulacion y fomento de las
asociaciones sin fines de lucro, y su Reglamento de Aplicacion

num. 40-08 de fecha 16 de mayo de 2008.
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= Ley num. 200-04, del 28 de julio de 2004, sobre Libre Acceso
a la Informacion Publica; y su Reglamento de aplicacion del

130-05 de fecha 23 de febrero de 2005.
Decretos

= Decreto num. 251-22, de fecha 19 de mayo del afio 2022, que
declara de interés nacional la intervencidon y establecimiento
de nuevos museos, y ordena la desconcentracidon
presupuestaria, administrativa, funcional y operativa de la
Direccion General de Museos y sus dependencias.

= Decreto nim. 283-21, de fecha 29 de abril de 2021, que crea el
Comité para la Preservacion de la Ciudad Colonial de Santo
Domingo.

= Decreto nuim. 79-21; que crea el Comité Gestor de
Voluntariados de Instituciones Publicas.

= Decreto num. 143-17 que establece las Comisiones de Etica
Publica de las instituciones del Estado.

= Decreto num. 56-10, de fecha 06 de febrero de 2010, que
cambia la denominacién a las Secretarias de Estado a
Ministerios.

= Decreto num. 99-03, que integra la Comisién Nacional de la
Republica Dominicana para la UNESCO;

= Decreto num. 45-86 de fecha 17 de enero de 1986, que crea el
Centro Interamericano de Restauracion y Microfilmacion de
documentos, libros y fotografia (CENTROMIDCA), hoy
denominado Centro Nacional de Conservaciéon de Obras de
Arte y Documentos (CENACOD).

= Decreto num. 2310, del 6 de septiembre de 1976, que crea el

Centro de Inventario de Bienes Culturales.
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= Decreto num. 2149 de fecha 19 de febrero de 1965, el Decreto
num. 1497 de fecha 17 de septiembre de 1971 y el Decreto niim.
1073 de fecha 3 de julio de 1975 que crea la Comisién Nacional
Dominicana de la UNESCO.

2.3 Estructura Organizativa

En cumplimiento de lo dispuesto en el Articulo 2 del Decreto nam.
251-22, el Ministerio de Cultura y el Ministerio de Administracion
Publica aprobaron la estructura organizativa de la Direccién General
de Museos (DGM) mediante las Resoluciones ntim. 13-2022 y 14-
2022, ambas de fecha 14 de julio de 2022.

A partir de esta aprobacion, y conforme al organigrama institucional
vigente, se identifican dieciséis (16) museos dentro de la estructura

formal del sistema museistico nacional.

Direccion General de Museos

Organigrama Estructural Propuesto

Deparumento de
Comunicaciones

Minsterio de Cultura

mm- [
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Dirscciin de Diveiia Organizacional,
Jutio 2022




No obstante, es necesario precisar que el Museo de Sitio Historico de
La Vega y el Museo de Sitio Historico de La Isabela son
administrados por la Direcciéon Nacional de Patrimonio Monumental
(DNPM), en atencion a los criterios de gestion patrimonial

establecidos por el Ministerio de Cultura.

Por otro lado, en octubre de 2023, se incorpora a la administracién
de la DGM el Centro Cultural y Museo Horacio Vasquez, creado por
la propia institucidon, lo que permitié ampliar la cobertura territorial
del sistema museistico estatal y diversificar la oferta cultural

institucional en la regidén norte del pais.

En consecuencia, los museos bajo la administracion efectiva de la
Direccion General de Museos corresponden a aquellos en los que esta
ejerce de manera directa funciones de gestion museistica,
conservacion de colecciones, mantenimiento de infraestructura,
programacion cultural y vinculacién con las comunidades,

configurando asi su &mbito real de intervencidn institucional.

En cuanto a la tipologia museistica correspondiente a cada uno de
estos museos, esta se define conforme a los criterios generales de
clasificacion del Consejo Internacional de Museos (ICOM),
atendiendo a la naturaleza de las colecciones, al discurso
museografico predominante y al tipo de inmueble que alberga cada

espacio museistico (ICOM, 2017).

Esta categorizacion tiene fines descriptivos, de planificacion y de
analisis territorial, y no excluye la coexistencia de enfoques

museoldgicos complementarios dentro de un mismo museo.

En el cuadro siguiente se presentan los museos adscritos a la
Direccion General de Museos al cierre del afio 2025, organizados por

ubicacidn territorial y tipologia museistica.
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. Museos .. .. Tipologia
Item . Provincia Municipio P 2 g
registrados museistica
Mus A L. . o .
1 useo de Arte Distrito Nacional Distrito Nacional Museo de arte
Moderno
Museo Nacional
2 | de Historiay Distrito Nacional Distrito Nacional Museo de historia
Geografia
Museo del Museo de antropologia
3 | Hombre Distrito Nacional Distrito Nacional polog
o y etnografia
Dominicano
4 Mus,eo Alcazar de Distrito Nacional Distrito Nacional Museo histérico en
Colén monumento
M del . . . . L
5 Hseo de fas Distrito Nacional Distrito Nacional Museo de historia
Casas Reales
Museo Fortalez: .. . o . M historico-
6 useo Forta e Distrito Nacional Distrito Nacional useo storico
de Santo Domingo militar en monumento
Mus las .. . o . Mus logi
7 useo de las Distrito Nacional Distrito Nacional 1se0 fie arqueotogia
Atarazanas Reales e historia maritima
Museo de la
Famili . . . . C .
8 amiia Distrito Nacional Distrito Nacional Museo historico-social
Dominicana del
S.XIX
Museo Casa de la S . S . Ml{sgo espec1§llzad9
9 Misica Distrito Nacional Distrito Nacional (musica y patrimonio
) SONoro)
10 Mus'eo Faroa Santo Domingo Santo Domingo Este Musco .hlStOHCO Y
Colon memorial
Museo Juan Ponce . San Rafael del Museo historico en
11 , La Altagracia . . .
de Ledn Yuma sitio patrimonial
Museo
Monumento a los . . Museo historico en
12 , Santiago Santiago
Héroes de la monumento
Restauracion
Centro Cultural y o
. . . Museo histé
13 | Museo Horacio Santiago Tamboril useo historico y
, centro cultural
Vasquez
14 | Museo 26 de Julio | Espaillat Moca Museo historico
15 Musco fortaleza Puerto Plata Puerto Plata M.u.s co historico-
San Felipe militar en monumento

Tabla No. 1 Museos administrados por la DGM, aiio 2025.

En otro marco juridico- administrativo, a partir de mediados del afio
2025, se integréo el Museo Mayobanex Vargas, ubicado en Bonao,
Provincia Monsefior Nouel; bajo un modelo de cogestién con la
Fundacién Mayobanex Vargas, en el cual la DGM realizé la mejora
de la museografia y asume el pago del personal colaborador, mientras

que la fundacion es responsable de la operatividad, constituyendo una




experiencia de articulacién publico—privada orientada  al
fortalecimiento de la gestion museistica y a la sostenibilidad del

espacio cultural.

Distribucion territorial de los museos
m administrados por la Direccién
Miseo Fortaleza San Felipe General de Museos (DGM), afio 2025.

—
EH Mayobanex Vargas
-m Musen Faro a Calin
m al
Regiones Unicas
de Planificacion
Region Yuma Dictrite Naciomal )

Museo de Arte Modamo
Muzec Macional de Historia ¥ Geografia
Museo del Hombre Dominicano
Museo Aledzar d= Colén
Region El Valle Museo de las Casas Reales
L. N Musec Fortaleza de Santo Dominge
@ Regicn Enriquille Miseo d las Atar Reales
. Regién Valdesia Museo de la Familia Domimicana

@ FRegion Ozama
@ Region Higuamo

@ FRegion Cibao

Grafica 1. Mapa estratégico del Plan Estratégico Institucional de la Direccion General
de Museos (PEI-DGM 2022-2024). Fuente: Elaboracion propia

2.4 Planificacion Estratégica Institucional

La gestion estratégica de la DGM se desarrolla en coherencia con los
lineamientos sectoriales definidos por el Ministerio de Cultura,
tomando como referencia su Plan Estratégico Institucional (PEI)
2021-2024, el cual establece los ejes prioritarios que orientan la
politica cultural publica. Dichos ejes constituyen el marco de
actuacion para la planificacion, ejecucion y evaluacion de las

intervenciones museisticas a nivel nacional.

Las acciones bajo la competencia de la Direccion General de Museos

se concentran en el ambito de la conservacion, gestion y acceso al

patrimonio cultural mueble, en correspondencia con el objetivo
it
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estratégico 3.3 del PEI del Ministerio de Cultura, que orienta las
iniciativas vinculadas a la proteccion, fortalecimiento institucional y

ampliacion de la oferta museistica estatal.

En el marco del proceso de transformacidén institucional impulsado a
partir del Decreto num. 251-22, la DGM cuenta con un Plan
Estratégico Institucional propio (PEI-DGM 2022-2024), concebido
como un instrumento operativo que permite traducir los lineamientos
sectoriales en objetivos especificos, resultados verificables e
indicadores de desempefio, fortaleciendo la capacidad de

planificacion y seguimiento de la institucion.

Durante el ano 2025, la DGM mantuvo como referencia estos
instrumentos estratégicos en un contexto de transicion del sistema
nacional de planificacion, derivado del proceso de formulacion y
aprobacion del Plan Nacional Plurianual del Sector Publico (PNPSP)
2025-2028 por parte de los 6rganos rectores. Este enfoque responde
a la necesidad de asegurar continuidad operativa, estabilidad
programatica y coherencia en la medicién de resultados, evitando
rupturas en la ejecucidn institucional mientras se formaliza el nuevo

marco plurianual.

Bajo este esquema, la planificacion institucional de la DGM se
orienta a la consolidacion de capacidades, la optimizacion de
procesos y el fortalecimiento de la gestion por resultados,
manteniendo su alineacidon con la Estrategia Nacional de Desarrollo
(END) 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), y
asegurando la articulacion entre planificacion estratégica,
programacion  presupuestaria 'y evaluacién del desempefio

institucional.

En la tabla siguiente se indica la alineacién de los instrumentos de

planificacidon estratégica a nivel pais y los institucionales:

a
m

an

24




ODS 2030

No. 4:
Educacidon de
Calidad

No. 8:
Trabajo decente
y crecimiento
econdémico.

No. 11:
Ciudades y
comunidades
sostenibles

END 2030

Eje Estratégico 2.
“Una sociedad con
igualdad de derechos y
oportunidades”.
Objetivo General 2.6
“Cultura e identidad
nacional en un mundo
global”.
Objetivos especificos:
2.6.1 Recuperar,
promover y desarrollar
los diferentes procesos
y manifestaciones
culturales que
reafirman la identidad
nacional.

2.6.2 Promover el
desarrollo de la
industria cultural.

PNPSP
2021-2024

Cultura para
el cambio

PEI -MINC
2021-2024
Eje Estratégico 3.
Conservaciéon y
salvaguarda del
patrimonio
material e
inmaterial
Objetivos
Estratégicos
3.2 Fomentar el
Patrimonio
cultural inmueble
en los territorios.
3.3 “Preservar,
facilitar el acceso
y concienciar
sobre el
Patrimonio
Cultural Mueble
nacional”.

Tabla No. 2 Alineacion de los instrumentos de planificacion estratégica globales

e institucionales

En el marco de la planificacion orientada a resultados, el Plan
Estratégico Institucional 2022-2024 defini6 cuatro ejes estratégicos
que estructuran la accion de la Direccién General de Museos. Dichos
ejes organizan las lineas de intervencion dirigidas a operacionalizar
las politicas de gestion museistica estatal, con énfasis en la mejora
del desempefio institucional, la calidad de los servicios museisticos

y el fortalecimiento del Sistema Nacional de Museos.

Este enfoque busca consolidar un sistema museistico con mayor
capacidad de respuesta, innovacioén y alcance territorial, orientado a
garantizar el acceso equitativo al patrimonio cultural mueble,
fortalecer la identidad nacional y promover la apropiacion social de
las expresiones culturales en las distintas regiones del pais, en

didlogo con la cultura universal.




En coherencia con estos propositos, se establecieron los siguientes

ejes estratégicos:
Eje Estratégico 1. Fortalecimiento Institucional

Objetivo General: Desarrollar y consolidar un Sistema Nacional de
Museos, dentro del fortalecimiento general del Ministerio de Cultura,
que ofrezca los mecanismos y estructuras de apoyo al desarrollo

museistico en la Republica Dominicana.
Objetivos especificos:

1.1.1 Definir las politicas generales y especificas de la Red Nacional
de Museos, para garantizar su funcionalidad, acorde a las exigencias

de los nuevos tiempos.

1.1.2 Garantizar la integracion de las comunidades a las actividades
museisticas, como mecanismo de enriquecimiento y sostenimiento de

los museos.

1.1.3 Incentivar las alianzas publico-privadas (APP) como

mecanismo de sostenibilidad de los museos.
Eje Estratégico 2. Desconcentracion

Objetivo General: Fortalecer la desconcentracion dentro de las

lineas de trabajo de la descentralizacion del Ministerio de Cultura.

Eje Estratégico 3. Conservacion y salvaguarda de los museos y sus

colecciones.

Objetivo General: Investigar, preservar y poner en valor nuestros

museos.
Objetivos Especificos:

3.1.1 Promover los museos como espacios al servicio de la sociedad
y de su desarrollo, abiertos al publico en los cuales se comunica y

a
m

an
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expone el patrimonio material e inmaterial de la humanidad y su

medio ambiente con fines de educacidn, estudio y recreo.

Incentivar la investigacién como fuente principal de enriquecimiento
de las propuestas museisticas del pais, a fin de difundir los valores
culturales y patrimoniales a las generaciones futuras y al publico en

general.

3.1.2 Elaborar los planes estratégicos generales para la conservacion
y protecciéon de los bienes muebles e inmuebles de los museos

nacionales.

3.1.3 Promover y apoyar la creacion de nuevos museos, tanto

publicos como privados, en todo el territorio nacional.

3.1.4 Elevar la calidad de los servicios museisticos nacionales a
través de la innovacion en las propuestas, la conservacion de las

colecciones y el mejoramiento de la infraestructura.

Eje Estratégico 4. Fortalecimiento del Sistema de Formacion del

personal de los museos y la Direccion General de Museos

Objetivo General: Elevar la calidad de los servicios museisticos

nacionales a través de la cualificacion del personal.
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Fortalecer la desconcentracion

de la gestion museistica en m
coherencia con las politicas de
descentralizacion del
Ministerio de Cultura,
ampliando la cobertura
territorial de la DGM y
promoviendo modelos de
gestion que faciliten el acceso
equitativo a los servicios

museisticos en todo el
territorio nacional.

PEI-DGM
2022-2024

Elevar la calidad de los FORTALECIMIENTO
servicios museisticos DEL SISTEMA DE
nacionales a través de la FORMACIGN
cualificacion y
profesionalizacion del personal
de los museos y de la
Direccion General de Museos,
fortaleciendo las capacidades
técnicas, administrativas y

museologicas del recurso &-/

humano.

CONSERVACION Y
SALVAGRUADA DE
LOS MUSEOS Y SUS

Desarrollar y consolidar el
Sistema Nacional de Museos,
fortaleciendo la capacidad
mstitucional de la Direccion
General de Museos mediante
la definicion de politicas, la
articulacion con las
comunidades y la promocién
de alianzas que contribuyan a
la sostenibilidad y mejora de
la gestion museistica.

Investigar, preservar y poner
en valor los museos y sus
colecciones, garantizando la
conservacion de los bienes
culturales muebles ¢
inmuebles, la mejora de la
infraestructura museistica y la
elevacion de la calidad de los
servicios ofrecidos al publico
mediante la innovacion y la
mnvestigacion.

Grafica 1. Mapa estratégico del Plan Estratégico Institucional de la Direccion
General de Museos (PEI-DGM 2022-2024). Fuente: Elaboracion propia

En conjunto, el marco de planificacidon estratégica adoptado por la
Direccion General de Museos evidencia un enfoque institucional
orientado a la coherencia, continuidad y gestiéon por resultados,
incluso en contextos de transicion del sistema nacional de

planificacion.

La articulacién entre los instrumentos estratégicos sectoriales e
institucionales, los ejes definidos en el PEI-DGM y su alineacidon con
la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030 y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible ha permitido a la DGM sostener una actuacion
programatica consistente, fortalecer sus capacidades internas y
orientar sus intervenciones hacia la conservacion, gestiéon y

democratizacidon del patrimonio cultural mueble.
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Este enfoque sienta las bases para una gestion museistica mas
eficiente, territorialmente equilibrada e inclusiva, y constituye un
punto de partida estratégico para la adecuacién futura al PNPSP
2025-2028, asegurando que la planificacidén institucional continte
siendo un instrumento clave para la toma de decisiones, la rendicion

de cuentas y el fortalecimiento del Sistema Nacional de Museos.
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RESULTADOS MISIONALES

Memoria Institucional 2025

Esta seccion presenta los principales resultados misionales
alcanzados por la Direccion General de Museos durante el afio 2025,
en correspondencia con su mandato institucional y los objetivos
estratégicos definidos para el periodo. Los logros expuestos reflejan
avances concretos que contribuyen al cumplimiento de la misién
institucional y al posicionamiento progresivo de la DGM hacia su

vision estratégica en los distintos horizontes de planificacion.

Los resultados consignados se sustentan en evidencias verificables e
indicadores de desempefio, permitiendo valorar el impacto de las
acciones 1implementadas en materia de gestiobn museistica,
intervencion y creacion de museos, fortalecimiento de la Red
Nacional de Museos y desarrollo de instrumentos de politica publica

orientados al sector museistico.

Asimismo, se presentan los principales avances registrados por los
museos bajo administracion de la DGM, a partir de indicadores
asociados a conservacion, acceso, calidad de los servicios
museisticos y puesta en valor del patrimonio cultural mueble,
evidenciando el cumplimiento de su funcién esencial de preservacion

y difusion del patrimonio nacional.

De manera transversal, esta seccidén incorpora los resultados
vinculados a la implementacion de enfoques estratégicos que
fortalecen la funcion social de los museos, tales como la articulacion
con las comunidades, la educacion patrimonial, la investigacion y la
inclusidon, en coherencia con las politicas culturales nacionales y los

compromisos de desarrollo sostenible.
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En este marco, los logros misionales se organizan conforme a las

siguientes lineas estratégicas de accion:

3.1.Conservacion, salvaguarda y puesta en valor del patrimonio
3.2.Difusion de la cultura local, regional y universal
3.3.Vinculacion con la comunidad

3.4.Inclusiéon y Accesibilidad

3.5.Fortalecimiento de la Red Nacional de Museos

3.1 Conservacion, salvaguarda y puesta en valor del patrimonio

mueble

Los museos bajo administracion de la Direccién General de Museos
tienen como funcidén esencial la proteccién y gestion integral de sus
colecciones, conformadas por diversas tipologias de bienes culturales
muebles que constituyen una parte sustantiva del patrimonio cultural

de la nacion dominicana.

La preservacion, salvaguarda y puesta en valor del patrimonio
cultural mueble se establecen como ejes operativos prioritarios de la
gestion museistica, orientados a garantizar la estabilidad fisica,

documental y simbolica de las colecciones.

Estas acciones se desarrollan con base en criterios técnicos y se
evaliuan mediante indicadores de desempefio asociados, entre otros, a
la conservacidn preventiva, la intervencion y restauracion de bienes,
la actualizacién de inventarios y registros, y la mejora de las

condiciones de almacenamiento y exhibicion.

En este sentido, las iniciativas impulsadas por la DGM durante el afio

2025 se orientan al cumplimiento de resultados medibles, tales como:

Estos indicadores permiten evaluar de manera objetiva el impacto de
las acciones desarrolladas, evidenciando la contribucion de la gestion

museistica . al
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fortalecimiento de la identidad nacional, la apropiacion social del
patrimonio cultural y la transmision intergeneracional de los valores

histéricos y culturales del pais.

En este marco, la Direcciéon General de Museos ejecutd un conjunto
de iniciativas orientadas a fortalecer las capacidades técnicas y
operativas de los museos estatales, cuyos resultados se presentan a
continuacion conforme a los indicadores definidos en los

instrumentos de planificacion institucional.
Enriquecimiento de las Colecciones

Las colecciones de los museos administrados por la DGM tienen una
diversidad amplia, tanto en tematicas como en tipologias de bienes.
Contienen objetos de gran valor historico y cultural, local, regional

y universal; asi como de un alto valor monetario.

Durante el afio 2025, un total de 68 nuevas piezas pasaron a engrosar
el inventario de bienes de las colecciones permanentes del Museo de
Arte Moderno, el Museo Nacional de Historia y Geografia, Museo
Alcazar de Colon, el Museo de las Atarazanas Reales, Museo Faro a
Colon y el Museo Monumento a los Héroes de la Restauracion,

conforme se indica a continuacidn.

Item Museo 2024 lnc;zr;se nto Total
1 | Museo de Arte Moderno 1,599 9 1,608
2 | Museo Nacional de Historia y Geografia 1,370 6 1,376
3 | Museo Alcazar de Colon 909 7 916
4 | Museo de las Atarazanas Reales 719 6 725
5 | Museo Faro a Colon 4,010 13 4,023
6 &L;stzzrl;/i?gsmento a los Héroes de la 95 27 122

Total 8,702 68 8,770

Cuadro 1. Incremento en las colecciones de los museos ano 2025. Fuente:
elaboracion propia




Con la incorporacion de estos 68 bienes, total de bienes
inventariados en las colecciones que albergan los museos
administrados por la DGM asciende a 20,945 piezas.

item Museo 2024 2025  Incremento

1 Museo de Arte Moderno 1,599 1,608 9

2 Museo Nacional de Historia y Geografia 1,370 1,376 6

3 Museo del Hombre Dominicano 8,181 8,181 0

4 Museo Alcazar de Colon 909 916 7

5 Museo de las Casas Reales 1,966 1,966 0

6 Museo Fortaleza de Santo Domingo 43 43 0

7 Museo de las Atarazanas Reales 1,429 1,435 6

8 Museo de la Familia Dominicana S. XIX 712 712 0

9 Museo Casa de la Musica 0 0 0

10 Museo Faro a Colén 4,010 4,023 13

11 Museo Casa Fuerte Juan Ponce de Ledn 157 157 0

12 Museo Mc.){lumento a los Héroes de la 95 122 27

Restauracion

13 Centro Cultural y Museo Horacio Vasquez 100 100 0

14 | Museo 26 de Julio 95 95 0

15 Museo Fortaleza San Felipe 151 151 0

Total General 20,817 20,885 68

Cuadro 2.Total de Bienes de las colecciones de los museos DGM ario 2025

La incorporacion de estos bienes a las colecciones de nuestros
museos, correspondientes a donaciones realizadas por particulares y
al traspaso desde otras instituciones estatales, se realiza cumpliendo
con los estandares éticos del Consejo Internacional de Museos
(ICOM, por sus siglas en inglés); y la legislacién nacional e

internacional aplicables.

Estos resultados evidencian un proceso sostenido de fortalecimiento

de las colecciones museisticas administradas por la Direccidn

General de Museos, orientado no solo al incremento cuantitativo de
los bienes culturales, sino también a la consolidaciéon de practicas

técnicas y éticas en la gestion del patrimonio cultural mueble.




La incorporacién de nuevas piezas contribuye a enriquecer la
narrativa museologica, ampliar las posibilidades de investigacion y
fortalecer la oferta expositiva de los museos estatales, impactando de
manera directa en el acceso publico, la preservacion del patrimonio

y el cumplimiento de la mision institucional.
Actualizacion y digitalizacion del registro de las colecciones

El registro y la catalogacion de las colecciones constituyen un
componente fundamental de la gestion integral del patrimonio
cultural mueble, en tanto permiten documentar de manera
normalizada la informacién fisica, histérica y contextual de los
bienes culturales, facilitando su identificacioén, control, seguimiento
técnico y aprovechamiento con fines de investigacion, conservacion

y difusion.

Durante el afio 2025, la Direccion General de Museos, a través de la
Seccién de Manejo de Colecciones, dio continuidad y profundizé el
proceso de actualizacion y digitalizacion del registro de los bienes
culturales pertenecientes a los museos bajo su administracion,
iniciado en 2023. Las acciones ejecutadas se orientaron a la
sistematizacion de la informacidén existente, la incorporacion de
nuevos registros, la normalizacion de datos conforme a criterios
técnicos museoldgicos y la mejora de la trazabilidad de las

colecciones.

Este proceso se desarrolla mediante el uso del software especializado
Cataloglt, como herramienta institucional para la gestion digital de
colecciones, contribuyendo directamente al fortalecimiento de la
gestion museistica, al soporte de las decisiones técnicas y a la mejora
de la calidad de los servicios ofrecidos por los museos, en coherencia
con los objetivos institucionales de preservacion y puesta en valor

del patrimonio cultural mueble.
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Cantidad de bienes

Total e es 1e % de
Bienes digitalizados Avance
2023 2024 2025 Total

1 |Museo de Arte Moderno 1,608 1,586 | 22 1,608 | 100%

5 Museo Namonal de Historia y 1376 1220 1220 | 89%
Geografia

3 | Musco del Hombre 8,181 1,869 [6,312] 8,181 | 100%
Dominicano

4 | Museo Alcazar de Colon 916 909 909 99%

5 | Museo de las Casas Reales 1,966 |1,706| 388 | 402 | 2,496 | 127%

6 Muscp Fortaleza de Santo 43 13 43 100%
Domingo

7 | Museo de las Atarazanas Reales | 1,435 600 600 42%
Museo de la Familia o

8 Dominicana del Siglo XIX 712 687 687 6%

9 | Museo Casa de la Musica

10 | Museo Faro a Colon 4,023 3,996 3,996 99%

11 MUSC(? Casa Fuerte Juan Ponce 157 74 48 122 244 155%
de Ledn

12 |Musco Monumento a los 122 | 95 27 | 122 | 100%
Héroes de la Restauracion

13 Ccntrq Cul,tural y Museo 100 100 100 100%
Horacio Vasquez

14 | Museo 26 de Julio 95 91 91 96%

15 | Museo Fortaleza San Felipe 151 151 151 100%

Total General 20,885 7,852 3,891 8,705‘ 20,448 98%
Cuadro 3. Cantidad de bienes culturales digitalizado al 15/12/2025

Como se observa, con la digitalizacion durante el afio 2025 de un
total de 8,075 bienes, se alcanzd el 98% del total de bienes de las
colecciones permanentes de los museos administrados por la DGM,

equivalente a 20,448 bienes patrimoniales.

La grafica siguiente permite apreciar de forma clara el grado de
cobertura alcanzado al cierre del afio 2025 y facilita el anédlisis del
progreso en relacion con las metas institucionales de gestion,

conservacion y acceso a la informacion patrimonial.




Avance en el Registro y Digitalizacion de Bienes de las Colecciones
Permanente - al 15 de diciembre de 2025

Por digitalizar
437
2%

Digitalizados

20,448
98%

Grdfica 2. Porcentaje de bienes digitalizados, ario 2025

Con la implementacion del Sistema de Gestion de Colecciones, el
Estado Dominicano, a través de la Direccién General de Museos,
dispone de una base de datos institucional robusta, fiable y
permanentemente actualizada, que fortalece la transparencia en la
gestion del patrimonio cultural mueble y garantiza el acceso publico
a la informacién sobre las colecciones de los museos bajo su

administracion.

La disponibilidad en linea de estos registros permite a la ciudadania,
investigadores y actores del sector cultural consultar de manera
abierta y sistematica los bienes patrimoniales, contribuyendo a la
apropiacion social del patrimonio y al control social de la gestion

publica.

Asimismo, este sistema constituye una herramienta clave para la
prevencion, deteccién y combate del trafico ilicito de bienes
culturales, al facilitar la identificacion, trazabilidad y verificacion

de las piezas, reforzando la proteccion del patrimonio cultural de la




nacién en coherencia con los estdndares internacionales y la

normativa vigente.
Conservacion y restauracion de las colecciones

Durante el afio 2025, la Direccion General de Museos desarrollo
multiples acciones orientadas a la conservacién preventiva y la
restauracioén especializada de bienes culturales, con el proposito de
garantizar su estabilidad fisica, funcional y estética, asi como su

preservacion a largo plazo.

Estas  intervenciones comprendieron  diagnésticos  técnicos
especializados, tratamientos de conservacién, restauraciones
puntuales y acciones de acondicionamiento, ejecutadas conforme a
criterios museologicos y protocolos reconocidos a nivel nacional e

internacional.

En este marco, el Museo de la Familia Dominicana del Siglo XIX
(Casa de Tostado) ejecutd un importante proyecto de restauracién y
acondicionamiento de su coleccion. Con una donacidén del Banco
Popular Dominicano, por un monto de RDS$553,558.00, se
intervinieron 137 piezas, de las cuales el 90 % ha sido restaurado a
la fecha, bajo la ejecucion técnica del restaurador y conservador Jordi

Molina Figueras.

Esta intervencién ha contribuido de manera significativa a la
preservacion y puesta en valor del acervo del museo, fortaleciendo
las condiciones de conservacion de los bienes y ampliando su

disponibilidad para fines expositivos, educativos y de investigacion.

De igual modo, en el Museo Casa Fuerte Juan Ponce de Leo6n se
realizd6 un levantamiento diagnoéstico especializado, con el
acompafamiento de los expertos Ruahidy Lombert y Jordi Molina,

orientado a identificar de manera sistematica las necesidades de
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restauracién y conservacion de la coleccion.

Este proceso permiti6 evaluar el estado de los bienes culturales,
establecer criterios de priorizacion y definir insumos técnicos para la
planificacidon de futuras intervenciones especializadas, fortaleciendo
la gestion preventiva, la toma de decisiones basada en evidencia y la

programacion de acciones de conservacion a corto y mediano plazo.

En el Museo del Hombre Dominicano, durante el periodo evaluado se
ejecutaron acciones puntuales de conservacidn y restauracion
orientadas al fortalecimiento de su imagen institucional y a la

adecuada preparacion de sus espacios expositivos.

En este marco, se llevd a cabo la restauracion de la escultura ubicada
en la parte frontal del museo, dedicada a Sebastidan Lemba,
contribuyendo a la recuperacién y puesta en valor de este elemento

simbodlico de alto significado histérico y cultural.

De manera complementaria, se realiz6 una evaluacién diagnostica
especializada de los bienes culturales destinados a ser expuestos en
las nuevas salas del museo, con el objetivo de determinar su estado
de conservacidn, identificar necesidades de intervencidén y garantizar
condiciones adecuadas para su exhibicion, en coherencia con los

criterios museoldgicos y estandares técnicos vigentes.

En el Museo Monumento a los Héroes de la Restauracion, durante el
afio 2025 se -ejecutd de manera sostenida el programa de
conservacioén, salvaguarda y puesta en valor de la coleccion y del
patrimonio del museo, con especial atencion a los veinte murales del
maestro José Vela Zanetti (1913-1999), elementos centrales de su

valor artistico y simbdlico.

Como parte de este programa, se aplicaron tratamientos preventivos

y correctivos a los murales previamente restaurados en 2024,
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incluyendo el control y eliminacion de focos de hongo, la aplicacion
de tratamientos especializados para prevenir su reaparicion, asi como
acciones de limpieza, consolidacion de capas pictoricas y monitoreo
continuo de su estado de conservacion, garantizando la estabilidad y

durabilidad de las intervenciones realizadas.

De manera complementaria, se llevdo a cabo un levantamiento
exhaustivo del inventario y estado de conservacién de las

colecciones.

En el Museo Nacional de Historia y Geografia, los avances en el eje
de conservacion durante el afio 2025 alcanzaron un 70 % de ejecucion
correspondiente a la primera etapa del nuevo guion museografico,
incorporando la instalaciéon y restauracion de piezas emblematicas

tanto en jardines museisticos como en salas expositivas.

Estas acciones estuvieron orientadas a fortalecer la coherencia
narrativa del museo, mejorar la interpretacion histérica de los bienes

y mejorar la experiencia del publico.

Entre los bienes intervenidos y actualmente ubicados en los jardines
del museo se destacan la réplica de “La Cabra Loca”, girocoptero
modificado por el dominicano Tirso Garcia Ferndndez y referente de
la historia de la aviacion nacional; el primer avion dominicano. Un
ancla histérica de ¢época colonial vinculada a la navegacion
transatlantica de los siglos XVI y XVII, también ubicada en el jardin

frontal.

De igual modo, se realiz6 la restauracion del segmento del Muro de
Berlin, mediante la recuperaciéon de sus capas pictoricas y la
recolocacion de su cartela interpretativa, con el proposito de mejorar

la comprension histdrica del bien por parte del publico.
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Estas intervenciones permitieron integrar referentes de la historia
dominicana con procesos de alcance internacional, reforzando el

caracter educativo y patrimonial del museo.

Durante el afio 2025, el Museo Nacional de Historia y Geografia
desarroll6o ademads acciones puntuales de restauracién y conservacion
de bienes museograficos, priorizando aquellos necesarios para la
puesta en valor de la nueva museografia permanente, en particular

los vinculados a la narrativa historica de la Guerra de Abril de 1965.

En este contexto, a continuacion se presenta el detalle de los bienes

restaurados y conservados durante el afio 2025.

Bienes restaurados / conservados Cantidad

Bancos de madera 3

Cuadro de Pedro Santana
Fragmentos tarja funebre de Francisco del Rosario Sénchez
Copia de obra de Yoryi Morel

Tarja de marmol de Ulises Heureaux
Tarja con el escudo nacional de Ramoéon Mella (fragmento)
Retrato de Juana Saltitopa

Reconocimientos de Pedro Mir

Piezas de Tirso Garcia

Reconocimientos de Tirso Garcia

AN [=]|=—= =W~

Dibujos de Camilo Caro
Armas de la Sala de la Patria 49
Maquina de coser

Rueda de carruaje

Muestra “Grito de Independencia”

Maquina de escribir de Pedro Mir

Retratos a plumilla
Ancla S. XVIy XVII
Girocoptero Tirso Garcia

1
1
1
Teléfono de la Libreria Fiume 1
1
1
1
1
1

Segmento Muro de Berlin

Total 91

Cuadro 4. Bienes restaurados Museo Nacional de Historia y Geografia, afio
2025




Las intervenciones realizadas durante el afio 2025 evidencian un
esfuerzo sistematico y sostenido por fortalecer la conservacién del
patrimonio cultural bajo custodia del Museo Nacional de Historia y

Geografia.

La diversidad de bienes intervenidos, que abarca obras artisticas,
objetos historicos, documentos, reconocimientos y armamento,
refleja un enfoque integral de conservacidén, alineado con la
actualizacién del discurso museografico y con el compromiso
institucional de preservar, interpretar y difundir la memoria historica

dominicana.

Estas acciones contribuyen de manera directa a la calidad de la oferta
museistica y a la transmision del patrimonio cultural a las

generaciones presentes y futuras.

Por otro lado, el Museo Alcazar de Colon desarrolla un proceso
sostenido de conservacidon especializada de bienes muebles de su
coleccidén, en el marco del proyecto integral de intervencidén del

monumento.

Este proceso, iniciado desde 2023, continué durante el afio 2024 con
la realizacion de trabajos de conservacién de 74 bienes muebles,
principalmente mobiliario histérico, que incluyeron fumigacion de la

madera, limpieza superficial, estabilizacion estructural y encerado.

En el ano 2025, las labores de conservacion continuaron con la
intervenciéon de 60 bienes patrimoniales elaborados en metal, madera
y ceramica. Los trabajos se ejecutaron mayoritariamente in situ, en
talleres temporales habilitados dentro del monumento, y de manera
complementaria en un espacio especializado dispuesto en el Museo

de las Casas Reales para piezas de pequefio y mediano formato.
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Asimismo, se concluyeron los trabajos de limpieza, fumigacidn,
consolidacién y proteccion de la policromia del artesonado del
segundo nivel del Alcazar, contribuyendo a la preservacion integral

de este conjunto patrimonial.

Adicionalmente, y como parte de las acciones de conservacion
especializada, se gestiono6 el envio de nueve tapices pertenecientes a
la coleccidén del museo a la Real Fabrica de Tapices de Madrid, donde
se encuentran en proceso de restauracién bajo la supervisidén conjunta

del Ministerio de Cultura y el Voluntariado de la Ciudad Colonial.

En continuidad con los procesos de restauracién y conservacion de
colecciones desarrollados en el Museo Alcazar de Colon y el Museo
de las Casas Reales, y como parte del fortalecimiento de las
capacidades técnicas institucionales, la Direccion General de Museos
contd con el apoyo del programa Fulbright del Gobierno de los
Estados Unidos, a través de la segunda visita de una especialista en

conservacion del Museo de Arte Americano.

Esta colaboracion permitio profundizar la evaluacion del estado de
conservacion de diversos objetos pertenecientes a las colecciones de
ambos museos, aportando criterios técnicos especializados para la

planificacion de futuras intervenciones.

De manera complementaria, se realizé un taller introductorio sobre
conservacion de ceramicas, dirigido al personal técnico,
fortaleciendo el intercambio de buenas practicas internacionales y
consolidando una gestién de colecciones basada en estandares

especializados.

En el Museo de Arte Moderno, durante el ano 2025 se continu6 con
el desarrollo de un proceso sostenido de restauracion y conservacion
de bienes de la coleccidon, orientado a garantizar la preservacion del

patrimonio artistico nacional bajo su custodia.
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En el marco de estas acciones, se atendieron 115 bienes en condicidn
aceptable durante el ano 2025, alcanzando un 80 % de avance en el

tratamiento de este conjunto, conforme a la planificacidon establecida.

Las intervenciones realizadas se enmarcaron en criterios de
conservacion preventiva y restauracion especializada, contribuyendo
a la estabilidad fisica de las obras y a su adecuada disponibilidad

para fines expositivos, educativos y de investigacion.

Como resultado de estos esfuerzos, mas de setecientos bienes
patrimoniales fueron evaluados y atendidos, fortaleciendo de
manera significativa la calidad, integridad y sostenibilidad de las
colecciones museisticas. Estas acciones contribuyen de forma directa
a la salvaguarda del patrimonio cultural mueble y aseguran su
adecuada transmisién a las generaciones presentes y futuras, en

coherencia con la mision institucional de preservacion y puesta en

valor del patrimonio cultural de la nacidn.

Cantidad Tipo de intervencion/
de bienes Observaciones

Conservacién preventiva y restauracion
Museo de Arte 115 especializada. Bienes en condicion aceptable
Moderno atendidos; 80 % de avance del conjunto

planificado
Museo Nacional de Restaurac-ién y cpnservacién museografica-

L , 91 Intervenciones vinculadas a la nueva museografia

Historia y Geografia

permanente

Conservacion preventiva y restauracion
Museo Alcazar de 67 especializada de bienes en metal, madera y
Colon ceramica conservados in sifu 'y en las

instalaciones del Museo de las Casas Reales

. Restauracion especializada y acondicionamiento.

Museo de la Familia 137 Intervencién financiada por donacion; 90 % de
Dominicana del S.XIX ’

avance
Museo Monumento a Conservacion especializada y evaluacion técnica
los Héroes de la 20 Intervenciones en murales Vela Zanetti, capas
Restauracioén pictoricas y bienes integrados
Museo del Hombre 50 Restauracion puntual y evaluacion diagnostica-
Dominicano Bienes preparados para nuevas salas expositivas
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Cantidad Tipo de intervencién/

de bienes Observaciones
Evaluacion técnica especializada.
Museo de las Casas - . ' especia . L
250 Acompafiamiento internacional y diagnosticos de

Reales .,
conservacion

Conservacion preventiva y gestion de

Museo Faro a Colon N/D colecciones. Acciones centradas en control y
registro patrimonial

Cuadro 5. Cantidad total de bienes restaurados en museos DGM, ario 2025

Las acciones de restauracion y conservaciéon de las colecciones
desarrolladas durante el afio 2025, fueron realizadas por personal
interno de la DGM y expertos contratados con recursos de otras
entidades publicas, como en el caso de los murales de Vela Zanetti,
restaurados por personal del Centro Nacional de Conservacion de

Obras de Arte y Documentos (CENACOD).

De igual modo, en el caso de los mobiliarios de madera del Museo
Alcéazar de Colon, la inversion por valor de dos millones novecientos
ochenta y dos mil ciento noventa y cuadro pesos con 47/100 (RD$
2,982,194.47) fue pagada por el Comité Ejecutor de Infraestructuras
en Zonas Turisticas (CEIZTUR), como parte de los recursos

destinados al plan de mejora de la Ciudad Colonial.

Estas acciones reflejan el compromiso sostenido de la Direccion
General de Museos con la proteccion, el cuidado responsable y la

gestion transparente del patrimonio cultural mueble de 1a nacion.

La aplicacién de criterios técnicos especializados, el seguimiento
sistematico de los procesos, la articulacidon con expertos nacionales
e internacionales y la rendicion clara de los resultados alcanzados
evidencian una gestion orientada a las buenas practicas

museoldgicas y a la ética profesional.

Estos esfuerzos no solo garantizan la preservacion material de los

bienes culturales, sino que también fortalecen la confianza




ciudadana, promueven el acceso informado al patrimonio y aseguran
que las colecciones bajo custodia publica contintien siendo
transmitidas, interpretadas y valoradas por las generaciones

presentes y futuras.

Manejo de colecciones: embalaje y almacenamiento de piezas de

las colecciones

Durante el periodo evaluado, la Direccion General de Museos ejecutod
procesos especializados de embalaje y almacenamiento de bienes

culturales en museos que se encuentran en intervencion.

En caso del Museo Alcazar de Colon, se desarrollé un proceso
sistematico y especializado de embalaje y almacenamiento de las
piezas de su coleccion, en el marco de las intervenciones de
restauracidén arquitectdonica y adecuacion museografica del inmueble.
Estas acciones se ejecutaron bajo estrictos protocolos de
conservacion preventiva, que incluyeron la documentacion individual
de cada objeto, la evaluacion de su tipologia, vulnerabilidad y
condiciones de manejo, asi como el uso de materiales especializados
de proteccién, garantizando su seguridad durante la manipulacion y

el traslado.

El proceso abarc6 piezas ubicadas tanto en el primer como en el
segundo nivel del museo, permitiendo despejar progresivamente los
espacios requeridos para la continuidad de las obras. Entre las
intervenciones mas relevantes se destaca el embalaje de bienes de
gran formato y alto valor histérico, como la cama de la Sala de la
Habitacion de Maria de Toledo, cuya manipulacion requirié personal

especializado y técnicas especificas de proteccion.

Como parte de esta estrategia, se incorpord un furgén especializado
que funcion6 como unidad de almacenamiento provisional, disefiado

para ofrecer un ambiente estable y protegido para las piezas
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embaladas. Esta solucion amplié significativamente la capacidad de
resguardo temporal de la coleccidén, redujo riesgos durante la
ejecucion de las obras y facilito una planificacion més segura y

ordenada de las fases de restauracion arquitectdnica.

En el Museo de las Casas Reales, se realizaron los preparativos
técnicos y logisticos necesarios para el inicio del proceso de embalaje
de los bienes de la coleccion, de cara a las futuras intervenciones de

infraestructura y a la renovacion museografica.

Estas acciones incluyeron la identificacién y evaluacioén de distintos
espacios destinados al resguardo temporal de las piezas, con el
prop6sito de garantizar condiciones adecuadas de seguridad,

estabilidad ambiental y control durante las etapas de intervencion.

Este trabajo preparatorio constituye un paso fundamental para
asegurar la integridad fisica de los bienes culturales, minimizar
riesgos asociados a la manipulacion y facilitar la ejecucidon ordenada
de los procesos de conservacion, restauracion y adecuacion
museografica, en coherencia con los estandares técnicos y las buenas

practicas de gestion del patrimonio cultural mueble.

Mejora en las condiciones ambientales y de seguridad de las

areas de resguardo y exhibicion

Durante el ano 2025, la Direccion General de Museos consolido un
enfoque preventivo en la mejora de las condiciones ambientales y de
seguridad de las areas de resguardo y exhibicion, entendiendo estos
espacios como componentes criticos para la conservacion a largo

plazo del patrimonio cultural mueble.

Las acciones desarrolladas se orientaron a reducir factores de riesgo,

controlar agentes de deterioro y fortalecer la gestion técnica de los
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depositos y salas de exhibicidon, en coherencia con los estandares

museoldgicos y las buenas practicas internacionales.

En este marco, se implementd un programa de fumigacion continua
con periodicidad mensual en los museos administrados por la DGM,
por un monto total de un millon trescientos siete mil seiscientos
setenta y seis pesos (RD$1,307,676.00), como medida preventiva
para el control de insectos y otros agentes biologicos que afectan las

colecciones.

De manera complementaria, se realizaron evaluaciones para la
deteccion de fuentes de humedad en los depositos, permitiendo
identificar condiciones ambientales adversas y definir acciones

correctivas orientadas a la estabilizacion de los espacios.

Asimismo, se procedié al traslado de documentos, obras de arte y
bibliografias a 4reas mas seguras, garantizando condiciones
adecuadas de resguardo para fondos documentales y materiales
sensibles. Este proceso se realiza en total consonancia de los

estandares internacionales.

En relacion con acciones de mayor alcance, el Museo Faro a Colon
fue objeto de una evaluacion técnica especializada para la deteccion
de organismos contaminantes en areas criticas como la biblioteca y
los depodsitos, lo que derivé en la contratacion de una firma
especializada para la ejecucion de tratamientos técnicos especificos,
reafirmando el compromiso institucional con la conservacion

preventiva basada en evidencia.

De igual modo, en el Museo Alcidzar de Coldén se realizé un
tratamiento contra termitas (comején) con barrera quimica y
aplicacion dirigida, por un monto de RD$243,021.00, aportados por
el CEIZTUR.
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Finalmente, durante el afio 2025 se dio inicio a la conceptualizacion
del proyecto de habilitacion y mejora de los depositos de cada museo,
asi como a la formulaciéon del proyecto para la construccidon de un
depdsito general y un laboratorio de restauraciéon, concebidos como
infraestructuras estratégicas para fortalecer las capacidades técnicas

del sistema museistico nacional.

Estas iniciativas sientan las bases para una gestion integral, segura 'y
sostenible de las colecciones, alineada con los principios de
preservacion, eficiencia y transparencia en el manejo del patrimonio

cultural.

Conservacion, consolidacion y restauracion de la infraestructura

de los museos

Durante el afio 2025, la conservacion, consolidacién y restauracion
de la infraestructura museistica constituyd un eje estratégico para
garantizar la sostenibilidad operativa de los museos adscritos a la
Direccion General de Museos, la proteccion del patrimonio cultural

y la calidad de la experiencia ofrecida a los publicos.

Este enfoque reconoce que una infraestructura adecuada, segura y
funcional es un componente esencial para el cumplimiento de la
mision museistica, particularmente en un sistema compuesto
mayoritariamente por inmuebles de alto valor patrimonial, histérico
y arquitectonico; cuya preservacion requiere intervenciones técnicas
especializadas, mantenimiento continuo y una articulacion

interinstitucional sostenida.

En este contexto, la DGM impulsé un conjunto de acciones orientadas
al mantenimiento continuo, la adecuacién funcional y la
rehabilitacidon progresiva de los inmuebles museisticos, atendiendo

tanto necesidades inmediatas como procesos de intervencion de
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mayor alcance, en coordinaciéon con otras entidades publicas,

organismos de cooperacion y el sector privado.
Plan de mantenimiento preventivo y correctivo

En el afio 2025, la Direccién General de Museos ejecutd un plan
sistematico de mantenimiento preventivo y correctivo que abarco a
los 15 museos adscritos. Con una inversidn total trece millones
quinientos noventa y nueve mil pesos (RD$ 13,599,546.00), este plan
estuvo orientado a preservar la integridad de los inmuebles,
garantizar condiciones adecuadas de operacion y reducir riesgos
asociados al deterioro progresivo de edificaciones y los diferentes

sistemas.

En el cuadro siguiente se muestran los montos correspondientes a

cada componente del plan de mantenimiento.

Descripcion del Gasto Museos Monto (RDS) %
Revisiones per.lodlce.ts y repqracmnes ' 15 12,243.555.00 | 90%
menores en edificaciones y areas exteriores
Mantenimiento de ascensores 4 673,249.00| 5%
Mante'm'mlento de unidades aires 13 544.564.00| 4%
acondicionados
M?lnte;nlmlento y reparacion plantas 3 138.178.00| 1%
eléctricas

Total 13,599,546.00 100%
Cuadro 6. Gastos de mantenimiento de las edificaciones total de bienes restaurados en
museos DGM, ano 2025. Fuente: SIGEF

Este plan incluyd revisiones periddicas y trabajos de correccidén en
instalaciones sanitarias, eléctricas y mecanicas y sistemas de
climatizaciéon, asi como reparaciones menores en techos,
cerramientos, carpinterias, luminarias, drenajes y areas de uso
publico. Se observa que el 90% del gasto se realiza en acciones de
revisiones periddicas y reparaciones menores en las edificaciones que

albergan las colecciones




Gastos de Mantenimiento Preventivo y Correctivo
al 15 de diciembre de 2025

RD$138,178.00
RD$544,564.00 1%

RD$673,249.00 4%
5%

= Revisiones periodicas y
reparaciones menores en
edificaciones y areas exteriores

= Mantenimiento de ascensores

RD$12,243,555.00
90%

Mantenimiento de unidades
aires acondicionados

Mantenimiento y reparacion
plantas eléctricas

Grafica 3. Distribucion porcentual del gasto de mantenimiento, ainio 2025.

Fuente: elaboracion propia a partir de SIGEF

Estas acciones permitieron atender de manera oportuna necesidades
recurrentes derivadas del uso continuo, de la antigliiedad de los
inmuebles y de las condiciones ambientales, fortaleciendo Ila
continuidad de los servicios museisticos y la seguridad de visitantes,

personal y bienes culturales.

Intervenciones de acondicionamiento, consolidacion y

restauracion de la infraestructura museistica

Otro aspecto relevante de la gestion institucional durante el afio 2025
fue el acondicionamiento funcional de la infraestructura de los
inmuebles museisticos, orientado a adecuar los espacios a las

necesidades operativas, museograficas y de atencién al publico.

En este contexto, la Direccion General de Museos gestiono y articuld

intervenciones de infraestructura museistica por un monto total




identificado de RD$76,639,009.58, impactando de manera directa

alrededor de una decena de museos bajo su ambito de intervencion.

Estas acciones, algunas en fase de ejecucion aun, se enfocaron en el
acondicionamiento de areas interiores y exteriores, la habilitacion de
espacios para nuevas propuestas expositivas y la preparacion de
inmuebles para procesos de intervencion museografica 'y
conservacion de colecciones, contribuyendo a mejorar la

funcionalidad de los espacios y la experiencia de los visitantes.

El cuadro que se presenta a continuacidon sintetiza las principales
intervenciones de acondicionamiento, consolidaciéon y restauracion
de infraestructura ejecutadas o en proceso durante el ano 2025,
detallando las actividades realizadas, los museos intervenidos, las
fuentes de financiamiento, los montos identificados y el nivel de

avance de cada proyecto.

Este registro permite visualizar de manera integrada el esfuerzo
institucional y la diversidad de actores publicos y privados que han
contribuido al fortalecimiento de la infraestructura museistica

nacional.

Fuente de

Actividad Realizada Monto (RDS) Avance
Recursos

Artesonado Vigas y techo
policromatico del Museo Alcazar de CEIZTUR 3,679,610.93 100%
Colén

Restauracion y remozamiento del

0
Museo Alcazar de Colon PIDTUCCSD N/D 80%

Cerramiento de lobby y habilitacion
Sala Inmersiva Museo Monumento a 3,141,500.00| PROCIGAR 100%
los Héroes de la Restauracion

e . . Grupo Popular/
Habilitacion Mediateca Aquiles 1.500,000.00 Fundacion 100%
Azar, Museo de Arte Moderno

Propagas/DGM

Revegetacion y acondicionamiento
jardines del Museo Monumento a 4,200,000.00
los Héroes de la Restauracion

Vicepresidencia

o
de la Republica 100%




Actividad Realizada

Fuente de
Recursos

Monto (RDS)

Avance

Total 76,639,009.58

Construccion pozo tubular para Fideicomiso de

mantenimiento de jardines Museo Transporte o
Monumento a los Héroes de la Masivo/ 1,000,000.00 100%
Restauracion Vicepresidencia

Otrgs adecuaciones menores en DGM 534.898.65 100%
varios museos

Reparaciones de filtraciones y

acondicionamiento de patio interior MIVED N/D 80%
Museo de la Familia Dominicana

Climatizacion de lobby Museo

Monumento a los Musco Banco BHD 0,424,500.00|  25%
Monumento a los Héroes de la

Restauracion

Desarrollo de 17 proyectos para

mejorar la experiencia del visitante MITUR/APEDI 60.000,000.00 20%
en el Museo Monumento a los

Héroes de la Restauracion

Mejoramiento de la accesibilidad Asociacion

universal Museo Monumento a los | Popular de Ahorros 2,000,000.00 10%
Héroes de la Restauracion y Préstamos

Cuadro 7. Inversion en infraestructura museistica gestionada por la
DGM — Anio 2025, aiio 2025. Fuente: elaboracion propia en base a
registros documentales de la DGM

El acondicionamiento de la infraestructura permitié optimizar el uso
de los espacios disponibles, fortalecer la seguridad y resguardo del
patrimonio cultural y mejorar la experiencia de los visitantes,
contribuyendo a que los museos operen de manera mas eficiente,

accesible y acorde con los estiandares técnicos de la gestidon

museistica contemporanea.

Estas inversiones reflejan un esfuerzo institucional sostenido por

mejorar las condiciones fisicas de los museos, enriquecer la

experiencia del visitante y garantizar la adecuada proteccidén del
concurrencia de

cultural, mediante la

del

patrimonio recursos

provenientes Estado, el sector privado, organismos de

cooperacion y alianzas interinstitucionales.




3.2 Difusion de la cultura local, regional y universal

Como agentes de difusidén cultural, los museos tienen un gran impacto
en la sociedad, contribuyendo significativamente a la educacion y la
apreciacion de la diversidad cultural local 'y universal.
Particularmente, los museos constituyen espacios que ponen en valor
las tradiciones y riquezas propias de las comunidades donde se
encuentran ubicados; afianzando asi el arraigo y la identidad nacional

en dichas localidades.

Es por ello por lo que, tanto la Estrategia Nacional de Desarrollo
(END 2030) como el Plan Nacional Plurianual del Sector Publico
(PNPSP) 2021-2024, califican a los museos y otros espacios
culturales como agentes de cambio y desarrollo econémico para los

pueblos.

Para fines de medicion del resultado, el PEI del MINC y de la DGM
establecen como indicador la cantidad visitas a los museos que

exhiben el patrimonio cultural nacional.

Especificamente, se contabilizan las visitas recibidas en los museos,
monumentos y espacios culturales ubicados en todo el territorio

nacional.

Para afio 2025 se realiz6 una proyeccion de visitas tomando como
base las estadisticas del 2024 y afectandola por factores estimados

que podrian modificar dichos valores, tales como:

= Continuacién del cierre del Museo Alcdzar de Coléon por
intervencion de la infraestructura y la implementacién de la
nueva museografia;

= (Celebracion, en el Museo de Arte Moderno, de la Bienal de
Artes Visuales en agosto - diciembre

* Implementacién de nuevas tarifas de entrada a los museos;
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* Implementacion de entrada libre de costo para sectores
vulnerables: envejecientes, nifios menores de 7 afios y personas
con discapacidad;

* Implementacion de entrada libre de costo el ultimo domingo de
cada mes, acorde a las disposiciones del ICOM.

* Implementacion del Sistema de Monitoreo de Visitas a los
Museos, que permitird registrar las visitas a museos estatales

no administrados por la DGM; asi como museos privados.

En el cuadro siguiente se muestra la proyeccidon de visitas esperadas

para el afio 2025.

Unidad Metas Trimestrales afio 2025

Medida T-1 T-2 T-3 T-4
isitas 259,616 396,138 259,532 709,714 | 1,625,000

Cuadro 8. Proyeccion cantidad de visitas anio 2025. Fuente: SIGEF

Al 31 de diciembre de 2025, la afluencia de visitantes a los museos
y participantes en las actividades consideradas en el sistema de
medicion alcanz6 un total de 1,417,740 personas, frente a una

programacion anual de 1,625,000 visitas, lo que representa un nivel

de ejecucidén aproximado del 87%.

Descripcion Cantidad Meta - Logro al Ejec.
p de Museos 2025 | 15/12/2025 (%)
1 | Visitas a los museos Adscritos a la DGM 14 644,046
Participantes a las actividades
2 misiones de los museos de la DGM 14 249,638
Visitas - - 1,188,675 81%
3 isitas a exposiciones itinerantes N/A 63.395
organizadas por los museos de la DGM ’
4 Part1c1pantes Programa Museos en la N/A 2.200
Comunidad
5 | Visitas a otros museos estatales 7 71,449 96,548 | 135%
6 | Visitas a museos privados 30 364,876 361,913 | 99%

Totales | 1,625,000 1,417,740| 87% ‘

Cuadro 9. Logro alcanzado en cantidad de visitas afio 2025. Fuente:
Elaboracion propia




En términos relativos, se registra una desviacion de -13%,

equivalente a 207,260 visitas por debajo de la meta proyectada.

Los resultados globales alcanzados al 31 de diciembre de 2025
ofrecen una vision agregada del desempeno del sistema museistico
administrado por la Direccion General de Museos en términos de

visitas y participacion del publico.

No obstante, para una comprension mas precisa del comportamiento
de este indicador y de los factores que inciden en su desempefio,
resulta necesario desagregar la informaciéon por tipo de variable,
considerando de manera diferenciada las visitas a los museos
adscritos, la participacion en actividades misionales, las
exposiciones itinerantes, asi como las visitas a otros museos estatales

y museos privados.

El analisis que se presenta a continuacién permite identificar
tendencias especificas, niveles de cumplimiento y brechas por
componente, aportando elementos clave para la evaluacion de
resultados y la toma de decisiones en los proximos ciclos de

planificacidn institucional.

Visitas a los museos adscritos a la Direccion General de Museos

y otras actividades misionales

Durante el afo 2025, catorce (14) museos adscritos a la Direccidén
General de Museos registraron un total de 644,046 visitas al 15 de

diciembre.

Este comportamiento evidencia una afluencia significativa de
publico, aunque inferior a lo programado, lo cual se asocia a factores
estructurales y operativos, entre ellos la ejecucion de intervenciones
de infraestructura, cierres parciales de salas, procesos de adecuacion
museografica y la concentracidon de visitas en determinados periodos

del ano.
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No obstante, el volumen alcanzado confirma la vigencia de los
museos como espacios de acceso al patrimonio cultural y como

componentes clave de la oferta cultural publica.

Analisis descriptivo de la afluencia por museo adscrito a la DGM

— Afo 2025
Museo de Arte Moderno

Durante el afio 2025, el Museo de Arte Moderno registrd un total de
97,204 visitantes, consoliddndose como uno de los espacios

culturales de mayor atraccion dentro del sistema museistico nacional.

La afluencia mostréo un comportamiento ascendente durante el primer
cuatrimestre y un pico significativo en el mes de octubre, asociado a
actividades especiales y programaciéon de alto impacto, lo que
evidencia la capacidad del museo para movilizar publicos diversos
aun en un contexto de ajustes operativos y reprogramacién de

actividades.
Museo Nacional de Historia y Geografia

El Museo Nacional de Historia y Geografia alcanz6 3,476 visitas en
2025, concentradas principalmente en el primer trimestre del afio. La
reduccion de afluencia en los meses posteriores responde a procesos
de reorganizacion interna y a la preparacién de nuevas propuestas
museograficas, lo que incidio directamente en la disponibilidad de

salas abiertas al publico durante el resto del periodo.
Museo del Hombre Dominicano

Con un total de 148,398 visitantes, el Museo del Hombre Dominicano
fue el museo con mayor afluencia dentro de la red DGM en 2025.
Destacan los meses de septiembre, octubre y noviembre, donde se
registraron incrementos sustanciales vinculados a actividades

educativas,
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exposiciones temporales y eventos conmemorativos, reafirmando su
rol como espacio clave para la divulgacion de la identidad cultural

dominicana.
Museo Alcazar de Colon

Durante el afio 2025, el Museo Alcazar de Colon no registrd visitas,
debido a que permaneci6 cerrado al publico como parte de un amplio
proceso de intervencidon integral, restauracion del monumento y
renovacién museografica, enmarcado en proyectos de conservacioén

patrimonial de largo alcance.
Museo de las Casas Reales

El Museco de las Casas Reales contabilizo 63,246 visitas en 2025, con
una alta concentracion en el primer cuatrimestre y un repunte en el
mes de diciembre. La disminucién de visitas a partir de mayo es
consecuencia del cierre del museo a raiz de los procesos de
preparaciéon para intervenciones de infraestructura y museografia,
que requirieren cierres parciales de areas de servicios y exhibiciones,

asi como el reordenamiento de espacios expositivos.
Museo Fortaleza de Santo Domingo

Con 114,908 visitantes, la Fortaleza de Santo Domingo se mantuvo
como uno de los museos mas visitados del pais. La afluencia fue
constante a lo largo del afio, destacandose su estabilidad mensual, lo
que refleja su posicionamiento como atractivo patrimonial de
referencia tanto para publico local como para visitantes nacionales e

internacionales.
Museo de las Atarazanas Reales

El Museo de las Atarazanas Reales registro 12,781 visitas en 2025.

La afluencia, aunque moderada, mostré un comportamiento regular
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durante el primer semestre, evidenciando el interés sostenido del
publico por su oferta museografica especializada, aun en un contexto

de limitaciones operativas y ajustes de programacion.
Museo de l1a Familia Dominicana del Siglo XIX

Este museo alcanz6 3,791 visitantes en 2025, con mayor presencia de
publico durante el primer y segundo trimestre. La baja afluencia en
la segunda mitad del afio se vincula a procesos de adecuacion del
inmueble y a intervenciones orientadas a la conservacion del

patrimonio, que limitaron temporalmente el acceso del publico.
Museo Faro a Colon

El Museo Faro a Coldon recibié 34,933 wvisitantes en 2025,
manteniendo una afluencia distribuida de manera relativamente
homogénea a lo largo del afio. Su comportamiento refleja el impacto
de su localizacion territorial y su condicién de espacio emblematico
de gran escala, con una oferta cultural complementada por

actividades conmemorativas y visitas educativas.
Museo Casa Fuerte Juan Ponce de Leon

Durante 2025, este museo registr6 3,612 visitas, con una
participacion sostenida mes a mes. El comportamiento de la afluencia
responde a su cardcter patrimonial especializado y a su integracion

en circuitos culturales y educativos de alcance local y regional.
Museo Monumento a los Héroes de la Restauracion

El museo alcanzo 60,251 visitantes en 2025, destacandose los meses
del primer cuatrimestre y un incremento relevante en noviembre. La
afluencia estuvo condicionada por la ejecuciéon de multiples
proyectos de infraestructura y museografia, lo que implicé ajustes en

la apertura de espacios, sin impedir su posicionamiento como

=»

2

)

Ié[

9]
o0



referente cultural de la region norte.
Centro Cultural y Museo Horacio Vasquez

Incorporado recientemente a la administracion de la DGM, este
museo registro 1,629 visitantes en 2025. La afluencia, aunque aun
incipiente, refleja un proceso de posicionamiento progresivo del
espacio dentro de la oferta cultural local, con potencial de
crecimiento a partir del fortalecimiento de su programacion vy

difusion.
Museo 26 de Julio

El Museo 26 de Julio contabilizo 9,987 visitantes durante el afio, con
un comportamiento estable y un incremento notable en noviembre,
asociado a actividades conmemorativas y programacion cultural
especifica, lo que evidencia su importancia como espacio de memoria

histérica a nivel local.
Museo Fortaleza San Felipe

Con 89,830 visitantes, la Fortaleza San Felipe se consolidé como uno
de los museos de mayor afluencia fuera del Distrito Nacional. La
distribucion mensual refleja una demanda constante, influenciada por
su valor histérico, su ubicacidén estratégica y su integracion a la

dindmica turistica de Puerto Plata.

Estos resultados deben interpretarse considerando los procesos
simultaneos de intervencion de infraestructura, conservacion
patrimonial y renovacion museografica desarrollados durante 2025,
los cuales incidieron en la disponibilidad operativa de varios museos,

sin menoscabar el impacto global de la gestién museistica de la DGM.
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Participantes en actividades misionales de los museos de la DGM

Durante el afio 2025, los museos adscritos a la Direccidon General de
Museos registraron un total de 249,638 participantes en actividades
misionales, evidenciando el peso estratégico de la funcién educativa,

formativa y social de la red museistica estatal.

Estas acciones incluyeron talleres educativos, charlas tematicas,
conferencias, visitas guiadas especializadas, campamentos de verano,
programas de mediacion cultural y actividades inclusivas,

desarrolladas tanto de manera presencial como hibrida.

Dichas iniciativas estuvieron alineadas con las lineas estratégicas de
difusidn cultural, vinculacion comunitaria, inclusién y accesibilidad,
asi como con la formacién de publicos diversos, incluyendo nifios,

jovenes, personas con discapacidad y comunidades educativas.

El volumen de participacion alcanzado refleja una gestion activa del
componente misional, incluso en contextos donde algunos museos
enfrentaron cierres temporales o restricciones operativas, lo que

obligd a trasladar actividades a espacios alternativos o comunitarios

Visitas a exposiciones itinerantes organizadas por los museos

bajo la administracion de la DGM

Las exposiciones itinerantes organizadas por los museos de la DGM
alcanzaron un total de 63,395 visitas durante 2025, consolidandose
como una herramienta clave para la desconcentracidon territorial del

acceso al patrimonio cultural.

Estas exposiciones permitieron llevar contenidos histéricos,
artisticos y patrimoniales a parques, centros educativos, espacios
publicos y museos aliados, ampliando el alcance geografico y social
de la accion museistica. Destacan iniciativas como la exposicion

itinerante “La Epoca de Ruina del Alcazar de Colon”, presentada en
b
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distintos puntos de la Ciudad Colonial, asi como la continuidad de
muestras itinerantes desarrolladas por museos emblematicos como el
Museo Monumento a los Héroes de la Restauraciéon, que incorpord

nuevas sedes en distintas provincias del pais.

Este desempefio reafirma la itinerancia como una estrategia
complementaria a la oferta museografica permanente,
particularmente relevante en periodos de restauraciéon de inmuebles

o limitaciones de acceso fisico a las sedes museales

Actividades de vinculacion con la comunidad: Programa Museos

y Comunidad

En el marco del programa Museos y Comunidad, durante el afio 2025
se impactd directamente a 2,200 personas, mediante actividades
orientadas a la participacion comunitaria, el reconocimiento del

patrimonio cultural inmaterial y la inclusion social.

Estas acciones se desarrollaron en estrecha articulacién con lideres
comunitarios, portadores de tradicidon, gestores culturales 'y
organizaciones locales, reafirmando el enfoque territorial de la

politica museistica de la DGM.

Entre las experiencias mas relevantes se encuentra la participacion
institucional en la celebracién tradicional a San Miguel, realizada en
Villa Mella, dentro del Espacio Cultural de los Congos del Espiritu
Santo, inscrito en la Lista Representativa del Patrimonio Cultural

Inmaterial de la Humanidad de la UNESCO.

Esta actividad congregd aproximadamente 450 personas, y se
caracterizo por su caracter abierto, gratuito e inclusivo, reforzando
el rol del museo como aliado de los portadores de tradicion. De igual
manera, la intervencién en el Festival de Atabales de Sainagua

permitio articular expresiones musicales, exhibiciones patrimoniales
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y acciones pedagdgicas, con la participacion de 57 agrupaciones
artisticas, 29 ponentes y un publico presencial estimado de 1,800
asistentes. Estas iniciativas evidencian la consolidacion del museo
como actor comunitario activo, mdas alla de sus espacios fisicos

tradicionales.
Visitas a otros museos estatales

Durante el afio 2025, la Direccion General de Museos dio seguimiento
a la afluencia de visitantes en otros museos estatales que, si bien no
se encuentran bajo su administracion directa, forman parte del
ecosistema museistico nacional. A través del sistema de monitoreo
de visitas implementado por la DGM, se registraron 96,548 visitas en
un conjunto de siete (7) museos estatales, superando en un 35 % la

meta programada para el periodo.

Este resultado evidencia un comportamiento positivo de la demanda
cultural en espacios museisticos gestionados por otras dependencias
del Estado, asi como la utilidad del sistema de registro unificado
como herramienta para la observacion del desempefio sectorial. La
informacion recabada contribuye a una vision integral del acceso
ciudadano al patrimonio cultural estatal y fortalece la capacidad del
Ministerio de Cultura para la toma de decisiones basadas en

evidencia.
Visitas a museos privados

En relaciéon con los museos privados, durante el ano 2025 se
registraron 361,913 visitas en un total de treinta (30) museos,
alcanzando practicamente la meta establecida, con una desviacion

minima de -1 %.

Estos datos fueron levantados en el marco del sistema de monitoreo

de visitas coordinado por la Direccion General de Museos, en
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articulacion con los gestores de espacios museisticos privados y

comunitarios.

El comportamiento observado confirma el papel relevante que
desempefian los museos privados en la oferta cultural del pais,
especialmente en términos de diversidad tematica, descentralizacién

territorial y complementariedad con la red estatal.

Asimismo, la incorporacién de estos datos al sistema de monitoreo
permite avanzar hacia una lectura mds completa del impacto del
sector museistico en su conjunto, fortaleciendo los procesos de
planificacidon cultural, evaluacion de politicas publicas y disefio de

estrategias de articulaciéon publico—privada.
Actividades centrales de difusion cultural
La Noche Larga de los Museos

Durante el afio 2025, la Noche Larga de los Museos se consolido
como una de las actividades culturales mas destacadas del calendario
anual, organizada por la Direccién General de Museos en torno a la

conmemoracion del Dia Internacional de los Museos.

Bajo el lema “Ahora por la Equidad”, este evento se celebro del 16
al 18 de mayo con acceso gratuito a mas de 30 museos y centros
culturales estatales y miembros de la Red Nacional de Museos,
distribuidos en Santo Domingo, Santiago, La Vega, Moca, Puerto
Plata, La Romana, San Rafael del Yuma y otras localidades del pais,

consolidando la territorializacion de las experiencias culturales.

La programacion incluy6 una diversidad de actividades disefadas
para publicos de todas las edades, tales como recorridos guiados,
visitas especiales a colecciones, experiencias sensoriales y
narrativas, talleres y actividades educativas para nifios y jovenes,

intervenciones artisticas, presentaciones de musica en Vivo,
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narraciones y performances que contextualizaron el patrimonio
historico y cultural de cada museo participante. Esta oferta cultural
se articuld con iniciativas locales en cada regién, promoviendo la
participacion comunitaria y generando espacios de reflexion,

aprendizaje y encuentro social.

El impacto de esta jornada cultural se tradujo en una afluencia total
de 23,392 visitantes, cifra que refleja la amplia acogida ciudadana y
la efectividad de la iniciativa para atraer a diversos segmentos de la
poblaciéon hacia los espacios museisticos. La actividad implicoé una
inversion estimada de RDS$2,410,500, destinada a la logistica
operativa, produccion de programas culturales, comunicacién y
adecuaciones técnicas necesarias para garantizar la fluidez y calidad

de la experiencia museistica durante las horas extendidas de apertura.

Estos recursos permitieron articular los esfuerzos institucionales con
las capacidades y oportunidades de cada museo, potenciando su

presencia y vocacion de mediacion cultural.

La Noche Larga de los Museos 2025 reafirmo6 el papel de los museos
como plazas culturales vivas, invitando a la poblacion a reconectar
con la historia, el arte y las expresiones patrimoniales desde una

perspectiva inclusiva y participativa.

Esta jornada se ha consolidado como una plataforma de promocién
de la cultura que no s6lo amplia la visibilidad de las instituciones
museisticas, sino que también fortalece el sentido de pertenencia y el
acceso equitativo a los bienes culturales, alineandose con las metas
de democratizacién cultural y cohesiéon social promovidas por la

DGM vy las politicas publicas del sector.
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Talleres de Verano

Durante el afio 2025, los museos adscritos a la Direccidon General de
Museos desarrollaron una programacion sostenida de talleres
educativos y campamentos culturales, orientados a nifios, nifias y
adolescentes, como parte de su estrategia de mediacidén, formacion

temprana y apropiacion social del patrimonio.

Estas actividades se concibieron como espacios de aprendizaje
activo, creatividad y encuentro, integrando contenidos historicos,
artisticos 'y patrimoniales mediante metodologias ludicas vy
participativas, en coherencia con el enfoque de los museos como

espacios educativos no formales al servicio de la comunidad.

En términos de alcance, los talleres y campamentos realizados
durante 2025 beneficiaron a aproximadamente 350 nifios y
adolescentes, provenientes de diversas comunidades, con una
inversion total estimada de RD$385,900, destinada a materiales

didacticos, facilitadores, logistica y adecuacion de espacios.

Estas acciones contribuyeron a fortalecer competencias culturales,
estimular el pensamiento critico y fomentar el vinculo temprano de
las nuevas generaciones con los museos y el patrimonio cultural

nacional.

De manera destacada, el campamento de verano del Museo Alcazar
de Coloén se consolidd como una de las experiencias educativas mas
emblematicas del afo, integrando actividades de historia, arte,
lectura, expresion creativa y recorridos guiados adaptados a publicos

infantiles, en un entorno patrimonial de alto valor histdrico.

De igual modo, el Museo Fortaleza de Santo Domingo desarrollo
talleres y jornadas educativas que aprovecharon las particularidades

del inmueble y su narrativa historica para promover el aprendizaje
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vivencial y el contacto directo con el patrimonio material.

En conjunto, los talleres y campamentos realizados en 2025
evidencian el compromiso de la Direccion General de Museos con la
formacién cultural de la nifiez y la adolescencia, la ampliacion de
publicos y la construccion de una relacidon sostenible entre los museos
y la sociedad, sentando bases sdlidas para el desarrollo de audiencias
futuras y la transmision intergeneracional de la memoria y la

identidad cultural dominicana.
Noches de Navidad en los Museos

Durante el ano 2025, la iniciativa “Noches de Navidad en los
Museos” se consolidd como una de las principales acciones de
programacion cultural estacional impulsadas por la Direccion
General de Museos (DGM), orientada a fortalecer el acceso
ciudadano a los museos, dinamizar los espacios culturales y promover

la apropiacion social del patrimonio durante el periodo navidefo.

Esta iniciativa se desarroll6 de manera articulada en museos
administrados por la DGM, integrando propuestas museograficas,
artisticas y educativas adaptadas al contexto festivo y a publicos

diversos.

Las Noches de Navidad en los Musecos 2025, realizadas los dias 12,
13 y 14 de diciembre, incluyeron aperturas nocturnas extendidas,
exposiciones temporales tematicas, presentaciones artisticas,
conciertos corales, actividades familiares, talleres infantiles,
recorridos guiados especiales y experiencias de mediacion cultural

disefladas para publicos intergeneracionales.

Estas acciones permitieron resignificar los museos como espacios
vivos de encuentro comunitario, didlogo cultural y celebracion de las
tradiciones, reforzando su rol como infraestructuras culturales

abiertas € . inclusivas.
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Durante la iniciativa Noches de Navidad en los Museos 2025, con una
inversion total de RD$1,217,046, se registro una afluencia total de
15,200 visitantes, evidenciando el alto interés ciudadano por las
actividades culturales asociadas a las celebraciones navidefias y el
rol de los museos como espacios de encuentro, disfrute y apropiacién

del patrimonio.

Estos resultados reflejan el impacto positivo de las acciones de
extension cultural en periodos festivos y la capacidad de los museos

de integrarse a la vida cultural y social del pais.

En conjunto, las Noches de Navidad en los Museos 2025 reafirmaron
la importancia de las programaciones especiales como herramientas
estratégicas para ampliar el acceso a la cultura, fortalecer la relaciéon
entre los museos y sus comunidades, y posicionar a los museos como
espacios centrales de la vida cultural en fechas de alta significacion
social. Esta experiencia aporta aprendizajes relevantes para el disefio
de futuras acciones de mediacion cultural, programacién estacional y

gestion de publicos en el sistema museistico nacional.
3.3 Red Nacional de Museos

Un aspecto importante dentro de la mision y las funciones propias de
la Direccion General de Museos es el fortalecimiento de la Red
Nacional de Museos (en adelante, la RED), establecida en la ley 41-
00.

La RED tiene como objetivo principal agrupar y promover la
colaboracion entre los museos estatales y no estatales de la Republica
Dominicana, con el objetivo de trabajar en conjunto para fortalecer
la preservacion y difusion del patrimonio cultural de sus colecciones
a través de exposiciones, actividades educativas, investigaciones y

programas especiales.
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Dentro de estas actividades tienen vital importancia las siguientes:
Actualizacion del Reglamento de la RED

Durante el ano 2025, la Direccion General de Museos concluyd con
el proceso de actualizacién de la Red Nacional de Museos,
correspondiente a la revision de los aspectos técnicos del mismo por

parte de la Comision Revisora.

Como producto final de este proceso, a finales de mayo se remitié el
borrador final del Reglamento Organico de la Red Nacional de
Museos y las primeras Normas Técnicas para Museos, con los
cuales se sientan las bases para iniciar la estandarizacion,
reglamentacion y monitoreo por parte del Estado de las actividades

realizadas por los museos.

Como parte de las propuestas del nuevo Reglamento, se incluye la
creacion del Registro Nacional de Museos y se establece una
clasificacion de las entidades museales a nivel nacional, acorde a las
normativas del ICOM y otras instituciones internacionales del area
con las cuales se mantienen vinculos, como lo son la UNESCO e

Ibermuseos.
Actualizacion Base de Datos Red Nacional de Museos

Como parte del proyecto de desterritorializacién de los museos
nacionales, durante el afio 2025 se continuaron los trabajos de
actualizacidn y sistematizacion de la base de datos de la Red Nacional
de Museos, mediante la realizacion de levantamiento de informacion

sobre los museos estatales y privados.

Esta base de datos incluye informacién sobre geo referenciacion,
caracteristicas arquitectonicas y de infraestructura, accesibilidad,
servicios, tipologias de las colecciones, aspectos legales de

titularidad y gestion, entre otros.
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Promocion de la Red Nacional de Museos

Durante el afio 2025 se realizaron varias jornadas de socializacion
para dar a conocer la Red Nacional de Museos y motivar a las
entidades museales nacionales, tanto publicas como privadas, a
incorporarse a esta. Estas jornadas permitieron agotar una agenda
donde se contactaron mas quince instituciones, mostrando los
beneficios de la membresia, tanto de forma individual como a nivel

de la comunidad museistica nacional.
Promocion nuevos museos e innovacion museografica

En cumplimiento con las disposiciones establecidas en la ley 41-00 y
el decreto de desconcentracion 521-22; la DGM promueve la creacion
de nuevos museos, atendiendo a la diversidad y riqueza cultural de la
poblacion, y garantizando una distribucion en toda la geografia

nacional.

En ese aspecto, la DGM concentra sus iniciativas en dos ambitos
principales: disefio e implementacion de nuevos museos y asesoria
técnica especializada a las instituciones y organizaciones interesadas
en crear o mejorar museos publicos o privados en el territorio

nacional.

Durante el afo 2025 se conformaron las comisiones de trabajo
interinstitucionales para el disefio y/o ejecucion de 27 proyectos, de
los cuales 15 corresponden a iniciativas nuevos museos y 12 son
intervenciones en museos existentes, mediante los cuales se
readecuaran los espacios para crear cafeterias, mediatecas,

auditorios, y se innovard la museografia.

En la tabla siguiente se muestran los proyectos indicados, acorde al

tipo de intervencidn prevista.
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Nombre del Proyecto

Provincia

Tipo de intervencion

1 | Museo Freddy Cabral Distrito Nacional Innovacion museografica
Museo de la Familia Dominicana . . ., ,
2 Distrito Nacional Innovacion museografica
del S.XIX
Museo Nacional de Historia .. . Readecuacion de espacios e
3 y Distrito Nacional . . p ,
Geografia innovacion museografica
. - . Readecuacion de espacios e
4 | Museo del Hombre Dominicano Distrito Nacional . . ,
innovacion museografica
Museo de la Ciencia la .. . .,
5 , y Distrito Nacional Construccion museo nuevo
Tecnologia
6 | Museo Postal Dominicano Distrito Nacional Construccion museo nuevo
7 | Mediateca Museo de Arte Moderno | Distrito Nacional Readecuacion de Espacios
8 | Museo Juan Bosch Distrito Nacional Construccion museo nuevo
9 | Museo Joaquin Balaguer Distrito Nacional Construccion museo nuevo
10 [Museo Faro a Colon Distrito Nacional Construccion museo nuevo
Museo de los Congos de Villa Santo Domingo .,
11 Construccion museo nuevo
Mella Norte
12 | Museo Mayobanex Vargas Monsefior Nouel Innovacidén museografica
Museo de Historia y Tradiciones de - .,
13 . y Monsefior Nouel Construccion museo nuevo
Piedra Blanca
Museo de Historia y Tradiciones de . .,
14 . Santiago Construccion museo nuevo
Santiago
15 [Museo Sacro Santiago Construccion museo nuevo
Centro Cultural y Museo Horacio . Ampliacién e innovacion
16 . Santiago ,
Vasquez (Etapa II) museografica
. . Ampliacion e innovacion
17 [Museo 26 de Julio Espaillat p ,
museografica
18 |Museo del Oro y la Plata Sanchez Ramirez Construccion museo nuevo
Museo de Historia y Tradiciones de .. .,
19 o y Montecristi Construccion museo nuevo
Montecristi
San Pedro de ., ,
20 [Museo de los Peloteros , Innovacion museografica
Macoris
Museo de Historia y Tradiciones de San Pedro de .,
21 , , Construccion museo nuevo
San Pedro de Macoris Macoris
22 | Museo José Francisco Pena Gémez San Cristobal Construccion museo nuevo
23 | Historia y Tradiciones Ocoefias San José de Ocoa Construccion museo nuevo
24 | Casa Museo Padre Quinn San José de Ocoa Innovacion museografica
, San Juan de la ., ,
25 | Museo Orlando Martinez Innovacion museografica
Maguana
. N San Juan de la ., ,
26 | Museo Francisco Alberto Caamaiio Innovacion museografica
Maguana
Museo Arqueologico del Corral de San Juan de la .
27 . Construccion museo nuevo
los Indios Maguana

Tabla 3. Proyectos de innovacion y creacion de nuevos museos




Por otro lado, durante este periodo el Departamento de Planificacion

y Desarrollo y el Departamento de Proyectos Museograficos,
continuaron con el seguimiento a las intervenciones realizadas en los
museos ubicados en la Ciudad Colonial, ejecutadas con recursos del

Programa Integral de Desarrollo Turistico y Urbano de la CCSD,

ejecutado por el MITUR con recursos del financiamiento BID; asi

como las realizadas por el MIVED y el CEIZTUR.

Museo Proyecto Ejecutor Funciones DGM
Intervencion CEIZTUR Traslado de bienes de la coleccion para su
arquitectdnica almacenamiento temporal y posterior conservacion

Museo Alcazar de Evaluacion de documentos técnicos para la
Colén Inn ion de 1 nservacion del arteson las vi
ovacion de la MITUR-BID | conservacio del a teso ado Qe as vigas y
museografia conservacion de los bienes priorizados para la
nueva museografia.
Innovacién de la Recepcion y puesta en marcha de los nuevos
Museo Fortaleza de . s,
. museografia y sala | MITUR-BID | sistemas de proyeccion que conforman la
Santo Domingo ;
Inmersivo museografia
Intervencion e -
veneior CEIZTUR | Logistica para la salvaguarda de la coleccion
Museo de las Casas | arquitectonica
Reales Innovacién de la Revision guiones y diseflo museografico,
MITUR-BID - L.
museografia claboracion de documentos técnicos
Museo de la Familia | Intervencion R .
Hseo! veneior MIVED Acompafiamiento en la supervision de las obras
Dominicana arquitectonica

Tabla 4. Seguimiento de trabajos en museos de la Ciudad Colonial

Estos

proyectos

de

readecuacidn

de espacios, innovacién

museografica y creaciéon de nuevos museos contribuyen a potenciar
el impacto en la revitalizacion del sector cultural de la Republica

Dominicana.

Con su ejecucidon se persigue la ampliacion de la Red Nacional de
Museos, fortaleciendo su alcance con infraestructuras modernas y
accesibles, y promoviendo la desterritorializacién de la oferta
museistica mediante la creacidon de espacios culturales en provincias

y comunidades histéricamente menos atendidas.

Ademéas, al integrar tecnologias innovadoras 'y narrativas

contemporaneas en la museografia, se logrard una conexion mas
profunda y atractiva con los publicos. Este esfuerzo integral potencia
i
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la puesta en valor del patrimonio cultural nacional, rescatando y
visibilizando nuestra identidad, y consolidando los museos como

motores de desarrollo social, cultural y turistico en todo el pais.
Proyectos de Innovacion Museos Existentes

Intervencion de la Infraestructura y la Innovacion Museografica

del Museo Alcazar de Colon

Durante el afio 2025, los trabajos realizados en el Museo Alcazar de
Colén, en el marco del Programa Integral de Desarrollo Turistico y
Urbano de la Ciudad Colonial (PIDTUCC), alcanzaron una etapa
especialmente significativa, caracterizada por intervenciones
profundas orientadas tanto a la recuperacidon arquitectonica del
inmueble como a la consolidaciéon de su infraestructura funcional.
Este periodo marc6 un avance sustancial dentro del proyecto integral
iniciado en 2023, evidenciando la transicion hacia fases mas precisas

de acabado, conservacion y adecuacion museografica.

A nivel estructural, se continu6 con la rehabilitacién integral de las
paredes perimetrales e internas, aplicando técnicas especializadas de
limpieza, picado, resane y revestimiento con materiales compatibles

con la naturaleza historica del edificio.

En paralelo, se completd la colocacion total de los adoquines en el
patio principal del Museo Alcdazar de Colon, una de las areas mas

emblematicas del conjunto monumental.

Otro componente crucial fue la adecuacion definitiva del 4rea
destinada a la planta eléctrica del Museo Alcazar de Colon,
garantizando el soporte energético requerido para la climatizacidn,

iluminacion y conservacion preventiva del museo.

A nivel de conservacién especializada, se llevaron a cabo

intervenciones en distintos elementos del edificio, incluyendo la
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conservacion del techo del Salon de Fiestas del Museo Alcazar de
Colén y la remocion total de la capa asféaltica que cubria la cubierta

principal.

En este afio se esta concluyendo la fase final de restauraciéon de las
piezas que formaran parte de la museografia del Museo Alcéazar de
Colon. Cada objeto esta recibiendo los tratamientos necesarios para
asegurar su estabilidad, conservacién y adecuada presentacion en

sala, dejando la coleccidn lista para integrarse guion museografico.

Finalmente, en 2025 se instald el sistema integral de climatizacién
del Museo Alcazar de Coléon, incluyendo unidades de aire
acondicionado, consolas internas y equipos complementarios,
respetando la estética del monumento y los criterios museograficos

internacionales.

Al cierre del afio 2025, el proyecto de innovacién museografica se
encuentra en etapa de produccion, por lo que se estima que el montaje
se recalizara en el afo 2026, conforme a las informaciones

suministradas por la Unidad Ejecutora del PIDTUCC.

Intervencion de la Infraestructura y la Innovacion Museografica

del Museo de las Casas Reales

En el marco del Programa Integral de Desarrollo Turistico y Urbano
de la Ciudad Colonial de Santo Domingo (PIDTUCC), durante el afio
2025 la Direccidon General de Museos concentrd esfuerzos en la fase
preparatoria y de alistamiento técnico para la ejecucion de las

intervenciones integrales previstas en el Museo de las Casas Reales.

Estas acciones se orientaron a sentar las bases para el remozamiento,
restauracién y adecuacion de la edificaciéon colonial, con miras a
fortalecer su integridad estructural, garantizar su conservacidon a

largo plazo y adecuar los espacios a los principios de accesibilidad
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universal y arquitectura sin barreras; y para albergar la nueva

propuesta museografica.

Durante el periodo evaluado se avanzo6 en la planificacion técnica, la
coordinacion interinstitucional y la gestion de las condiciones
operativas necesarias para el inicio de las obras, incluyendo el cierre
programado y parcial de areas del museo, medida adoptada con el
propo6sito de salvaguardar la integridad del personal, de los usuarios
y de los bienes patrimoniales, y de facilitar un inicio ordenado del

proceso constructivo.

De manera complementaria, se definieron los lineamientos para la
innovacion de la museografia, incorporando criterios
contemporaneos de interpretacion, mediacion y experiencia del
visitante, orientados a responder a las demandas de publicos diversos

y a elevar la calidad del servicio museistico.

De manera similar, durante el ano 2025 se desarrollaron acciones
preparatorias fundamentales en el ambito de la gestién de colecciones
del Museo de las Casas Reales, orientadas a garantizar la proteccion
del patrimonio cultural mueble durante el proceso de intervencion

arquitectonica y museografica.

Estas acciones incluyeron la clasificacion técnica de los bienes que
conforman las colecciones, la identificaciéon y habilitacién de
espacios adecuados para su almacenaje temporal, y el inicio de los
protocolos de embalaje especializado de las piezas, conforme a

criterios museoldgicos y de conservacion preventiva.

Dichos procedimientos tuvieron como finalidad prevenir dafos,
pérdidas o alteraciones de los bienes patrimoniales durante las obras,
asegurar su correcta trazabilidad y sentar las bases para su posterior

reinstalacion en las nuevas salas expositivas, en coherencia con los
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estandares nacionales e internacionales de gestién y salvaguarda del

patrimonio cultural.

Intervencion de la Infraestructura y la Innovacion Museografica

del Museo de 1a Familia Dominicana del S.XIX

Durante el afio 2025, la Direccion General de Museos dio continuidad
a las intervenciones de conservacién y adecuacién de la
infraestructura del Museo de la Familia Dominicana del Siglo XIX,
orientadas a mejorar las condiciones fisicas del inmueble y garantizar
su preservacion a largo plazo. Los trabajos ejecutados incluyeron la
impermeabilizacion de techos, la correccion de humedades y
patologias en muros y techos, asi como el acondicionamiento del
patio interior, contribuyendo a la estabilidad estructural del edificio
y a la mejora de los espacios de uso museistico y de atencion al
publico. Estas acciones se desarrollaron con el apoyo del Ministerio
de la Vivienda y Edificaciones (MIVED), y se prevé su culminacion

durante el primer trimestre de 2026.

En paralelo, en el ambito de la innovacion museografica, durante
2025 se avanz6d de manera significativa en la elaboracion del nuevo
guion museoldgico del museo, como instrumento conceptual que

orientara la actualizacidon del discurso expositivo.

Asimismo, se inicio el disefio de los nuevos espacios expositivos,
incorporando criterios contemporaneos de interpretacién, mediacion
cultural y experiencia del visitante, con el objetivo de fortalecer la

narrativa museistica y adecuarla a publicos diversos.

Estos avances constituyen un paso estratégico para la renovacion
integral del museo y para su reposicionamiento como espacio de
referencia en la interpretacion de la historia y la vida cotidiana de la

sociedad dominicana del siglo XIX.
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Museo Monumento a los Héroes de la Restauracion: innovacion

museistica, accesibilidad y alianzas estratégicas

Durante el afio 2025, el Museo Monumento a los Héroes de la
Restauracion consolidé un proceso sostenido de innovacion
museistica, fortalecimiento institucional y ampliaciéon de su impacto
social, apoyado en una activa gestion de alianzas publico—privadas y
en la movilizacién estratégica de recursos financieros, técnicos y

tecnologicos.

Este proceso permitiéo avanzar simultdneamente en la modernizacién
de la experiencia museistica, la mejora de las condiciones de
accesibilidad wuniversal, el remozamiento de espacios y el
fortalecimiento de la sostenibilidad operativa del museo, reafirmando

su rol como referente cultural de la region Norte y del pais.

En el marco de este esfuerzo, durante 2025 se articularon inversiones
significativas provenientes tanto del sector publico como del sector

privado, destinadas a proyectos de alto impacto cultural y social.

Destaca la implementacion de una sala virtual con tecnologia
inmersiva, resultado de la colaboracidon entre la Direccidén General de
Museos, el Museo y el sector privado, con una inversién inicial de
USD 50,000, como parte de un proyecto integral estimado en USD
100,000, orientado a diversificar los lenguajes museograficos y a
incorporar recursos tecnoldogicos innovadores en la mediacion

cultural.

De igual modo, se avanzo6 en la climatizacién del edificio, con una
inversiéon aproximada de USD 150,000, contribuyendo tanto a la
conservacion de las colecciones como al confort ambiental de los

visitantes.

En materia de accesibilidad universal, durante el periodo se

impulsaron
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intervenciones orientadas a la eliminacion de barreras fisicas y a la
adecuacion progresiva de los espacios museisticos, con una inversion
proyectada superior a RD$20 millones, reafirmando el compromiso

institucional con el acceso equitativo a la cultura.

A estas acciones se sumaron intervenciones en el entorno inmediato
del Monumento, como la revegetaciéon y acondicionamiento de los
jardines, con una inversiéon de RD$4.2 millones, asi como la
construccion de un pozo tubular para el mantenimiento sostenible de
las areas verdes, con una inversiéon de RD$1 milldn, fortaleciendo la

gestion ambiental del recinto.

De manera complementaria, se iniciaron los procesos para el
desarrollo de un conjunto de proyectos orientados a mejorar la
experiencia integral del visitante, en articulacién con actores del
sector empresarial, social y turistico de Santiago, con una inversion
estimada de RD$ 60 millones, destinados a la mejora de servicios,
espacios expositivos, sefializacién, mediacién y propuestas

museograficas innovadoras.

Estas iniciativas contribuyeron a diversificar la oferta cultural del
museo y a consolidar su posicionamiento como espacio Vivo,

dindmico y conectado con su entorno urbano y social.

Los avances en infraestructura, innovacién y accesibilidad se
reflejaron directamente en el incremento de la afluencia de publico y
en el alcance de los programas educativos y culturales. Al cierre de
noviembre de 2025, el museo registré6 mas de 62,000 visitantes,
proyectandose un cierre anual cercano a 80,000 personas, lo que

representa un crecimiento significativo respecto al afio anterior.

A ello se suma el impacto generado por las exposiciones temporales
e itinerantes, los programas educativos inclusivos, las actividades de

mediacidon cultural y las iniciativas dirigidas a publicos diversos,
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beneficiando a miles de personas tanto dentro como fuera del recinto

museistico.

En conjunto, las acciones desarrolladas durante 2025 evidencian un
modelo de gestion museistica basado en la planificacion, la
articulacidn interinstitucional y la corresponsabilidad, que permitio
transformar inversiones en mejoras tangibles para la ciudadania. El
Museo Monumento a los Héroes de la Restauracion avanza asi hacia
una gestion cultural mas innovadora, inclusiva y sostenible, en
coherencia con los objetivos estratégicos de la Direccion General de

Museos y con la vision de una cultura accesible, viva y generadora

de valor publico.

El siguiente cuadro resume las principales intervenciones realizadas,

los donantes involucrados, los montos de inversién y el estado de

ejecucion de cada proyecto.

.])01?2,mte /. Intervencion realizada Monto de inversion Estatus del
Institucion Aliada proyecto
Cerramiento del lobby y
habilitacion de Sala Ficcutado
PROCIGAR Inmersiva con tecnologia RDS$ 3,141,500.00 (IJOO‘V)
para experiencias !
museograficas innovadoras
Donam.on e instalacion de’ USD 100,000.00 (=
Sala Virtual con tecnologia USD 50.000
PROCIGAR Meta para experiencias . ’ En ejecucion
. . ejecutados en
inmersivas (proyecto 2025)
completo)
Climatizacion integral del
edificio del Museo En ejecucion
Banco BHD Monumento a los Héroes de USD 150,000.00 (25%)
la Restauracion
Asociacién Mejoramiento de la
accesibilidad universal del RDS$ 2,000,000.00 . .,
Popular de . . o En ejecucion
Ahorros y museo (adecuaciones fisicas | (proyeccion total > (10%)
. y eliminacion de barreras RD3$ 20,000,000)
Préstamos . -
arquitectonicas)




Donante / Estatus del

Intervencion realizada Monto de inversion

Institucion Aliada proyecto
Revegetacion y
Vicepresidencia | acondicionamiento integral Ejecutado
de la Republica de los jardines del RDS 4,200,000.00 (100%)
monumento
Fideicomiso de .,
Construccion de pozo
Transporte tubular para mantenimiento Ejecutado
Masivo / warp i RDS$ 1,000,000.00 | 95
. . . de jardines y sostenibilidad (100%)
Vicepresidencia hidrica del museo
de la Repuiblica
Desarrollo de 17 proyectos
MITUR / APEDI / | para mejorar la experiencia En ciccucién
Compromiso del visitante (infraestructura, | RD$ 60,000,000.00 (200})
Santiago sefializacion, contenidos y ’
servicios)

Cuadro 24. Inversion proyecto de innovacion museogrdafica Museo Monumento

Héroes de la Restauracion.

Proyectos Nuevos Museos

Proyecto de Construccion del Museo de Historia y Tradiciones de
Santiago “Alejandro E. Grullon”

Durante el ano 2025, la Direcciéon General de Museos dio continuidad
al Proyecto de Construccion del Museo de Historia y Tradiciones de
Santiago “Alejandro E. Grullén”, concebido como una iniciativa
estratégica para fortalecer la oferta museistica de la region Norte y
poner en valor el patrimonio histérico, urbano y social de la ciudad
de Santiago.

El proyecto se desarrolla en el antiguo edificio de Telégrafos y
Correos (INPOSDOM), ubicado en la calle El Sol esquina San Luis,
inmueble de alto valor patrimonial cuya reutilizacién con fines
culturales responde a criterios de conservacion adaptativa y
revitalizaciéon del centro historico.

En el componente arquitecténico y estructural, durante 2025 se
realizaron acciones preparatorias fundamentales para la intervencidon
del inmueble. Se ejecutaron trabajos de limpieza y liberacion de
espacios, particularmente en el segundo nivel del edificio, con una

inversion de




RD$849,619.30, alcanzando aproximadamente un 40% de avance de
los espacios del inmueble en esta fase.

Asimismo, se realizé el estudio de vulnerabilidad estructural de nivel
2, a cargo de la ONESVIE, por un monto de RD$631,938.45, el cual
incluyd levantamiento arquitectonico, elaboracién de planos y la
formulacion de una propuesta de reforzamiento estructural. Esta
propuesta alcanzé un 85% de avance al cierre de 2025,
constituyéndose en un insumo técnico clave para orientar las
intervenciones constructivas previstas.

De manera paralela, se avanzd en la definicion de la distribucion
funcional de los espacios, estableciendo la zonificacidon preliminar
del museo, la organizacién de 4reas expositivas, técnicas,
administrativas y de servicios al publico, asi como la propuesta
inicial del recorrido museografico, alineada con los criterios de
accesibilidad universal y operacién museistica contemporanea.

En el componente museoldgico y museografico, durante 2025 se
elaboraron los guiones museologicos, con una inversiéon de
RD$180,000.00, los cuales fueron entregados y se encuentran en
proceso de revision técnica por parte de la DGM.

De igual modo, se avanzé de manera significativa en la
conceptualizacion  del proyecto  museografico, alcanzando
aproximadamente un 75 % de desarrollo, incluyendo la definicion del
discurso interpretativo, la estructura tematica del museo y las bases
para el disefio de las salas expositivas, la coleccion y los recursos de
mediacidn.

En el ambito financiero, el proyecto inicié formalmente en enero de
2025 con un aporte inicial de RD$20 millones del Grupo Popular,
destinados a financiar la fase de conceptualizacion, estudios técnicos

y disefio museografico.
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El presupuesto técnico estimado del proyecto asciende a
RD$83,493,328.47, incluyendo imprevistos, de los cuales durante
2025 se ejecutaron y pagaron los componentes correspondientes a
estudios técnicos, guiones museoldgicos y trabajos iniciales de
adecuacion del inmueble, sentando las bases para las fases
constructivas y museograficas posteriores.

En el componente legal e institucional, durante 2025 se realizaron
los tramites necesarios para el traspaso del inmueble al Ministerio de
Cultura, proceso indispensable para formalizar la intervencion
publica del edificio y asegurar su sostenibilidad juridica vy
administrativa.

De forma complementaria, la Direccion General de Museos gestiond
activamente la articulacion de recursos adicionales, mediante
coordinaciones con entidades del sector publico y privado, con el
objetivo de completar el financiamiento requerido para las etapas de
restauracion arquitectdonica, museografia y equipamiento.

En sintesis, las acciones desarrolladas durante 2025 permitieron
consolidar la fase preparatoria del proyecto, garantizando las
condiciones técnicas, conceptuales y legales necesarias para su
ejecucion integral. La conclusiéon del proyecto y la apertura del
Museo de Historia y Tradiciones de Santiago “Alejandro E. Grullon”
se prevé para finales del afio 2026, proyectandose como un nuevo
referente museistico regional orientado a la preservacion de la
memoria histérica, la educacidén patrimonial y el fortalecimiento de

la identidad cultural dominicana.

Proyecto de Construccion Museo de Historia y Tradiciones de
Cotui (Museo del Oro y la Plata)

Durante el afio 2025, la Direcciéon General de Museos mantuvo un
seguimiento técnico y estratégico continuo al proyecto del Museo de

Historia vy Tradiciones
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de Cotui (Museo del Oro y la Plata), concebido como un espacio clave
para la preservacion, investigacion y puesta en valor de los hallazgos
arqueolodgicos asociados a las explotaciones mineras desarrolladas
histéricamente en la regidn.

Este museo albergara una coleccion de alto valor patrimonial,
compuesta por una amplia variedad de piezas prehispanicas
recuperadas en la zona, las cuales han sido debidamente inventariadas
y se encuentran en proceso de investigacion cientifica por un equipo
de arquedlogos mnacionales, con el acompanamiento técnico
especializado del Museo del Hombre Dominicano, bajo la
coordinacion de la DGM.

En el marco de este proyecto, la DGM fortalecié la coordinacion
interinstitucional con la minera Barrick Gold, empresa financiadora
y ejecutora de la construccion del inmueble que albergara el Museo;
articulando criterios técnicos vinculados a la adecuacion del espacio
museal, la seguridad, las condiciones ambientales y la funcionalidad
del inmueble.

Como resultado de este proceso, se establecid la directriz de que el
area destinada al museo sea entregada con las condiciones
estructurales, técnicas y de seguridad requeridas, sin intervencidon
museografica previa, a fin de garantizar una correcta implementacion
del disefio museologico y museografico conforme a los estandares
nacionales e internacionales.

Durante 2025 se constatdo un avance significativo en la construccién
del nuevo edificio, encontrandose la obra en una fase avanzada, con
proyeccioén de conclusidén para el primer cuatrimestre de 2026. De
manera complementaria, se avanzo en la elaboraciéon de un modelo
tridimensional digital del espacio museal, el cual servird como base
para el disefio del proyecto museografico y la planificaciéon de los

recorridos expositivos.
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En el plano conceptual, la Direccion General de Museos definio el
enfoque museologico del proyecto como Museo de Historia y
Tradiciones de Cotui, iniciando la recopilacidon y sistematizacion de
informacion grafica, historica y documental, vinculada a la
geografia, la economia, la mineria y las expresiones culturales de la
region.

Estos insumos constituyen la base para el desarrollo del guion
museografico y la curaduria de la coleccidn, cuya fase de produccion
y montaje museografico se prevé iniciar a partir del segundo trimestre
de 2026, una vez concluida la obra civil.

En conjunto, las acciones desarrolladas durante 2025 consolidaron el
rol de la DGM como ente rector y articulador del proyecto museistico,
garantizando que el Museo de Historia y Tradiciones de Cotui se
configure como un espacio de referencia para la investigacion
arqueologica, la educacidon patrimonial y la puesta en valor del legado

cultural del territorio.

Creacion del Museo Histéorico y Cultural de Dajabon

Durante el afio 2025, la Direccién General de Museos acompand de
manera activa el proceso de creacion del Museo Histérico y Cultural
de Dajab6n, una iniciativa impulsada por la Asociacion de
Dajaboneros Ausentes, orientada a la preservacién, valorizacion y
difusion de la memoria histérica y cultural de la provincia.

En este marco, la DGM brind6 asistencia técnica y formativa al
comité gestor del museo, como parte de su rol de ente rector del
sistema museistico nacional y de promotor del desarrollo cultural en
los territorios.

Como parte de este acompafiamiento, durante 2025 se realizaron dos

talleres de sensibilizacidon y capacitacion, dirigidos a los miembros
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del comité gestor y actores locales, enfocados en los procesos
fundamentales para la conformacién de una entidad museal.

Estos espacios permitieron avanzar en la definicion preliminar de la
conceptualizacion del museo, la identificaciéon de su tipologia
museistica, asi como la formulacion inicial de los elementos
institucionales distintivos, incluyendo nombre, mision, vision y
valores.

De igual modo, se ofrecié capacitacion especifica sobre los criterios
para la identificacion y seleccion del inmueble que albergara el
museo, abordando aspectos técnicos, funcionales, geograficos y de
sostenibilidad.

Asimismo, se trabajé en la identificacidon inicial de bienes con
potencial para conformar la futura coleccién, asi como en el
reconocimiento de recursos locales disponibles, tanto materiales
como de talento humano, esenciales para la viabilidad del proyecto.
Un eje transversal del proceso fue la sensibilizacién sobre la
importancia de la articulacién interinstitucional, destacando la
necesidad de integrar a las autoridades locales, el sector privado y la
comunidad organizada como actores clave para el ¢éxito vy
sostenibilidad del museo. Estas acciones sentaron las bases para un
proyecto museistico con arraigo territorial, participacion comunitaria
y proyeccién a largo plazo, alineado con los principios de gestion
museistica promovidos por la Direccion General de Museos.

La creacion del Museo Historico y Cultural de Dajabdén reviste una
importancia estratégica en términos territoriales, dada la ubicacion
de la provincia en la zona fronteriza norte del pais, donde confluyen
dindmicas histéricas, culturales, econémicas y sociales de alto valor
patrimonial.

En este sentido, el proyecto se inscribe plenamente en el programa

de territorializacion de los museos impulsado por la Direccion
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General de Museos, orientado a diversificar la oferta museistica mas
alla de los principales centros urbanos, reducir las brechas
territoriales en el acceso a la cultura y democratizar el disfrute del
patrimonio cultural.

El museo se proyecta como un espacio clave para el fortalecimiento
de la identidad local, la memoria histérica fronteriza y el dialogo
intercultural, contribuyendo al desarrollo cultural de Dajabon y a la
integracion de la region noroeste en el Sistema Nacional de Museos,
en coherencia con los principios de inclusion, participacion
comunitaria y equidad territorial que orientan la politica museistica

nacional.

Creacion del Museo de Historia y Tradiciones de San Pedro de
Macoris

Durante el ano 2025, la Direccion General de Museos avanzd en el
proceso de formulacién del proyecto de creaciéon del Museo de
Historia y Tradiciones de San Pedro de Macoris, concebido como una
iniciativa estratégica para la puesta en valor del patrimonio histérico,
urbano y social de la region Este del pais.

En este marco, se evaluo la construccion del museo en el edificio
fundacional de la Universidad Central del Este (UCE), inmueble de
alto valor patrimonial y simbodlico, respecto del cual la universidad
ha manifestado su interés en donarlo para fines culturales y
museisticos.

Como parte de las acciones desarrolladas en 2025, se realizo la
evaluacion estructural de primer nivel del inmueble, a cargo de la
Oficina Nacional de Evaluacién Sismica y Vulnerabilidad de
Infraestructuras y Edificaciones (ONESVIE), la cual permitio
identificar las condiciones generales de la edificacidon y confirmar la

necesidad de intervenciones especializadas.
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De manera complementaria, se coordinaron los preparativos para la
realizacion del estudio de vulnerabilidad estructural y la elaboraciéon
de la propuesta de consolidacion y restauracidén, en atencidon al alto
grado de deterioro que presenta actualmente el inmueble patrimonial.
Para la ejecucion de esta fase técnica, se gestiond y recibid una
donacién de Seguros Banreservas, por un monto aproximado de
RD$1.3 millones, destinada a financiar los estudios especializados
requeridos.

Esta contribucién constituye un ejemplo relevante de articulacion
promovida por la DGM en favor de la conservacion del patrimonio
cultural y del fortalecimiento de la infraestructura museistica
nacional.

La creaciéon del Museo de Historia y Tradiciones de San Pedro de
Macoris reviste una importancia estratégica en el marco del programa
de territorializacién de museos impulsado por la Direcciéon General
de Museos, orientado a diversificar la oferta cultural en el territorio
y democratizar el acceso a la cultura. Dada la relevancia histoérica,
econdmica y cultural de San Pedro de Macoris en el desarrollo
nacional, este proyecto se proyecta como un espacio clave para la
preservacion de la memoria regional, el fortalecimiento de la
identidad local y la integracion de la regioén Este al Sistema Nacional

de Museos.

Construccion Museo de las Artes de Santiago

Durante el afo 2025, la Direccidén General de Museos participdé como
organo rector del sistema museistico nacional en el proceso de
creacion del Museo de las Artes de Santiago, desarrollado en el marco
del proyecto del Centro Cultural Banreservas, ejecutado por el Banco

de Reservas.
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La intervencion de la DGM se concentr6 en el componente
museistico, brindando acompafiamiento técnico 'y asesoria
especializada en aspectos museoldgicos, museograficos y de gestion,
en coherencia con las politicas publicas en materia de museos.

Este nuevo museo constituye un aporte relevante a la diversificacion
de la oferta museistica nacional, ampliando las posibilidades de
acceso a las artes visuales, la creacién contempordnea y las
experiencias culturales innovadoras en la region Norte.

Su puesta en funcionamiento fortalece el posicionamiento de
Santiago de los Caballeros como un polo cultural de referencia,
contribuyendo a la descentralizacion de la actividad museistica y al
equilibrio territorial de la infraestructura cultural del pais.

De manera complementaria, durante 2025 la Direccion General de
Museos coordin6 con el Banco de Reservas el proceso de definicidon
del modelo de cogestién del nuevo museo, estableciendo lineamientos
orientados a garantizar su sostenibilidad operativa, la coherencia con
el Sistema Nacional de Museos y la adecuada articulacidon entre la
gestion institucional y la programacidn cultural.

Este ejercicio de coordinacion interinstitucional representa una
buena practica de colaboracion, que permite fortalecer la gobernanza
cultural y ampliar el impacto social de los proyectos museisticos en
el territorio.

En conjunto, la participacién de la DGM en este proyecto reafirma su
rol estratégico en la orientacidn, articulacion y fortalecimiento del
sistema museistico, promoviendo una oferta cultural mas diversa,
accesible y territorialmente equilibrada, en beneficio de las
comunidades de la region Norte y del pais en su conjunto.

A modo de cierre, los proyectos de nuevos museos acompafados o
impulsados por la Direccion General de Museos durante el periodo

evidencian una agenda de expansion territorial sostenida, orientada a
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diversificar la oferta cultural y a democratizar el acceso al patrimonio
en todo el pais.

Iniciativas como el Museo de la Bauxita en Pedernales, el Museo de
Historia y Tradiciones de Bayaguana, el Centro de Interpretacion y
Museo de Sitio del Parque Arqueologico Corral de los Indios en San
Juan de la Maguana, el Museo de la Cultura Japonesa en Dajabon, asi
como el Museo de Pepillo Salcedo (en Manzanillo), constituyen
propuestas aun en etapa embrionaria, pero de alto valor estratégico.
En conjunto, estas iniciativas refuerzan el programa de
territorializacion de museos de la DGM, promueven la equidad
territorial, fortalecen las identidades locales y consolidan alianzas
publico—privadas y comunitarias, sentando las bases para un Sistema
Nacional de Museos maés inclusivo, diverso y con presencia efectiva

en todo el territorio nacional.
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RESULTADOS DE LAS AREAS TRANSVERSALES Y
DE APOYO

Memoria Institucional 2025

4.1 Desempeiio administrativo y financiero
Presupuesto General del Estado

La Ley de Presupuesto General del Estado 2025, aprobado para su
ejecucioén al partir del dia lero. de enero, consigna a Direccidén
General de Museos, como Unidad Ejecutora del Ministerio de Cultura
(MINC), la suma de RD$348,799,992.00. Ese monto se distribuye

conforme la siguiente distribucidon de cuentas:

Cuenta Subcuenta Presupuesto (RD$) %
2.1 Remuneraciones y contrataciones 267,228,376.00 77%
2.2 Contrataciones de Servicios Basicos 71,971,616.00 21%
2.3 Materiales y Suministros 5,600,000.00 2%
2.6 Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles 4,000,000.00 1%

Totales 348,799,992.00  100.00%

Cuadro 10. Distribucion presupuesto anio 2025, Fuente: Sistema de Informacion de la
Gestion Financiera (SIGEF)

Conforme se indica en el cuadro No. 14, el 77% del presupuesto
aprobado por la Direccién General de Presupuesto (DIGEPRES),
corresponde a gastos remuneraciones y contrataciones; un 21%
corresponde a la contratacion de los servicios basicos de los museos
(comunicaciones, energia eléctrica, agua, recogida de basura); para
los gastos de compras de materiales y suministros, se destina un 2%;

y un 1% para la categoria de bienes muebles, inmuebles e intangibles.

Al dia 18 de noviembre, la Ejecucion Presupuestaria de la DGM
asciende a un monto total de RD$281,079,713.56; equivalente a un

nivel de ejecucion de un 80.59% del total presupuestario asignado.
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%
Ejecutado
Total

267,228,376.00 | 223,944,458.77 | 83.80% 64.21%

%
Relativo

Cuenta Subcuenta Aprobado Ejecutado

Remuneraciones y
contrataciones
g |Contratacionesde 5y g G160 00| 50,047,295.00 69.54% | 14.35%
Servicios Basicos
Materiales y
Suministros
Bienes Muebles,

2.1

23 5,600,000.00 3,851,918.96 | 68.78% 1.10%

80.90%

2.6 | Inmuebles e 4,000,000.00 3,236,040.83 0.93%
Intangibles

Totales 348,799,992.00‘ 281,079,713.56 | 80.59% ‘ 80.59%

Cuadro 11. Ejecucion presupuestaria ano 2025

Para el afio 2025, la distribucién de la ejecucidén presupuestaria,
atendiendo a la categoria del gasto, muestra que el 64.21% del monto
ejecutado corresponde a remuneraciones y contrataciones, por un
total de doscientos veinte y tres millones novecientos cuarenta y
cuatro mil cuatrocientos cincuenta y ocho pesos con setenta y siete
centavos (DOP223,944,458.77); el 14.35% corresponde a la
contratacién de servicios basicos para la operatividad de los museos
administrados por la DGM, por un valor de cincuenta millones
cuarenta y siete mil doscientos noventa y cinco (DOP 50,047,295.00);
el 1.10% corresponde a la compra de materiales y suministros para
oficina y la implementacién de las actividades misionales de los
museos, por un monto de tres millones ochocientos cincuenta y un
mil novecientos dieciocho con noventa y seis centavos
(DOP3,851,918.96). Finalmente, un 0.93% del monto ejecutado, por
valor de tres millones doscientos treinta y seis cuarenta con ochenta
y tres centavos (DOP3,236,040.83), correspondi6o a la compra de

bienes muebles.
Ejecucion de recursos recaudados

Durante el afio 2025, los museos administrados por la DGM generaron

recursos financieros por concepto de ventas de boletas para entrada

2
=

H

O
(e



a las exposiciones y servicios complementarios ofertados al publico,
por un monto total de cuarenta y un millones ciento sesenta y siete
mil ciento sesenta y cuatro pesos (DOP38,080,286.43), por concepto

de cobros entradas, alquileres de espacios y otros servicios.

tem Tipo de Ingreso Monto (DOP) )
1 Boleteria (entradas a museos) 35,827,169.02 94%
2 Alquileres de espacios en museos 398,729.66 1%
3 Otros servicios 1,854,387.75 4.87%

Totales 38,080,286.43 100.00%

Cuadro 12. Montos recaudados por los museos ario 2025

Conforme a los registros contables del Departamento Administrativo
y Financiero de la DGM, el monto total recaudado por los museos
administrados por la DGM asciende a DOP38,080,286.43, de los
cuales un 94% corresponde a los ingresos por boleteria con un monto
de DOP35,827,169.02; un 1% corresponde al alquiler de espacios
para exposiciones y actividades sociales, por un monto de
RD$398,729.66; y el 4.87% equivalente a RD$1,854,387.75
corresponde a la prestacion de otros servicios, tales como sesiones

de fotografias, filmaciones y similares.
Cuentas por pagar

Segun analisis de Estados Financieros y Registros en el SIGEF de
cuentas por pagar por facturas ya recibidas, durante el periodo enero-
noviembre, la DGM ha cumplido con estos compromisos adquiridos
tal como establece la normativa. Del total de registros restan
DOP2,046,719.82 que corresponden a facturas cuyo vencimiento no

se ha cumplido.
Resultados de Auditorias

Durante el afio 2025, la Direccion General de Museos fue objeto de

una auditoria institucional a cargo de la Contraloria General de la

i\

91




Republica, en el marco de sus atribuciones de control y fiscalizacion

de los recursos publicos.

El proceso fue formalmente iniciado conforme a los procedimientos
establecidos; sin embargo, mediante comunicacién oficial emitida
por el 6rgano auditor, la auditoria fue suspendida por decisién de la
propia Contraloria, quedando inconclusa al cierre del periodo que se

reporta.

Esta situacion fue debidamente notificada a la institucién y forma
parte de los antecedentes administrativos correspondientes al

ejercicio fiscal 2025.
Desempefio del Departamento Financiero y Administrativo

En la tabla No. 4 se muestra un resumen del desempefio del

Departamento Financiero y Administrativo durante el afio 2025.

Desempeiio Financiero — Administrativo

Saldo de Cuentas

LT por Pagar a Politica de | Justificacion por Cuentas B HER LD
Cuentas por por de
Proveedores Pagos por Pagar a Proveedores —_—
Pagar Cobrar Auditoria
(RDS)
A la fecha de corte del
informe financiero, ninguna A la fecha
DOP , de las facturas pendientes no se han
Y 2,046,719.82 45 dias de saldo supera los 45 dias. N/A realizado
Cumpliendo cabalmente auditorias

nuestra politica de pagos

Cuadro 13. Desemperio Financiero Administrativo ainio 2025

4.2 Desempeno de los Recursos Humanos

Durante el periodo enero-diciembre del afio 2025, el Departamento
de Recursos Humanos se ha enfocado en planificar, implementar y
desarrollar un sistema de gestion de recursos humanos que, en el
marco de la ley No. 41-08, permita garantizar un ambiente laboral
favorable para el correcto desarrollo de las funciones de cada uno de
los colaboradores, contribuyendo asi al logro de los objetivos de la

institucidn.
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A diciembre de 2025, la Direccion General de Museos cuenta con un
total de 440 colaboradores, distribuidos de la siguiente manera: 37
empleados fijos (8%); 78 pertenecientes a la Carrera Administrativa
(18%); 259 servidores bajo estatuto simplificado (59%); 51
colaboradores temporales (12%); 5 servidores de confianza (1%); y

10 empleados de libre nombramiento y remocion (2%).

Categoria del Servidor Cantidad %
Carrera Administrativa 78 18%
I[iiet;rlzcl\ilgrrlnbramicnto y 10 294
Empleados de Confianza 5 1%
Estatus Simplificado 259 59%
Empleados Fijos 37 8%
Empleados Temporales 51 12%
Totales 440 100%

Cuadro 14. Cantidad de servidores al 31 de diciembre 2025

El total de colaboradores se encuentra distribuido en los cinco grupos

ocupacionales conforme se indica a continuacidn.

Codigo Grupo Ocupacional Sceizflit(ii((i)igs

GO-I Servicios Generales 105 23.86%

GO-I1 Supervision y Apoyo 220 50.00%

GO-III |Técnicos 25 5.68%

GO-1V |Profesionales 53 12.05%

GO-V Direccion 37 8.41%
Total 440 100%

Cuadro 15. Cantidad de servidores por grupo ocupacional

Se observa que el 23.86% del personal corresponde al Grupo
Ocupacional I, conformado por los colaboradores de Servicios
Generales; el 50% corresponde al Grupo Ocupacional II, supervisores

y personal de apoyo a las labores administrativas; el 5.68% de los
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colaboradores pertenecen al Grupo Ocupacional III, nivel técnico; un
12.05% son profesionales y corresponden al Grupo Ocupacional IV;

y un 8.41% corresponde al nivel de Direcciéon, Grupo Ocupacional V.

Proporcion de Servidores por Grupo Ocupacional

GO-V, 8%

= GO-I Servicios Generales = GO-II Supervision y Apoyo = GO-III Técnicos
GO-1V Profesionales = GO-V Direccion

Grafica 4. Distribucion servidores por grupo ocupacional al 30 de diciembre 2025

A continuacioén, se muestran las acciones en el ambito de los
diferentes subsistemas de Recursos Humanos, llevadas a cabo durante

el periodo enero- diciembre de 2025.
Subsistemas de Recursos Humanos
Administracion del Sistema de Carrera

Mediante este subsitema medimos y gestionamos los tramites
relacionados con los 78 empleados que pertenecen a la carrera
administrativa en la Institucion, conforme a los lineamientos
establecidos en el SISMAP y en cumplimiento a la Ley 41-08 de

Funcion Publica.

Subsistema de Gestion de las Compensaciones y Beneficios
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En este subsistema, durante el afio 2025, se ha trabajado el redisefio
de la estructura organizacional y se ha dado continuidad a la
elaboracion del Manual de Cargos y el Manual de Organizacidon y

Funciones, cuyo nivel de avance al 30 de junio de 2025 es de un 98%.

La aprobacion de estos instrumentos estd prevista para el primer
trimestre del 2026, con lo cual se completardn los documentos de
sustento de la nueva propuesta de escala salarial; cuya aprobacidn se

prevé para mediado del afio 2026.
Subsistema de Gestion del Rendimiento

En cuanto a la Evaluaciéon del Desempefio, en el mes de enero se
suscribieron los acuerdos de desempefio, conteniendo un total de
cuatrocientos veintisiete (427) acuerdos, de un total correspondientes

a igual numero de colaboradores activos a la fecha.

En adicidn a esto, se realizaron los monitoreos correspondientes a los
cuatro trimestres del afo, conforme a los requerimientos del

Ministerio de Administracion Publica (MAP).

Para diciembre 2025 se recibio un total cuatrocientos cincuenta y
cinco, (455) evaluaciones de desempeiio, correspondientes al nimero
de colaboradores activos con mas de tres meses en la instucidon

durante este ano.
Subsistema de Gestion del Desarrollo

En materia de Capacitacion y Desarrollo, continuamos
comprometidos con la formacién de los servidores, en coordinacidon
con otras instituciones y con el apoyo de organizaciones igualmente
comprometidas con este proposito. Al cierre del tercer trimestre de
2025, logramos impartir 20 capacitaciones, distribuidas entre cursos,
charlas y talleres, en las que se formoé un total de 485 colaboradores

pertenecientes a los cinco grupos ocupacionales.
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Servidores

Grupo Ocupacional Serpeaiingloe %
GO-I Servicios Generales 85 17.53%
GO-II Supervision y Apoyo 271 55.87%
GO-III |Técnicos 47 9.69%
GO-1V |Profesionales 48 9.90%
GO-V Direccidn 34 7.01%
Total| 485 | 100% |

Cuadro 16. Cantidad de servidores capacitados durante el aiio 2025
A continuacién se indican las capacitaciones de charlas, cursos y

talleres impartidas durante el afio del afio 2025.

e (Curso sobre Fundamento del Sistema de Credito Publico,
impartido por Centro de Capacitacion en Politica y Gestion

Fiscal (CAPGEFI).

e Curso sobre Gestion de Programas y Proyectos, impartido por
Centro de Capacitacion en Politica y Gestion Fiscal

(CAPGEFI).

e (Curso sobre Induccion a la Administracion Financiera,
impartido por Centro de Capacitaciéon en Politica y Gestion

Fiscal (CAPGEFI).

e Charla sobre Sistema Dominicano de Seguridad Social,
impartido por la Direccion General de Informacion y Defensa

de los afiliados de la Seguridad Social (DIDA).

e Curso sobre Induccidén a la Administracion Publica, impartido

por Instituto Nacional de Administraciéon Publica (INAP).

e (urso sobre Inteligencia Emocional, impartido por el Instituto
de Formacion Tecnico Profesional (INFOTEP).
e (Curso sobre Manejo de Conflitos, impartido por el Instituto de

Formacion Tecnico Profesional (INFOTEP).
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e (Curso sobre Formacion para Guias de Museos y Vigilante de
Sala, impartido por el Museografo Luis Tejada de la Direccion
General de Museos.

e Curso sobre Trabajo en Equipo, impartido por el Instituto de
Formacion Tecnico Profesional (INFOTEP).

e Curso sobre Calidad en el Servicio, impartido por el Instituto
de Formacion Tecnico Profesional (INFOTEP).

e Curso sobre Formacion para Guias de Museos y Vigilante de
Sala, impartido por el Museografo Luis Tejada de la Direccion
General de Museos.

e Charla sobre sistema de Repalto y Pensiones.

e Charla sobre Uso Racional de Energia.

e Charla Ley 41-08 de Funcion Publica, impartido por el
Ministerio de Administracién Publica.

e Curso de Manejo Relaciones Interpersonales, impartido por el
Instituto de Formacion Tecnico Profesional (INFOTEP).

e Curso Relaciones Humanas, impartido por el Instituto de
Formacion Tecnico Profesional (INFOTEP).

e Taller Régimen Etico y Disciplinario de los Servidores,
impartido por el Ministerio de Administracion Publica.

e Talleres en modalidad virtual de Discapacidad y Empleo Desde
un Enfoque de Derecho, Trato Digno y Terminologia Correcta
y Accesibilidad Universal y Disefios para Todos, impartido por

el Consejo Nacional de Discapacidad (CONADIS).

Subsistema de Gestion de las Relaciones Laborales y Sociales

Conforme a los procedimientos establecidos para el reclutamiento y
seleccion de personal y en atencion a las necesidades de la
institucién, durante el periodo enero-diciembre de 2025 se

incorporaron . 49 nuevos
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colaboradores, quienes recibieron la induccion correspondiente sobre

los procesos y procedimientos internos.

Por otro lado, durante el referido periodo se desvincularon 35

colaboradores, conforme se indica en el cuadro siguiente:

, Nuevos . .
Item Meses Desvinculaciones
Ingresos

1 Enero 15 4
2 Febrero 1 5
3 Marzo 11 2
4 Abril 4 4
5 Mayo 1 1
6 Junio 2 4
7 Julio 1 4
8 Agosto 2 0
9 Septiembre 3 4
10 |Octubre 3 2
11 Noviembre 1 4
12 |Diciembre 5 1
Totales ‘ 49 ‘ RES ‘

Cuadro 17 Acciones de personal durante el aiio 2025

Resultados del SISMAP

A raiz del decreto 251-22, mediante el cual se ordena la
desconcentracion financiera y operativa de la DGM, se iniciaron las
gestiones pertinentes para la adhesion al Sistema de Monitoreo de la

Administracién Publica (SISMAP).

Durante el periodo del del 28 de febrero al 28 de marzo de 2025, se
aplico la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional con una
muestra de 196 cédigos Guid distribuidos entre los colaboradores que

tienen mas de 6 meses en la instucion.

Esta herramienta permiti6 evaluar la percepcidn y satisfaccion de los
colaboradores respecto a diferentes dimensiones del clima laboral

con un nivel de satisfaccion general de un 73%.
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Durante la encuesta, los participantes expresaron sus opiniones y
brindaron retroalimentacion sobre 22 dimensiones cruciales del
ambiente laboral, tales como liderazgo, comunicacion, cultura
organizacional, reconocimiento laboral, equidad y género y permitio
identificar fortalezas y debilidades en el clima laboral de la
institucion.

En este contexto, se identificaron las mejoras y las estrategias a
implementar, las cuales fueron incorporadas al plan de accion. Estas
estrategias se ejecutaran durante el préximo afio con el proposito de

fortalecer el ambiente de trabajo y mejorar la productividad de los

colaboradores.

En términos generales, de los 16 requerimientos establecidos por el
MAP para la adhesion al SISMAP, la Direcciéon General de Museos
ha completado 6 al 30 de junio de 2025; 6 se encuentran en proceso
de cumplimiento y 4 no han sido iniciados; representando un
porcentaje de avance equivalente al 60%, conforme se indica a

continuacion.

Estado de Avance del Proceso de Adhesion al SISMAP

Estatus Requerimientos Completado Relativo Zov:?ltcil
Completados 6 100% 38% 38%
Iniciados 6 60.84% 38% 23%
Sin iniciar 4 0% 25% 0%

Total 16 100% 60%
Cuadro 18. Estado de avance indicadores del SISMAP

En ese contexto, en lo referente a los indicadores correspondientes al
Departamento de Recursos Humanos, al 31 de diciembre de 2025, se

han alcanzado los avances siguientes:
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Nivel de

Requerimientos Avance
Manual de Cargos elaborado 95%
Manual de Funciones elaborado 95%
Escala Salarial Aprobada 40%
Estructura Organizacional Aprobada 95%
Plan Operativo Anual (POA) de Recursos Humanos 2025 elaborado 50%
Sistema Transversal de Gestion Humana y Noémina implementado 100%
Gestion de Acuerdos de Desempeiio implementado 100%
Evaluaciones de Desempeio y Resultados por Competencia 100%
implementado ’
Plan de Capacitacion afio 2025 disefiado 50%

Cuadro 19. Estado de avance indicadores RRHH del SISMAP durante el ario 2025

Estadisticas de Género

A diciembre del 2025, la Direccion General de Museos cuenta con un
total de 213 hombres y 227 mujeres entre sus colaboradores, lo que

representa el 48.41% y el 51.59%, respectivamente.

En el cuadro siguiente se muestra la distribucion de los colaboradores

segun sexo y grupo ocupacional.

Cantidad de

Codigo Grupo Ocupacional Servidores Total
Hombres Mujeres\

GO-I Servicios Generales 66 39 105

GO-11 Supervision y Apoyo 85 135 220

GO-III |Técnicos 17 8 25

GO-IV |Profesionales 2() 27 53

GO-V Direccion

Total 213 227
48.41% | 51.59% 100%

Cuadro 20. Cantidad de Servidores por sexo a diciembre de 2025
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Proporcion de Servidores por Sexo
a diciembre de 2025

0]
Mujeres Hombres

Grdfica 5. Proporcion de servidores DGM por sexo a diciembre 2025

En ese contexto, destacamos que la Direccion General de Museos, en
consonancia con las politicas transversales gubernamentales,
implementa acciones y politicas de género orientadas a abordar las
desigualdades y promover la equidad entre hombres y mujeres, tanto

en el ambito laboral como en los procesos de toma de decisiones.

Estas politicas buscan superar estereotipos de género, eliminar la
discriminacidén y garantizar oportunidades equitativas para todos. Es
por ello que actualmente estamos trabajando para realizar un

equilibrio entre la cantidad de servidores, hombres y mujeres.

A diciembre de 2025, como se indic6 previamente, en la DGM
estamos realizando los esfuerzos necesario para equilibrar la
proporcion hombres/mujeres en los diferentes grupos ocupacionales,
como es el caso de los grupos ocupacionales I, IT y IIl en la que se
percibe una diferencia un poco significativa como puede observarse

en la grafica siguiente:
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Cantidad de Servidores por Grupo Ocupacional y Sexo
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Grdfica 6. Distribucion de los servidores por grupo ocupacional y sexo

En ese contexto, los colaboradores de ambos sexos enfrentan una
brecha en las oportunidades de crecimiento laboral en los grupos
ocupacionales mencionados anteriormente, lo que genera
discrepancias en los beneficios percibidos por hombres y mujeres en

puestos o cargos similares.

Durante el periodo enero-diciembre de 2025, el 57.11% del personal
capacitado correspondié a mujeres, para un total de 277
colaboradoras; mientras que el 42.89% fueron hombres, equivalente

a 208 colaboradores capacitados.

Cantidad de Servidores Capacitados por Sexo

8 )
ah [
Mujergs; Hombres;
ST 42.89%

Grafica 7. Distribucion de los servidores capacitados por sexo
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4.3 Desempeiio de los Procesos Juridicos

La Divisién Juridica de la Direccién General de Museos juega un
papel fundamental al proporcionar un marco legal que protege tanto
los intereses de los museos bajo su administracion, asi como los del

publico en general y los artistas.

Al garantizar el cumplimiento de las legislaciones nacionales e
internacionales aplicables, esta division ayuda a preservar vy

promover el patrimonio cultural de manera ética y sostenible.

A continuacion, se detallan algunas de las principales acciones

lidereadas por esta area transversal.

Asesoramiento a la maxima autoridad en los asuntos administrativos,
civiles, penales y laborales, asi como a los distintos departamentos
de la institucidén, como sus dependencias con estricto cumplimiento

a las normas y procedimientos establecidos.

Redaccion de resoluciones administrativas, actas, opiniones legales,
anteproyectos y proyectos de ley, acuerdos interinstitucionales de

colaboracidn, nacionales e internacionales.

Elaboracion de actas y resoluciones del Comité de Compra y

Contrataciones de la Institucion.

Redaccion de contratos resultados de los procesos de compras y
contrataciones; asi como los de prestacidon de servicios por alquileres
de espacios a terceros y los acuerdos interinstitucionales nacionales

e internacionales.

Durante el periodo enero — diciembre 2025, la Division Juridica de
la DGM elabord un total de 72 documentos, conforme se muestra en

el cuadro siguiente.




Tipo de Documento Cantidad %

Acuerdo interinstitucional 11 15.28%
querdo de colaboracion uso espacio objetivo 10 13.89%
misional en museos
Donaciones, transferencias y actas movimientos de ] 11.11%
colecciones S
Certificaciones 2 2.78%
Contrato de préstamos de colecciones 5 6.94%
Contrato de ejecucion de servicios 5 6.94%
Actos administrativos y resoluciones 19 26.39%
Contrato de ejecucion de obras bienes y servicios 2 2.78%
Otros 10 13.89%
Total 72 100%

Cuadro 21. Documentos elaborados por la Division. Juridica durante el ano

2025.

A continuacion, se presenta un detalle de los documentos referidos

previamente:

Convenio o Acuerdo de Colaboracion Interinstitucional entre
la Fundacion Amigos del Museo de las Casas Reales y el Museo
de las Casas Reales, para la digitalizaciéon de mil doscientas
(1,200) unidades de videos y cintas analogas que contienen
imagenes historicas de los monumentos de la Ciudad Colonial,
las cuales reposan en la Biblioteca del Museo de las Casas
Reales.

Acuerdo Interinstitucional entre la Direccién General de
Museos (DGM), el Monumento a los Héroes de la Restauracion
y la empresa Pintura Tropical, mediante el cual esta ultima
contribuird al mantenimiento y conservacion de las areas del
Monumento.

Acuerdo Interinstitucional entre la Direccién General de
Museos (DGM), el Monumento a los Héroes de la Restauracion
y la empresa Cemento Cibao, a través del cual dicha empresa
apoyara las labores de mantenimiento y conservacion de las

areas del Monumento.
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Se consolido la firma del convenio entre La Direccién General
de Museos, el Museo de Las Atarazanas Reales y La Fundacidon
Terra Y Marre FTMRD, INC., a fin de lograr un acercamiento
entre las comunidades locales y la riqueza ecoldgica y cultural
del medio marino que rodea a la Republica Dominicana y a la
regiéon del Gran Caribe, mediante el desarrollo de ciclos de
charlas y talleres formativos. Este proyecto busca fomentar en
la poblacidn local el valor e importancia del mar, mediante un
acercamiento significativo entre los locales y su entorno
natural.

Se elabor6o el acuerdo de Colaboracién entre la Direccion
General de Museos, el Museo de Arte Moderno y el
representante Hugo Francisco Suriel Vargas, para la ejecucion
del Proyecto Cultural Expositivo HRSURIEL: Formula One,
del artista Hugo Rafael Suriel Suazo, en cumplimiento del
objetivo misional del museo. Asimismo, se formalizdé un
Acuerdo de Colaboracion entre la Direcciéon General de
Museos, el Museo de Arte Moderno y la gestora cultural
Mobnica Ferreras de la Maza para el desarrollo del proyecto
expositivo TROPICARIBASTRAL y del Proyecto Cultural
Expositivo Honesty del artista Juan Carlos Reyes.

Se suscribieron diversos acuerdos de colaboracién orientados
al fortalecimiento del Museo a los Héroes de la Restauracion
de Santiago, incluyendo: el convenio con Leasing Automotriz
del Sur, S. R. L. (Europcar) para la confeccion de banderas
destinadas a las astas exteriores del museo; el acuerdo entre la
Direcciéon General de Museos, el Museo Monumento a los
Héroes de la Restauracion y su Voluntariado para la
administracion del espacio asignado a la tienda del museo; y el

acuerdo con la Asociacion de Productores de Cigarros de la
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Republica Dominicana para la construccion y equipamiento de
una sala de realidad virtual en el Museo a los Héroes de la
Restauracion.

e Acuerdo de colaboracién interinstitucional entre el Ministerio
de Educacion y el Ministerio de Cultura.

e Acuerdo de colaboracion entre el Museo de Arte Moderno de
la Republica Dominicana, la Direccion General de Museos
(DGM) y el Museo de Arte Moderno de Nueva York (MoMA).

e Acuerdo de colaboracion entre la Direccion General de
Museos, el Museo de Arte Moderno y la Asociacién Aquiles
Antonio Azar Garcia, para integrar la “Coleccién de Libros y
Catalogos de Arte y Literatura” de Aquiles Azar Garcia a la
Mediateca del Museo de Arte Moderno.

e Acuerdo de Colaboracidn entre la Direccidon General de Museos
y Dominicana Experience DMC, S. R. L., para la prestacion del
servicio de visitas guiadas en el Museo a los Héroes de la
Restauracion, en Santiago.

e Acuerdo de Colaboracion entre la Direccién General de
Museos, el Museo de Arte Moderno y Florent Plasse, para el
proyecto expositivo “Ernest Breleur”.

Como aporte al enriquecimiento de las colecciones museograficas y
al desarrollo de las artes dominicanas, se elaboraron
aproximadamente ocho (8) actos de donacidén, registrdndose un

incremento de cuarenta y un (41) objetos y obras artisticas.

Entre los actos de donacién més relevantes se encuentran los
realizados por los artistas Julio Evangelista Valdez Gonzalez, Gina
Rodriguez, Luis Mufoz, Hugo Suriel y Juan Carlos Reyes, gracias a
los cuales el Museo de Arte Moderno incorpor6é nueve (9) nuevas
obras a su colecciéon permanente. Asimismo, la sefiora Celeste Mir

realizdé un acto de donacion de bienes historicos a favor del Museo
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Nacional de Historia y Geografia, mediante el cual se incorporaron
treinta y dos (32) piezas, incluida la primera bandera que onde6 y fue

utilizada oficialmente.

Se formalizaron actos de donacion y cesiéon de los derechos
patrimoniales de obras visuales correspondientes a diversos
proyectos culturales expositivos, incluyendo Honesty del artista Juan
Carlos Reyes; Timbi de Emociones de la artista Gina Rodriguez; e
Influencias del artista Samuel Priego, fortaleciendo asi el acervo

artistico institucional y el acceso publico a estas producciones.

Acto de donacion y cesion de los derechos patrimoniales de obra
visual entre la Direccion General de Museos y el sefior Hugo Rafael

Suriel Suazo.

Durante el periodo reportado se formalizaron diversas acciones
institucionales, incluyendo el Modelo de Contrato de Colaboracion
de Servicio de Personal por Tiempo Determinado para el Proyecto
Museo de Historia y Tradiciones de Santiago de los Caballeros; el
Acto de Transferencia de Bien Histérico entre la Direccion General
de Museos, el Museo Nacional de Historia y Geografia y el sefior

Rafael Antonio Baez Pérez

Contrato para la Evaluacion Detallada (ED) entre el Voluntariado del
Museo Monumento a los Héroes de la Restauracion y la Oficina
Nacional de Evaluacion Sismica y Vulnerabilidad de Infraestructura
y Edificaciones (ONESVIE), para el levantamiento del proyecto
Museo de Historia y Tradiciones de Santiago, que serd remodelado y

acondicionado en el edificio de INPOSDOM.

La Division Juridica elabor6 y revis6 actos Administrativos y Gestion

de Compras, entre los cuales citamos los de mayor relevancia:
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e Resoluciones institucionales sobre composicion de comités y
organos internos.

e Actas del Comité de Compras y Contrataciones para:

o Licitacidon publica nacional del servicio de mantenimiento
de los 15 museos administrados por la DGM.

o Procesos de comparacién de precios (fumigaciéon vy
desinfeccion).

o Adjudicaciones y evaluaciones técnicas y economicas.

e Asimismo, se emitieron actos administrativos relativos a
pagos, aclaracion de expedientes, impugnaciones y rescisiones
contractuales.

Se realizaron estudios de derecho de propiedad sobre diversos
inmuebles destinados a proyectos museisticos o culturales, entre
ellos: la Casa de la Caoba (San Cristobal), la Casa Villa Dofia Emilia
(Monte Cristi), el edificio del INPOSDOM (Santiago), la Plaza
Ceremonial del Corral de los Indios (San Juan de la Maguana), el
campus de la UCE en San Pedro de Macoris, el Hotel Mercedes
(Santiago), la Universidad Pedro Henriquez Urefia para el Proyecto
Museo de Ciencia y Tecnologia, el Museo Doctor Joaquin Balaguer y

la Aldea Cultural de La Romana para el Proyecto Museo de la Cada.

Cada estudio incluydé la verificacion de titulos, superficie,
procedencia, estado registral y la emision de recomendaciones para

actualizacion, deslinde o consolidacidon de derechos.

Como parte del proceso de actualizacion del marco legal museistico,
se avanzo6 en la revision de la propuesta del Reglamento de la Red
Nacional de Museos, el analisis y revision de las Normas Técnicas de
Museos, la elaboracion del Anteproyecto de Ley del Sistema Integral
de la Red Nacional de Museos y el diseiio del Protocolo para la

Repatriacion de Piezas en Préstamo Internacional.
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4.4 Desempeiio del Departamento de Tecnologia de la

Informacion y la Comunicacion (TIC)

El Departamento de Tecnologia de la Informacién y la Comunicacion
(TIC) de la Direccion General de Museos (DGM) desempefia un rol
fundamental en la modernizacidn institucional y en la optimizacion

de los procesos administrativos, operativos y museograficos.

Durante el afio 2025 se desarrollaron importantes iniciativas
orientadas a fortalecer la infraestructura tecnologica, mejorar los
servicios internos, apoyar las 4reas misionales y garantizar la
continuidad operativa de los catorce (14) museos que operan bajo la

administracion de la DGM.

En coherencia con los lineamientos del Ministerio de la Presidencia
(MINPRE) y los principios de Gobierno Digital, se trabajo para
asegurar la integridad, disponibilidad y confidencialidad de Ila
informacion institucional, asi como para impulsar procesos
innovadores que contribuyan a la simplificacién administrativa, la
eficiencia operativa y el fortalecimiento de los servicios orientados

a la ciudadania.
Innovacion y fortalecimiento de la infraestructura tecnoldogica

e Se realiz6 la reinstalacion integral del servidor institucional
del Museo Nacional de Historia y Geografia, incluyendo la
configuracién del Active Directory para la administracion
centralizada de usuarios y la implementacion de un Servidor de
Impresoras que permitié6 un control mas eficiente de las
impresoras.

Esta intervencion fortalecié la seguridad y la gestion de
credenciales, estandarizé las politicas de acceso, redujo

significativamente las fallas relacionadas con la impresion y la
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autenticacion, y su vez mejoro la eficiencia del soporte técnico

y el mantenimiento preventivo del museo.

Se renovo la licencia anual del Sistema de Solicitudes de
Almacén y Suministros, garantizando su continuidad operativa
y la actualizacion de funcionalidades clave. Esta actualizacion
permitié agilizar los flujos de trabajo, mejorar la trazabilidad
de inventarios y despachos, y disminuir la carga administrativa
del area de Almacén, contribuyendo a una gestién mas eficiente
y transparente de los recursos institucionales.
Se completdo al 100% la integracion de todos los museos al
servicio centralizado de impresion administrada, lo cual
permitié estandarizar los equipos, mejorar los tiempos de
respuesta ante incidencias y asegurar una administracién mas
eficiente de los consumibles y el mantenimiento. La
implementacién generd una reduccidon significativa de costos
operativos y mejord la calidad de impresion en los distintos
museos, garantizando un funcionamiento madas estable y
confiable del servicio.
Se instalaron y configuraron nuevas computadoras en museos
que no contaban con equipos adecuados o presentaban
infraestructura  tecnoldégica  limitada. Esta  iniciativa
incrementd la productividad del personal, optimizé los
procesos administrativos, redujo incidentes derivados de
equipos obsoletos y mejord la calidad del servicio brindado a
los visitantes y usuarios de los museos.
Se contraté un servidor en la nube para alojar el sistema de
gestion de la Mediateca Alquiles Azar del Museo de Arte
Moderno, en el cual se instaldé y configuré Linux Server y se
completd la implementacion del sistema bibliotecario. Esta
solucion proporciona alta disponibilidad, estabilidad operativa
ks
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y acceso remoto seguro, ademdas de ofrecer una plataforma
escalable que permitird incorporar nuevas bibliotecas y
colecciones en el futuro, reduciendo al mismo tiempo los
costos asociados a infraestructura fisica y mantenimiento
local.

Se instald y configurd una central PBX independiente para el
Museo de las Casas Reales, desvinculando su sistema
telefonico del sistema del Ministerio de Cultura. Esta accion
otorgd al museo plena autonomia operativa, mejoro la
estabilidad de las comunicaciones internas, permitio un control
mas eficiente de las extensiones y a su vez redujo la
dependencia de sistemas externos, fortaleciendo asi la gestion
de 1lamadas y la atencion al publico.

Se implementod una plataforma integral de monitoreo, andalisis
y proteccion de la infraestructura tecnologica del Museo de
Arte Moderno, orientada a reforzar la seguridad institucional y
la deteccidon temprana de incidentes. Esta solucion incorpora
capacidades de sistema de deteccion de intrusos, supresion de
integridad de archivos, auditaria de eventos, generacion de
alertas en tiempo real y monitoreo centralizado de servidores
y estaciones de trabajo. Con esta implementacion se elevo
significativamente el nivel de proteccion ante amenazas
informaticas, se mejord la visibilidad del estado general de la
infraestructura tecnoldgica y se redujeron los riesgos
operativos asociados a vulnerabilidades, fortaleciendo los
estandares de ciberseguridad de la institucion.

Se realizaron los trabajos de ampliacién y fortalecimiento de
la seguridad perimetral y defensa en ciberseguridad, con el
propésito de mantener y monitorear las soluciones de seguridad
perimetral implementadas en los museos, garantizando la

proteccion
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de la red, el control del trafico y la mitigacion de amenazas
externas. Asimismo, se estd trabajando en la contrataciéon y
expansion progresiva de estos servicios a los museos que aun
no los poseen, con el objetivo de fortalecer la proteccion de
los datos institucionales, reducir vulnerabilidades y elevar de
forma integral el nivel de ciberseguridad en toda la Red
Nacional de Museos.
Mejoramiento de los servicios para la comunicacion externa de

la DGM y la Red Nacional de Museos:

* Actualizacion y modernizacion del Portal Institucional de la

DGM (https://dgm.gob.do/), en coordinacién con el Departamento

de Comunicaciones y la Oficina de Acceso a la Informacidon. El portal
se encuentra en la fase final de migracién hacia una nueva plantilla
y estructura tecnoldgica, con el propdsito de cumplir los lineamientos
establecidos por la OGTIC y avanzar hacia las certificaciones

correspondientes a las normas NORTIC.

e Actualizacion del Portal Institucional de la Red Nacional de

Museos (https://museosrd.gob.do/), realizada en colaboracidén con

el Departamento de Comunicaciones, con el objetivo de garantizar
contenidos actualizados, mayor accesibilidad y mejoras en la

experiencia digital del usuario.

Colaboracion con las Aareas misionales para la difusion,
conservacion y salvaguarda del patrimonio cultural mueble
conformado por las colecciones de los museos administrados por

la DGM:

e Colaboracion con la Division de Manejo de Colecciones en los
procesos de digitalizacion y catalogacion de los registros de
las colecciones de los museos administrados por la DGM,
incluyendo el acompafnamiento técnico en la renovacion de la
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licencia del software especializado de inventario utilizado para
estos fines. Esta accion garantiza la continuidad operativa del
sistema, la gestion adecuada de los registros patrimoniales y el
fortalecimiento de las capacidades tecnoldgicas del area.

Desempeiio de la Mesa de Ayuda Institucional

Durante el afio 2025, la Mesa de Ayuda del Departamento de
Tecnologia de la Informacion y la Comunicacién mantuvo un
desempefio altamente eficiente en la atencion y resolucion de
incidencias reportadas por los usuarios de la DGM y de los museos a
nivel nacional. En total, se gestionaron cuatrocientas once (411)
solicitudes, abarcando requerimientos relacionados con equipos,

redes, impresoras, telefonia, software y servicios institucionales.

De estas solicitudes, cuatrocientas nueve (409) fueron cerradas
satisfactoriamente, permaneciendo unicamente dos (2) solicitudes en
estado de espera, lo que refleja un indice de eficiencia cercano al
100% y una respuesta constante a las necesidades operativas de la

institucidn.

Eejcucion Mesa de Ayuda

409

m Cerradas ® En proceso

Grafico 8. Solicitudes atendidas por la Mesa de Ayuda durante el aiio 2025
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Las solicitudes recibidas se distribuyeron en las categorias

presentadas en la tabla siguiente:

. . . Solicitudes
Categoria de Servicios Atendidas

Impresora 95 23%
Redes 72 18%
Teléfono 28 7%
Hardware 29 7%
Software 31 8%
Correo Electronico 29 7%
Mantenimiento a equipos 14 3%
Otros 113 27%
Total | 411 o 100% |

Cuadro 22. Solicitudes atendidas por categoria de servicio

Mediante esta clasificacion observamos que la categoria “Otros”
concentra 113 solicitudes equivalentes al 27%, constituyéndose en la
de mayor incidencia. Esta proporcion elevada sugiere que una parte
significativa de las necesidades de los usuarios no estd siendo

adecuadamente clasificada en las categorias existentes.

En segundo lugar, se observa una alta demanda en servicios
relacionados con impresoras, con 95 solicitudes (23%), lo cual indica
que estos equipos representan un punto critico en los procesos

administrativos.

Estos resultados permitieron identificar mejoras para ser

implementadas el proximo ano 2026.
« Revision y ampliacidén de las categorias de servicio

« Analizar los casos incluidos en “Otros” para identificar

patrones.

. Crear nuevas categorias o subcategorias que permitan una

clasificacion mas precisa.

. Fortalecimiento de la gestion de impresoras-
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El desempefio alcanzado refleja la capacidad del Departamento TIC
para asegurar la continuidad de los servicios tecnologicos, mantener
la operatividad institucional y responder de forma oportuna a las

necesidades institucionales.

4.5 Desempeiio del Sistema de Planificacion y Desarrollo

Institucional

La planificacion estratégica desempefia un papel fundamental en la
administracion publica al proporcionar una estructura sistematica y
orientada al logro de resultados, mediante el desarrollo e
implementacion de politicas y programas diseflados en funcién de las
necesidades particulares de cada territorio y de las unidades

organizativas de la institucion.

Durante el afio 2025, el Departamento de Planificaciéon y Desarrollo
de la DGM, ha concentrado esfuerzos en 7 lineas de accion

relevantes:

Seguimiento y monitoreo del Plan Operativo Anual (POA)
El Plan Operativo Anual (POA)responde a lo establecido en el Plan
Estratégico Institucional vigente enfocados en los ejes estratégicos
indicados.
1. Fortalecimiento Institucional
2. Desconcentracion
3. Conservacion y salvaguarda de los museos y sus colecciones
4. Fortalecimiento del Sistema de Formacién del personal de los
museos y la Direccion General de Museos
Para el ano 2025, se establecieron doscientas cuarenta y dos (242)
iniciativas, de las cuales ciento noventa y seis (196) corresponden a
los quince (15) Museos que se encuentran bajo la administracion de
la DGM y cuarenta y seis (46) corresponden a las ocho (8) Areas

Transversales y de Apoyo.
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Durante este periodo, el 40.50% de las iniciativas fueron ejecutadas,
el 17.02% se encuentran en proceso de ejecucion y el 52.48% no
fueron ejecutadas, por lo que seran incluidas en la planificacion del
proximo afio. Se ejecutaron cuarenta y cuatro (44) iniciativas que no

fueron programadas en el POA del 2025.

Ejecucion del Plan Operativo Anual 2025

Estado Iniciativas Cantidad %
Ejecutadas 98 40.50%
En proceso de ejecucion 17 7.02%
No ejecutadas 127 52.48%
Total 242 100%

Cuadro 23. Ejecucion del POA durante el aiio 2025.

= Completadas = En Poceso  ® No completadas

Grdfico 9. Ejecucion del POA durante el aiio 2025.

Subsistema de Calidad de Gestion

Durante el afio 2025, la Direcciéon General de Museos (DGM)

continud fortaleciendo su desempefio en el Sistema de Monitoreo de
it
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la Administracion Publica (SISMAP), consoliddndose como una
institucién comprometida con la mejora continua, la transparencia y
el cumplimiento de los estandares establecidos por los o6rganos

rectores del Estado.

Los avances alcanzados evidencian una gestion mas organizada,
orientada a resultados y alineada con los objetivos estratégicos del

sector cultural y del Ministerio de Cultura.

Durante este periodo la DGM logr6 un incremento de un 48% en su
puntuacion global, gracias al fortalecimiento de los indicadores
vinculados a planificacidon, compras publicas, recursos humanos,
transparencia y gestion interna. Este avance posiciona a la instituciéon

entre los organismos con mayor mejora relativa en 2025.
Indice de Gestion Presupuestaria (DIGEPRES)

Un aspecto relevante a destacar durante el afio 2025 es el Indice de
Gestion Presupuestaria (IGP) monitoreado por la DIGEPRES,
trimestralmente, con la finalidad de medir los avances en la ejecucidon
fisica y financiera, mediante los reportes del cumplimiento de las

metas programadas a inicios del afio.

La DGM, constituida como Unidad Ejecutora de Proyectos, para el
Programa de Difusion de la Cultura (Material e Inmaterial),
contribuye al cumplimiento del objetivo estratégico 2.6 de la END,
Cultura e Identidad Nacional en un Mundo Global; en los objetivos
especificos 2.6.1 Recuperar, promover y desarrollar los diferentes
procesos y manifestaciones culturales que reafirman la identidad

nacional; y 2.6.2 Promover el desarrollo de la industria cultural.

Para el afio 2025, los indicadores de logro del Programa son los

siguientes:
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Unidad de

Item Indicador Medida Meta 2024
Programacion flujo financiero afio 2025 - Unidad
! Ejecutora 0006 Direccion General de Museos bor 348,799,992.00
) 2§u;eF;usb11co en general acceden a edificios patrimoniales y Visitante 1,625.000.00

Cuadro No. 25 Indicdores de impacto PEI — DGM 2025.

En términos globales, las metas fisicas presentan un nivel de
ejecucion de 136.74%, con un total de visitas de 885,577; mientras
que la ejecucidon financiera alcanzé un 96.59%, equivalente a un

monto de DOP324,706,509, como se observa en el cuadro siguiente.

Ejecuciodn Fisica — Financiera afio 2025
Unidad

. . o/ T . r
Indicador Medida Programado Ejecutado % Ejecucion

Numero de visitantes | Persona 1,625,000 885,577 136.74%

Ejecucion Financiera DOP |348,799,992.00 | 281,079,713.56 80.59%

Cuadro 26. Ejecucion indicadores PEI — DGM 2025.

En ese contexto, las evaluaciones trimestrates de los niveles de
ejecucion fisica-financiera de la DGM fueron evaluados como
excelente, con una puntuacion sobre los 97 puntos; para una
puntuacién promedio del periodo enero — septiembre de 97.17, como

se muestra en el cuadro siguiente:

Puntuacion por Trimestre aiio 2025

Descripcion Promedio
T-1 T-2 T-3 T-4
1 Nivel de cumplimiento fisico 20% 13% 16% 16%
2 Evidencia del cumplimiento 10% 10% 10% 10%
3 Cumplimiento financiero 19% 20% 17% % 19%
4 Cumplimiento ampliado 10% 9% 10% ?;) 10%
5 Autoevaluacion 30% 21% 21% - 24%
6 Modificaciones presupuestarias 10% 10% 10% 10%
Resultado IGP ‘ 99.% LRYZS 84% 88.67%

Cuadro 27. Resultados evaluacion IGP ano 2025.
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Subsistema de Cooperacion Internacional

Durante el afio 2025, la Direccion General de Musecos (DGM)
fortaleci6 de manera sostenida su insercion en los mecanismos de
cooperacion internacional, con énfasis en el Programa Ibermuseos,
como plataforma estratégica para el intercambio técnico, la
profesionalizacion del sector museistico y el fortalecimiento

institucional del Sistema Nacional de Museos.

Estas acciones se desarrollaron en coherencia con los lineamientos
del Ministerio de Cultura y con los compromisos asumidos por la
Republica Dominicana en el ambito de la cooperacion cultural

iberoamericana.

En el marco del Programa Ibermuseos, la DGM particip6 activamente
en los espacios de gobernanza, evaluacion y seguimiento de las
convocatorias regionales. Durante el periodo, la institucion formo
parte de la Comisiéon Nacional Evaluadora del Premio Ibermuseos
2024-2025, contribuyendo al proceso técnico de valoracion de

proyectos museisticos presentados a nivel nacional.

Como resultado de esta convocatoria, dos museos dominicanos
resultaron ganadores: el Centro Cultural Eduardo Ledén Jimenes
(Centro Ledn) y el Museo Memorial de la Resistencia Dominicana,
fortaleciendo la proyeccion internacional del sector museistico
nacional y validando la calidad de las iniciativas desarrolladas en el

pais.

De manera complementaria, representantes de la DGM participaron
en encuentros técnicos, mesas de trabajo y actividades formativas del
Programa Ibermuseos, celebradas en paises como Colombia y
Portugal, entre otros espacios de intercambio regional. Estas

participaciones permitieron compartir experiencias en materia de
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gestion museistica, conservacidon preventiva, educacion patrimonial,
innovacion museografica y modelos de sostenibilidad, asi como

incorporar buenas practicas internacionales al contexto dominicano.

En el d&mbito de la cooperacidén técnica internacional, durante 2025
se avanz6 en la articulacion con organismos multilaterales,
destacandose la consultoria financiada por el Banco Interamericano
de Desarrollo (BID) para la elaboracién del Plan de Gestion de
Riesgos de Desastres de los museos ubicados en la Ciudad Colonial

de Santo Domingo.

Esta iniciativa constituye un hito relevante para la reduccion de
vulnerabilidades, la proteccion del patrimonio cultural mueble e
inmueble y el fortalecimiento de la resiliencia institucional frente a
amenazas naturales y antropicas, alineandose con estandares
internacionales de gestion de riesgos en museos y sitios

patrimoniales.

Asimismo, se fortalecieron los vinculos de cooperacién con
instituciones museisticas internacionales y redes profesionales,
incluyendo intercambios técnicos y acciones de colaboracion
orientadas a la innovacion museografica, la mediacion cultural y la
formacion de capacidades. Estas alianzas han contribuido a
posicionar a la DGM como un actor activo en los circuitos regionales

de cooperacidn cultural y museologica.

En conjunto, las acciones desarrolladas durante 2025 en el marco del
subsistema de cooperacidén internacional consolidan a la Direccion
General de Museos como una institucion comprometida con el
fortalecimiento del sector museistico desde una perspectiva de
cooperacion, intercambio de conocimientos y alineacién con
estandares internacionales, contribuyendo a la sostenibilidad,
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profesionalizacién e  internacionalizacién de los museos

dominicanos.
Subsistema de Fortalecimiento Institucional
Registro Nacional de Museos

Durante el afio 2025, la Direccion General de Museos avanzo en el
proceso de disefio y estructuracion del Registro Nacional de Museos,
concebido como un instrumento estratégico para la organizacion,

normalizacidon y fortalecimiento del sistema museistico dominicano.

Este registro tiene como objetivo disponer de una base de datos
oficial, actualizada y verificable de los museos del pais, tanto
publicos como privados, que permita caracterizar su tipologia, estado
juridico-administrativo, condiciones de gestién, colecciones,

infraestructura y programacion.

En este periodo, el registro se encuentra en fase de disefio del sistema
informatico y formalizacién del marco legal y administrativo,
desarrolldndose de manera articulada con la aplicacién tecnoldgica

que alojaré la base de datos de la Red Nacional de Museos.

Este proceso incluye la definicion de criterios de inscripcidn,
validaciéon de informacion, interoperabilidad con otros sistemas
institucionales y alineacioén con estandares internacionales de gestion

museistica.

La implementacién progresiva del Registro Nacional de Museos
permitira fortalecer la planificacion estratégica, la toma de
decisiones basada en evidencia, la transparencia institucional y la
articulacidon interinstitucional, constituyéndose en una herramienta
clave para el ordenamiento del sector, la formulacion de politicas
publicas culturales y el seguimiento del desempefio del sistema

museistico a escala nacional.
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Sistema de Monitoreo de Visitas

Durante el ano 2025, la Direccion General de Muscos avanzo de
manera significativa en la implementacion progresiva del Sistema de
Monitoreo de Visitas, concebido como una herramienta tecnolédgica
estratégica orientada a estandarizar la recoleccion de informacidn,
fortalecer la calidad de los datos y ampliar la cobertura del

seguimiento estadistico del sector museistico nacional.

Al cierre del periodo, 45 museos, tanto estatales como privados,
reportaron de manera sistematica sus datos de visitas y actividades
misionales a la DGM, incluyendo museos administrados directamente
por la institucidén, otros museos publicos y una amplia representacion

de museos privados distribuidos en el territorio nacional.

Este esfuerzo permitié6 consolidar informacién comparable,
verificable y actualizada sobre la afluencia de publicos, la
participacion en actividades educativas, comunitarias e itinerantes, y

el impacto territorial de la oferta museistica.

Cabe destacar que los resultados correspondientes tanto a museos
estatales como privados forman parte de un proceso de
implementacion gradual, que reconoce las diferencias en capacidades
técnicas, operativas y de conectividad entre las instituciones
participantes. No obstante, el sistema ha permitido avanzar hacia un
modelo comun de registro, reduciendo la dispersion de datos y
fortaleciendo la coherencia metodologica del seguimiento estadistico

del sector.

Desde una perspectiva de gestion por resultados, el Sistema de
Monitoreo de Visitas constituye un insumo fundamental para la
planificacidon estratégica, la evaluacion del desempefnio institucional

y la toma de decisiones basada en evidencia.
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La informacion generada permite identificar tendencias de afluencia,
estacionalidad, impacto de eventos especiales, comportamiento de
publicos y brechas territoriales, contribuyendo a orientar politicas de

desconcentracion, programacion cultural y asignacidén de recursos.

En el marco de las gestiones lideradas por el Departamento de
Planificacién y Desarrollo de la DGM, durante 2025 se logrd la
donacién de 100 tabletas electronicas por parte de la Oficina
Nacional de Estadistica (ONE), destinadas a apoyar la
operativizaciéon del sistema en los museos participantes. Estos
dispositivos facilitan el registro digital en tiempo real, mejoran la
precision de la informacion recolectada y reducen los procesos

manuales, fortaleciendo la eficiencia y la confiabilidad del sistema.

El Sistema de Monitoreo de Visitas se consolida asi como una
herramienta tecnoldgica clave para la transparencia y la rendicion de
cuentas, al permitir a la DGM reportar resultados de manera objetiva
ante los 6rganos rectores, los organismos de control y la ciudadania,
y al mismo tiempo ofrecer una vision integral del comportamiento

del sector museistico dominicano.

En conjunto, este avance refleja el compromiso institucional de la
Direccion General de Museos con la modernizacion de la gestion
cultural, el fortalecimiento de los sistemas de informacion y la
construcciéon de una politica museistica sustentada en datos,
orientada a ampliar el acceso al patrimonio cultural, mejorar la
experiencia de los publicos y fortalecer el impacto social de los

museos en todo el territorio nacional.
Reglamento de la Red Nacional de Museos

Durante el afio 2025, el Departamento de Planificacion y Desarrollo

desempend un rol técnico—estratégico en el proceso de actualizacion

-
iy

)

123

2




del Reglamento de la Red Nacional de Museos, dando seguimiento y
continuidad a los trabajos iniciados en ejercicios anteriores y
fortaleciendo su articulacidén con las areas misionales y de apoyo de

la institucidn.

En este marco, el departamento liderd las labores de revision,
reorganizacién y sistematizacién de la propuesta normativa, en
estrecha coordinacién con la Division Juridica, a la cual brind6 apoyo

técnico y logistico permanente continuo.

Como resultado del analisis técnico realizado, y en atencidén a la
complejidad y amplitud del documento elaborado por la Comision
Revisora creada en 2023, el Departamento de Planificacién propuso,
como mejora estructural, la separacion del reglamento en dos
instrumentos complementarios: por un lado, un Reglamento General
de la Red Nacional de Museos, de caracter normativo—administrativo;
y por otro, un cuerpo especifico de Normas Técnicas Museoldgicas,
orientado a estandarizar criterios operativos, técnicos y de calidad en

la gestion museistica.

Esta propuesta permitiéo ordenar el marco regulatorio, facilitar su
aplicacion progresiva y asegurar una mayor claridad para los

distintos actores del sistema museistico nacional.

Durante 2025, este enfoque fue asumido como base de trabajo para la
reformulacién del reglamento, avanzandose en la depuracion de
contenidos, la armonizaciéon con el marco juridico vigente y la
adecuacion a los principios de planificaciéon por resultados,

gobernanza cultural y descentralizacion territorial.

De igual modo, el Departamento de Planificacion coordind los
procesos de socializacidon institucional y consulta publica,
promoviendo la participacion de museos estatales, privados,

especialistas del sector y
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otros actores relevantes, como mecanismo para fortalecer la

legitimidad, pertinencia y aplicabilidad del instrumento normativo.

Este proceso se desarrollo de manera paralela al disefio conceptual
del Registro Nacional de Museos y de la plataforma informéatica que
alojara la base de datos de la Red Nacional de Museos, asegurando la
coherencia entre el marco regulatorio y las herramientas tecnoldgicas

en desarrollo.

En conjunto, las acciones ejecutadas durante 2025 sentaron bases
solidas para la consolidacién de un sistema normativo moderno,
funcional y alineado con los estandares internacionales, reafirmando
el papel del Departamento de Planificaciébn como instancia
articuladora entre la visidn estratégica institucional, la normativa

museistica y los procesos de modernizacién de la gestion cultural.

Fortalecimiento de la Estructura Organizativa y del Marco de

Gestion Institucional

Durante el afio 2025, la Direccion General de Museos avanzo de
manera significativa en el fortalecimiento de su estructura
organizativa, como parte del proceso de consolidacion de la gestion

desconcentrada iniciado a partir del Decreto nim. 251-22.

En este contexto, el Departamento de Planificaciéon y Desarrollo
lider6 la elaboracion de una propuesta de actualizacién de la
estructura organizativa institucional, orientada a adecuar Ila
organizacidn interna de la DGM a las realidades operativas, técnicas
y territoriales evidenciadas durante los afos de gestion

desconcentrada.

Esta propuesta tuvo como objetivo principal optimizar la distribucidon
de funciones, clarificar las lineas de dependencia y coordinacion, y
fortalecer las capacidades institucionales para la gestion museistica,

la .
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conservacion del patrimonio cultural mueble, la administracion de
infraestructuras, la programacién cultural y la articulacion

territorial.

El proceso se desarrolldo en estrecha coordinacién con la Divisidon
Juridica y las 4reas misionales y transversales de la institucidn,
garantizando coherencia normativa y alineacidon con las disposiciones

vigentes del Ministerio de Administracion Publica (MAP).

De manera complementaria, durante 2025 se trabajo en la elaboracion
del Manual de Funciones y del Manual de Cargos de la Institucion,
conforme a las normativas y lineamientos establecidos por el MAP
en materia de organizacidon del Estado, clasificacion de puestos y

gestion de recursos humanos.

Estos instrumentos permiten definir con mayor precision las
responsabilidades, competencias, perfiles y requisitos de cada
puesto, contribuyendo a la profesionalizacion del personal, la mejora
del desempefio institucional y la transparencia en la gestion

administrativa.

La actualizacion de estos instrumentos organizativos constituye un
paso fundamental para fortalecer la institucionalidad de la DGM,
asegurar la sostenibilidad de la desconcentracion administrativa y

dotar a la entidad de herramientas modernas de gestioén publica.

Asimismo, sienta las bases para una mejor planificacidon del talento
humano, una asignacién mas eficiente de los recursos y una mayor
capacidad de respuesta frente a los retos del sistema museistico
nacional, en coherencia con los principios de gestién por resultados,

mejora continua y calidad del servicio publico.
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Ejecucion de las Politicas Transversales

En el marco de la ejecucidén de la politica transversal de género, y
como parte de las actividades por el Dia Internacional de la Mujer,
se celebro el Congreso Nacional “Mujer y Derecho a la Cultura”,
organizado por la Direccion General de Museos y el Tribunal
Constitucional. Este evento tuvo como objetivo destacar el papel de
las mujeres en la cultura y visibilizar las brechas de género existentes
en el sector cultural dominicano, constituyendo un espacio de analisis
y reflexion sobre los derechos culturales de las mujeres, los desafios
que enfrentan para participar plenamente en la vida cultural y la

necesidad de superar estereotipos y desigualdades.

Se llevaron a cabo diversas conferencias magistrales que abordaron
temas claves relacionados con la igualdad de género en el ambito
cultural, la participacién de la mujer en las artes y la gestion cultural

con perspectiva de género, las cuales citamos a continuacidn:

« Conferencia  “Criterios fijados por el Tribunal
Constitucional en materia de igualdad de género”,
presentada por la Magistrada Eunisis Vasquez Acosta, jueza
miembro de la Comisién de Género del Tribunal
Constitucional de la Republica Dominicana, compartid
informacidon sobre las sentencias dictadas por dicho tribunal

a favor de los derechos de la mujer.

« Conferencia “Mujer, feminismo y derecho de autor”,
presentada por la Doctora Wendy Martinez Mejia, presidenta
de la Primera Sala y primera sustituta del presidente de la
Corte de Trabajo del Distrito Nacional, abord¢ las desventajas
que enfrentan las mujeres cuyos aportes a la cultura suelen ser

invisibilizados.
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Conferencia “Mujer y cultura de violencia de género”,
presentada por la Licenciada Ingrid Soraya Fernandez, jueza
presidenta del Juzgado de Primera Instancia del Distrito
Nacional, tratdo sobre la cultura de violencia de género que

experimentan las mujeres en la sociedad dominicana.

Conferencia “Los feminismos como teorias criticas”,
presentada por el Licenciado Rafael Vasquez Goico,
Magistrado miembro de la Tercera Sala de la Suprema Corte

de Justicia de la Republica Dominicana.

Conferencia “Igualdad de género y derechos humanos en
Reptblica Dominicana: retos y avances al 8 de marzo”,
presentada por el Licenciado Carlos Campillo, especialista en
género del Centro de Capacitacion en Planificacién e
Inversion Publica (CCPIP) del Ministerio de Economia,
Planificaciéon y Desarrollo (MEPyD), mostré los principales
indicadores nacionales que evidencian las desigualdades entre

hombres y mujeres.

Conferencia “La mujer en el arte y la cultura dominicana”,
presentada por la Licenciada Sorangel Fermin, directora del
Museo Fortaleza San Felipe, destaco la participacion de
mujeres dominicanas en el arte y la cultura a través del

tiempo.

Conferencia “Transversalidad de la cultura: una mirada
desde la planificacion estratégica de los museos”,
presentada por la Ingeniera Ydalia Martinez, encargada del
Departamento de Planificacion y Desarrollo de la Direccion
General de Museos y catedratica de la Facultad de Ingenieria
de la Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD).
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« Teleconferencia “La participaciéon de las mujeres en el
Derecho del Trabajo”, presentada por la Doctora Emma
Rodriguez, catedratica de la Universidad de Vigo, Espana,
trato sobre la participacion de las mujeres en el ambito

cultural, mostrando estadisticas del sector laboral cultural.

.« Asimismo, se llevo a cabo el panel de debate abierto “Nuevas
problematicas y perspectivas de género en el sector
cultural dominicano”, con la participacion de las
expositoras, la Arquitecta Monica Gutiérrez, directora del
Museo de las Atarazanas Reales, y la Arquitecta Iris de

Mondesert, directora del Museo de las Casas Reales.

El congreso fortalecido los conocimientos de los 117 participantes
sobre igualdad de género, derechos de las mujeres y su papel en el
ambito cultural. Se gener6 una mayor sensibilizacion sobre la
violencia y las desigualdades de género, asi como la importancia de

integrar la perspectiva de género en la gestion cultural y museistica.

Los asistentes manifestaron su compromiso de aplicar lo aprendido
en sus instituciones, especialmente en la planificacion, los proyectos

museisticos y las acciones de sensibilizacion al publico.

El evento promovid el intercambio interdisciplinario entre
profesionales del sector juridico, académico y cultural, creando
espacios de dialogo y colaboracion. Ademads, evidencidé una alta
participacion femenina (81%), reflejando el liderazgo de las mujeres

en estos temas.

Participacion del Departamento de Planificacion y Desarrollo en
la Mesa de Inclusion Social del Plan Municipal de Desarrollo

(PMD) Santo Domingo Este 2026-2036

El Departamento de Planificacion y Desarrollo participd activamente

en la Mesa . de
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Inclusion Social del proceso de formulacién del Plan Municipal de
Desarrollo (PMD) del municipio Santo Domingo Este para el periodo
2026-2036. Esta mesa de trabajo, coordinada por el Ayuntamiento de
Santo Domingo Este y articulada con diversos actores institucionales,
comunitarios y sociales, tuvo como propdsito incorporar un enfoque
integral de derechos, igualdad y sostenibilidad en la definicién de las

politicas municipales para los proximos diez afios.

Durante su participacion, el Departamento aporté insumos técnicos
orientados a fortalecer la incorporacion de criterios de equidad,
accesibilidad, igualdad de género y reduccion de brechas sociales en
las lineas estratégicas y proyectos priorizados del PMD. Asimismo,
promovio la inclusidon de acciones orientadas al fortalecimiento de la
oferta cultural, educativa y comunitaria del municipio como

herramientas para el desarrollo humano y la cohesidn social.

El Departamento de Planificacion y Desarrollo, en representacion de
la Direccion General de Museos, contribuyo en los espacios de
diagnostico, analisis y validacién de propuestas, y resultados

esperados.

La intervencién del Departamento de Planificaciéon y Desarrollo en
esta mesa de trabajo reafirma el compromiso institucional con la
construccion de territorios mas inclusivos, resilientes y competitivos,
aportando desde la planificacion estratégica a la consolidacion de un
PMD alineado con los Objetivos de Desarrollo Sostenible y con las

prioridades nacionales de desarrollo.
4.6 Desempeio del Departamento de Comunicaciones

Durante el afio 2025, la Direccion General de Museos fortalecio su
estrategia de comunicacidn institucional como un eje transversal de

apoyo a la gestiéon museistica, orientado a visibilizar las acciones
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desarrolladas, promover el acceso a la cultura y fomentar la
participacidon ciudadana en los espacios museisticos. En este sentido,
se implementd el Plan de Comunicacién 2025, alineado a los
objetivos estratégicos institucionales y a las politicas culturales

nacionales.

Las acciones comunicacionales se enfocaron en la difusion
sistematica de exposiciones, actividades educativas, programas
formativos y proyectos especiales, mediante el uso articulado de los
canales digitales, y recursos graficos y audiovisuales. La presencia
institucional en redes sociales fue fortalecida, logrando ampliar el
alcance de los contenidos y mejorar la interaccién con los distintos
publicos, lo que contribuyd a una mayor visibilidad de la oferta

museistica a nivel nacional.

De igual manera, se promovié una comunicacidon interna mas
efectiva, orientada a fortalecer la cohesion institucional y el flujo de
informacion entre las distintas dreas y museos bajo la rectoria de la

Direccidén General de Museos.

En conjunto, las acciones ejecutadas durante el afno 2025 permitieron
consolidar la imagen institucional de la Direccion General de
Museos, fortalecer el vinculo con la ciudadania y contribuir al

cumplimiento de los objetivos misionales de la institucion.

En este contexto, indicamos que las visitas al portal MuseosRD
evidenci6 un desempefio favorable en términos de alcance vy
visibilidad institucional, al registrar 81,000 usuarios activos, de los
cuales 80,000 correspondieron a nuevos visitantes. Estos resultados
reflejan la efectividad de las estrategias de difusion digital, el
posicionamiento en motores de busqueda y el fortalecimiento de la
presencia institucional de la Red Nacional de Museos.
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Asimismo, el mayor volumen de visitas se concentré en los
recorridos virtuales y en los museos emblematicos de la Red, lo
que confirma el interés del publico por experiencias digitales
inmersivas y contenidos de cardcter educativo. De igual forma, la
alta interaccidn vinculada a la reproduccion y visualizacién de videos
evidencia una creciente preferencia por el consumo de contenidos
audiovisuales, consolidando esta linea como un eje estratégico para

la comunicacion digital institucional.

La gestion de las redes sociales constituydé un eje clave de la
estrategia comunicacional, registrandose un total de 11,733
publicaciones, que generaron 156,735 interacciones y 3,426,001

visualizaciones, con un alcance de 605,141 personas.

Las redes sociales institucionales registraron un total de 3,582,736
actividades, lo que evidencia un alto nivel de dinamismo y alcance

en la gestion de los canales de comunicacion digital.

La red social Instagram concentré la mayor participacién, con
3,416,011 actividades, posicionandose como el principal canal de
interaccion y difusién de contenidos. Este resultado refleja la
efectividad de los formatos visuales y audiovisuales utilizados, asi
como la preferencia del publico por esta plataforma para informarse

e interactuar con la institucidn.

Por su parte, Facebook alcanz6 148,466 actividades, manteniéndose
como un medio relevante para la divulgacién de informaciones
institucionales, eventos y campafias, especialmente orientadas a

publicos diversos y de amplio alcance.

En cuanto a LinkedIn, se registraron 15,694 actividades, lo que
evidencia su utilidad como wun canal especializado para la

comunicacidon institucional, el fortalecimiento de la 1imagen
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corporativa y la vinculacién con actores del sector cultural y

profesional.

Finalmente, la Plataforma X presento 2,565 actividades, mostrando
una participacion menor en comparacion con otras redes, aunque
continia siendo un espacio complementario para la difusiéon de

informaciones puntuales y de cardcter inmediato.

Actividades en las Redes Sociales

Redes Sociales Numero de Actividades

Instagram 3,416,011
Facebook 148,466
LinkedIn 15,694
X 2,565

Total 3,582,736

Cuadro No. 30 actividades redes sociales en el ario 2025.

En sintesis, el desempefio del Departamento de Comunicaciones
durante el afio 2025 evidencidé una gestion estratégica, coherente y
orientada a resultados, que permiti6 fortalecer de manera
significativa la visibilidad institucional de la Direccion General de

Museos y su vinculo con la ciudadania.

La consolidacion de los canales digitales, el uso intensivo de
formatos audiovisuales y el posicionamiento del portal MuseosRD y
de las redes sociales como espacios clave de interaccion reflejan una
comunicacion alineada a las demandas de los publicos

contemporaneos.

Estos avances confirman el rol de la comunicacion como un
componente esencial para el cumplimiento de la mision institucional,
el acceso democratico a la cultura y el fortalecimiento de la Red

Nacional de Museos.
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SERVICIO AL CIUDADANO Y TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL

5.1 Nivel de la satisfaccion con el servicio.

Para medir el nivel de satisfaccion de los usuarios se aplicd la
Encuesta de Satisfaccion del Servicio a los visitantes de los museos
administrados por la Direcciéon General de Museos, basado en el
levantamiento realizado durante el periodo agosto de 2024 a agosto

de 2025.

Mediante este estudio pudimos evaluar el nivel de la satisfaccion de
los visitantes en el Servicio Presencial Visita a Museos, en cuanto
a la calidad y comodidad de las instalaciones, la atencion del
personal, la diversidad y relevancia de las exposiciones, asi como la
experiencia general de los visitantes en cada uno de los museos,

logrando un indice de Satisfaccién General de 92.74%.

Los resultados obtenidos permitieron a la Institucién identificar
oportunidades, fortalezas y debilidades, a fin de implementar mejoras
estratégicas en el servicio, orientadas a optimizar la gestion y
operacion de los museos, para continuar ofreciendo una experiencia

cultural y educativa memorable.

La grafica siguiente muestra el indice de satisfaccion del servicio por

dimensiones.
Dimensiones Evaluadas Indice de Satisfaccion
Elementos Tangibles 90.08%
Fiabilidad y Seguridad 93.61%
Capacidad de Respuesta 93.92%

Empatia 93.36%
Indice de Satisfaccion General 92.74%

Cuadro No. 28 Indice de satisfacciéon por dimensiones
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Servicio Presencial Visita a Museos
Indice de Satisfaccion por Dimensiones

94.00%
93.00%
92.00%
91.00%
90.00%
89.00%

88.00%

Elementos Fiablididad y Capacidad de Empatia
Tangibles Seguridad Respuesta

Grdafico No. XX Indice de satisfaccion por dimensiones

5.2 Nivel de cumplimiento acceso a la informacion

Durante el ano 2025, continuamos con el fortalecimiento de la
transparencia y el servicio al ciudadano a través del portal

institucional y las vias de contacto por el correo info@dgm.gob.do.

La Oficina de Libre Acceso a la informacion de la (DGM), en
colaboracion de las distintas unidades recibid y tramito entre enero y
diciembre de 2025, un total de 475 solicitudes de informacién a
través de los diversos medios disponibles tales como: solicitudes
realizadas de manera presencial, a través de la linea 3-1-1, correo
electronico y Portal Unico de Libre Acceso a la Informacion (SAIP),
conforme se indica en el cuadro siguiente:
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mailto:info@dgm.gob.do

e e Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic | Totales

solicitadas
Servicios ofrecidos porlos| ¢ | o6 | 45 | 4g | 44 | 25 | 41 | 55| 26 |45 | 24 | 10| 415
museos
Compras y Contrataciones | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sistema Unico de Acceso
a la Informacion Publica 0 2 2 0 0 1 0 0 1 2 0 0 8
(SAIP)
Sugerencias y Quejas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Invitaciones 4 3 3 0 3 0 1 0 0 1 2 0 17
Solicitudes de a3l a ol a2 a3 7 1] 2]1 35
empleo/Pasantias

TOTALES
Cuadro No. 29 Solicitudes de informaciones atendidas durante el afio 2025.

En el cuadro anterior muestra que la mayor cantidad de informaciones
solicitadas por los ciudadanos corresponden a los servicios ofrecidos
por los museos, con unas 415 consultas, equivalentes al 87.36% del
total atendido; mientras que el resto de las informaciones solicitadas
representan el 12.63%, con un total de 60 consultas; destacando que

la mayor cantidad se registra en las solicitudes de empleo y pasantias.

Servicios Oftrecidos por la OAI
Enero-diciembre 2025

Solicitudes de
empleo/Pasantias
7%

* Invitaciones

Sistema Unico de
Acceso a la
Informacién Publica
(SAIP)

Servicios
ofrecidos por
los museos
87%

Grdfico 10. Servicios ofrecidos por la OAI el aiio 2025.
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Solicitudes de Informacion Recibidas
(enero-diciembre de 2025)

Tiempo de Respuesta

Cantidad de Solicitudes

(dias)
Enero 34 3
Febrero 34 5
Marzo 54 3
Abril 48 3
Mayo 51 7
Junio 28 5
Julio 46 3
Agosto 58 7
Septiembre 34 5
Octubre 49 7
Noviembre 28 1
Diciembre 11 1

3.5 dias promedio

Cuadro No. 29 Solicitudes de informaciones atendidas durante el aiio 2025.

5.3 Resultados sistema de quejas, reclamos y sugerencias

Mediante el Sistema de quejas, reclamos y sugerencias (Linea 3-1-
1), no se recibid ninguna solicitud durante el periodo enero-

diciembre 2025.
5.4 Resultados mediciones del portal de transparencia

El portal de transparencia de la Direccion General de Museos fue
evaluado por la Direcciéon General de FEtica e Integridad
Gubernamental (DIGEIG), de conformidad con lo establecido en la

Ley 200-04 de Libre acceso a la Informacion Publica.

En ese contexto, la institucién obtuvo una puntuacidon promedio de
92.93 puntos en la evaluacidon realizada por la DIGEIG durante el
periodo enero-octubre, por lo que se proyecta que al cierre del 2025
alcanzaremos wuna puntuacion promedio de 92.93, conforme se

muestra en el cuadro siguiente.
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Esta calificacion refleja los avances institucionales en la carga de

informaciones en el portal de transparencia.

Cuadro de Puntuaciones del Portal de Transparencia

Cuadro 30.

Puntuacion
Enero 75.88
Febrero 85.55
Marzo 93.49
Abril 95.04
Mayo 95.70
Junio 96.37
Julio 94.16
Agosto 96.37
Septiembre 96.37
Octubre 94.16
Noviembre 95.70
Diciembre 96.37
Promedio 92.93 ‘

Puntuaciones del portal de transparencia durante el aiio 2025.

En términos generales, se muestra una tendencia ascendente a lo

largo del periodo,

lo que refleja un progreso sostenido en el

cumplimiento de los indicadores evaluados, tal como lo presenta el

grafico siguiente:

120

100

80

60

40

20

Puntiacion Portal de Transparencia
Enero-Diciembre 2025

95.04
85.55

93.49

75.88

Feb Mar Abr

96.37 96.37 94.16 96.37

95.7 96.37 95.7

94.16

May  Jun Ju Ago Sept Oct Nov Dic

Grafico No.l11 Tendencia puntuaciones del portal de transparencia durante el

ano 2025.
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En materia de gestion del Portal de Datos Abiertos, la Oficina de
Acceso a la Informacion continta trabajando en el fortalecimiento de
la transparencia y el desarrollo institucional. Como resultado de estos
esfuerzos, se obtuvo la Certificacion NORTIC A3, la cual establece
los lineamientos que deben cumplir las instituciones para garantizar

una gestion ética, segura y eficiente de sus redes sociales oficiales.

Actualmente, nuestro Portal de Datos Abiertos dispone de la

siguiente informacion:

e Estadisticas de visitas a museos 2023-2025
e Listado de museos nacionales 2023-2025

* Nomina reportada mensual 2023-2025
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PROYECCIONES AL PROXIMO ANO

Memoria Institucional 2025

Para el ano 2026, la DGM se encuentra en la formulacion del Plan

Estratégico Institucional (PEI), bajo el nuevo formato establecido por

el MEPyD; y de conformidad con los lineamientos definidos en los

instrumentos de planificacion globales: Estrategia Nacional de
Desarrollo (END 2030) y el Plan Nacional Plurianual del Sector
Publico (PNSP) 2025-2028.

A la fecha se han definido los siguientes lineamientos siguientes:

Inclusion y accesibilidad
Autogestion, sostenibilidad y resiliencia
Difusién y promocidén promocion de la cultura

Formacién y Capacitacion

En ese contexto, se han priorizado los proyecto siguientes:

Implementacion del Registro Nacional de Museos
Fortalecimiento del Sistema de Monitoreo de Visitas

Sistematizacion del Sistema de Cobranza: establecimiento de

tarifario y tecnificacién de los mecanismos de recaudacion.

Implementaciéon de la estructura organizativa, manual de

funciones y de cargos.

Implementacién del Plan de Formacion y Capacitacion para el

personal de los museos.

Ampliacion de la cartera de servicios ofrecidos al publico

(incluye habilitacion de cafeterias y espacios similares).
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= Habilitacidon de bibliotecas, mediatecas y virtualizacion de las

colecciones.

= C(Creacidn de oferta complementaria para las temporadas bajas:
cursos, talleres, visitas guiadas y otras actividades vinculadas

a las colecciones.

= Implementacion de paquetes especiales para tours operadores,

colegios y grupos.

= Disefio e implementacion de un programa de responsabilidad
social: llevar los museos a los hospitales, carceles, orfanatos,

asilos.

= Fortalecimiento y creacion de los voluntariados y asociaciones

de amigos de los museos.

* Formalizacidén de alianzas estratégicas para la creacion de

nucvos musc€os.

En el d&mbito de ampliacion y fortalecimiento de la RED, se prevé la
aprobacion del Reglamento, la terminacion del levantamiento de
caracterizacion de museos, la tipificacidon de los museos; asi como el
acompafiamiento y asesoria a la creacion de 16 nuevos museos, como

parte del proyecto de desterritorializacion de los museos.

De igual modo, se mantendran los programas de difusion Noche Larga
de los Museos, Talleres de Verano y Noches de Navidad en los
Museos; al tiempo que se incentivaran y promoveran las actividades

de inclusion y vinculacidén con las comunidades.
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ANEXOS

Memoria Institucional 2025

Anexo A. Matriz Logros Relevantes — Datos

Cuantitativos
Producto/Servicio Ene|Feb ~ Mar  Abr May Jun  Jul Aug Sep | Oct Nov|  Dic Total 2025
Noche Larga de los 23,392 23,392 visitas
Museos
Inversion producto
1 (en RDS) 2,410,500 2,410,500
Noches de Navidad 15,200 15200 visitas
en los Museos
Inversion producto
2 (en RDS) 1,217,046 1,217,046
Talleres de Verano 175 | 175 partiiispoantce
Inversion producto
3 (en RDS) 385,900 385,900
Mediateca Aquiles 1 1
Azar
Inversion producto
4 (en RDS) 1,500,000 | 1,500,000
Congreso Mujer y 117 117
Derecho a la Cultura participantes
Inversion producto
5 (en RDS) 305,311.77 305,311.77

Nota aclaratoria: estas actividades solo se realizan una vez al ano

Anexo B. Matriz indice de Gestién Presupuestaria Anual

(IGP)

Cantidad de
Ejecucion 2025 Productos
(DOP) Generados por
Programa

Cadigo Indice de = Participacién
Ejecucion ejecucion por

% programa (%)

Asignacion
presupuestaria
2025 (DOP)

Nombre del
Programa

Programa /
Subprograma

Difusion del

12 . .
0216 patrimonio - 1 348 799 992.00 | 281,079,713.56 8 100% 80.59%
001.0006 cultural material

e inmaterial
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Anexo C. Matriz de Principales Indicadores del POA

Producto

Nombre Del
Indicador

Frecuencia

Linea Base

Meta
2025

Resultado Porcentaje

2025

de Avance

Habilitacion de nuevos
espacios museograficos Cantidad de
Departamento s R
1 de Proyectos y promouon‘ de. . fluevos e_sPiiU()é Anual 1 1 100%
Museograficos monumentos, sitios museog aficos
relativos al Patrimonio habilitados
Cultural del pais. La linea base
Establecimiento de para el P,EI S¢
acuerdos t(?mp
Divisién intcrinstituciongl‘cs para _Acuprdps eiegillj:;??jzl
2 Leoal promover las visitas de | Interinstitucionales Anual dicad 0 4 400%
& turistas y estudiantes a realizados "m, feador
monumentos, sitios y nu.n?cro"dc
museos del PCM v1§11as >
conforme al
Despacho Noche Larga de los Cantidad de 1'61301';%;1961 o
3 Director Museos personas Anual 18,000 23.392 130%
General impactadas
. . Cantidad
Museo de Arte | Exposicion Coleccion .
4 Moderno Pcrpmancntc del MAM promc?d}o de Anual : : 100%
exposiciones
Departamento Cantidad de
5 de Recursos | Personal Capacitado colaboradores Anual No levantada 350 410 117%
Humanos capacitados
6 Museos ?;%‘;}ﬂii,: (]:jilut :i;llvab i‘:?lt:/?gf d(ci:i Anual No levantada 125 114 92%
Exposiciones Cantidad de
7 Museos . Anual No levantada 40 46 115%
Temporales Exposiciones
Observaciones:
Los productos 1, 2, 3 y 4 estan contemplados en el PEI del MINC 2021-2024. Los productos 5, 6 y 7 fueron incorporados en el PEI
DGM 2022-2024, a raiz de la desconcentracion, por lo que no se tiene linea base disponible.
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Anexo D. Resumen del Plan de Compra

|

Monto estimado total RD$31,287,723.56

Monto total contratado RD$26,020715.62

Cantidad de procesos registrados 47

Capitulo 216

Subcapitulo 1

Unidad ejecutora 6

Unidad de compra Direccion General de Museos

Ao fiscal 2025

Fecha aprobacion Enero-2025

Montos Estimados Segun Objeto De Contratacion

Tipos Planificados Ejecutados

Bienes RD$17,715,942.86 | RD$13,625,695.54

Obras RD$0.00 RD$0.00

Servicios RD$13,571,781.00 | RD$13,395,020.08

Servicios: consultoria RD$ RD$0.00

Servicios: consultoria basada en la calidad de los servicios N/A N/A
 Niuntos Etimados Sexin Clsicacion MIPYMES |

Tipo Planificados Ejecutados

MIPYMES RD$11,453,205.84 | RD$4,493,403.00

MIPYMES Mujer RD$553,784.72 | RD$8,383,939.00

No MIPYMES RD$19,280,733.30 | RD$13,391,385.63

Tipo Planificados Ejecutados

Compras por debajo del umbral RD$7,620,037.52 | RD$4,636,814.25

Compras menores RD$10,887,990.06 | RD$21,667,313.27

Comparacion de precios RD$200,00.00 RD$0.00

Licitacion publica nacional RD$11,053,896.28 RD$0.00

Licitacion publica internacional N/A

Sorteo de obra RD$0.00 RD$0.00

Excepciép - obras cientiﬁgas, ' técnicas, artisticas, o N/A

restauracion de monumentos historicos

Excepcion — bienes o servicios excl. RD$1,525,800.00 RD$0.00

wsoo|  rosooo

Excepcion — proveedor tnico. RDS$ 0.00 RD$0.00

Excepcion - rescision de contratos cuya terminaciég no N/A

exceda el 40% del monto total del proyecto, obra o servicio

Compra y contratacion de combustible RD$1,247,910.40
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